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1. Az elektronikus tton intézheto iigyekrol

Az adozas rendjérdl szolo 2003. évi XCII. térvényben (a tovabbiakban: Art.) meghatarozott
adozoi kornek (a havi ado- és jarulék bevallésra, illetdleg dsszesitd nyilatkozat vagy Osszesitd
jelentés benyujtasara kotelezetteknek) elektronikus uton kell valamennyi bevallési, illetdleg
adatszolgaltatasi kotelezettségét, valamint fizetési konnyitési és adomérséklési targyu
kérelmének eldterjesztését, tovabba adohatosagi igazolas kiadasara irdnyuld kérelmének
eldterjesztését teljesitenie az Art. 85/A. § (11) bekezdése szerinti igazolas irdnti kérelem
kivételével. Szintén az Art. 85/A. § (11) bekezdése szerinti igazolds irdnti kérelemtdl
eltekintve, a slirgdsségi eljarast kérd, a kérelem benyujtasakor mindsitett ad6zonak mindsiil
addzo fizetési konnyitési, valamint adomérseklési targyt kérelmének eldterjesztését kizarolag
elektronikus uton teljesiti.

Ezen tdlmenden barmely adozonak lehetdsége van ligyeinek elektronikus intézésére az
adotigyek allami adohatosag eldtt torténd elektronikus intézésének szabalyairol és egyéb
ado6zasi targyu miniszteri rendeletek modositasarol szold 47/2013. (XI. 7.) NGM rendeletben
meghatarozottak szerint. Igy az adézok a bevalldsi és adatszolgiltatisi kotelezettségen
tulmenden a bejelentési és valtozas-bejelentési kitelezettségiiket is teljesithetik elektronikus
uton. FElektronikus uton adohatosagi szolgaltatds keretében daltaldnos, nemleges, egylittes
adoigazolas, jovedelemigazolas és illetOségigazolas kiadéasat, valamint a kdztartozdsmentes
ad6zoi adatbazisba torténd felvételt lehet kezdeményezni. Az ad6zoknak lehetdségiik van a
személyi jovedelemaddjuk 1 %-ardl rendelkezd nyilatkozatuk, valamint fizetési konnyitési
kérelmiik, egyéb beadvanyuk elektronikus tton torténd eléterjesztésére. Mindezek mellett
minden adozonak lehetdsége van sajat addoszamlajanak megtekintésére, valamint az 4ltala
bejelentett és az adohatdsdg altal nyilvantartott, illetve az egységes adoalany és
igyfélnyilvantartasban szerepld adatainak elektronikus Uton torténd megtekintésére. Az
elébbieken tul, lehetdség van tovabbd a potléklevezetés adatainak megjelenitésére, a
megbizolevél ¢és értesités érvényességének ellendrzésére, a foglalkoztatottakrol, illetve
biztositottakr6l az adohatosaghoz teljesitett bejelentések lekérdezésére, az allando
meghatalmazasok ¢és az adoiligyek -elektronikus {igyintézéséhez kapcsolédo képviseleti



jogosultsagok lekérdezésére, a bevallasi kotelezettségekkel kapcsolatos lekérdezésekre, a
kérelemre indult ligyek, kiillonosen a fizetési konnyitési ¢s mérséklési kérelmek allapotarol
sz6l6 tajékoztatdsra, a munkaltatok vagy kifizetdk altal a maganszemélyekrdl beadott
jarulékkotelezettség adatok lekérdezésére, a személyi jovedelemadd meghatarozott része
felajanlasanak lekérdezésére, az adohatdsagi igazolasokkal kapcsolatos informaciok
megjelenitésére, az altalanos forgalmi add alanyanak az altala befogadott szamlak
tekintetében mas adozoé altal az Art. 31/B. §-a alapjan teljesitett altalanos forgalmi ado
Osszesito jelentés adatainak lekérdezésére, bankkartyaval bonyolitott adéfizetésre, az allami
ado- és vamhatosagnal az adofizetési kotelezettségek egy Osszegben torténd megfizetésére a
pénzforgalmi szamlanyitasra kotelezett adozo pénzforgalmi szamlajat vezetd, az Elektronikus
Fizetési és Elszamoldsi Rendszerhez (a tovabbiakban: EFER) csatlakozott pénzforgalmi
szolgaltato altal biztositott hazibankos fizetési megoldassal (a tovabbiakban: hazibank), és a
végrehajtasi eljarashoz kapcsolodd banktitokra iranyuld adatkérésrdl szolo tajékoztatas, a
végrehajtasi eljarast megel6zden vagy a végrehajtasi eljarasban kibocsatando fizetési
felszolitas, a végrehajtasi eljaras megsziintetésérol szolo értesités elektronikus fogadasara.

Mindezek teljesitése, a bankkartyaval torténd adofizetes kivetelével, a Kormanyzati Portalon
(https://magyarorszag.hu)  elérheté  Ugyfélkapun  keresztiil  torténik,  amelynek
igénybevételéhez sziikséges eljarasi 1épéseket a kovetkezokben ismertetjiik.

Elektronikus iigyintézésre van tovabba lehetdéség az Europai Kozosség teriiletén nem
letelepedett, valamint a belf6ldon letelepedett, tavolrdl is nyujthatd szolgéltatdsokat nyujtd
adozokra vonatkozo6 kiilonos szabalyokkal kapcsolatos iigyintézés soran, azonban az Eurdpai
Ko6z0sség teriiletén nem letelepedett adoz6 esetében ligyfélkapu 1étesitése nem sziikséges.

(A fentieken talmenden lehetdségiik van az adozdoknak egyes adoiigyeik telefonon torténd
intézésére is, amely nem igényel ligyfélkapus regisztraciot, csak abban az esetben, ha a
képviseld utjan kivanja az adozd adoiigyeit telefonon intézni. A telefonos iligyintézéshez
igyfélazonosito-szam sziikséges, amit dijmentesen lehet igényelni az addhatosagtol a TEL
adatlapon papiron, vagy az tgyfélkapus regisztraciot kovetden elektronikus trlapon a
Kormanyzati Portalon keresztiil.)

2. A Kézponti Ugyfél-regisztraciés Nyilvantartas

2016. januar 1-jétdl az ligyfélkapus azonositas €s a tarold elemet tartalmazé személyazonositd
igazolvany Utjan biztositott azonositdsi szolgaltatas igénybe vevoirél a személyazonossag
hiteles igazolasa érdekében az ligyfél-regisztracidos nyilvantartast kezeld szerv egységes
iigyfél-regisztracios nyilvantartdst (a  tovabbiakban: Kozponti Ugyfél-regisztracios
Nyilvantartas) vezet.

A Kozponti Ugyfél-regisztraciés Nyilvantartas az érintett kovetkezd adatait tartalmazza: az
érintett természetes személyazonositd adatai, az érintett dllampolgarsédga, az érintett egyedi
azonositd szama, tigyfélkapu esetén a felhasznaloi név, a felhasznaldi névhez tartozo jelszo
visszafejthetetlen lenyomata, valamint az érintett elektronikus levelezési cime.

A Kozponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartast vezetd szerv a természetes személy adatait a
regisztracio megszinését kovetd 5 €v elteltével zarolja. A természetes személy adatait az
ligyfél-regisztracios szerv az elektronikus azonositas hitelességének visszavezethetdsége, a
polgarok jogai ¢€és jogos érdekeinek védelme és érvényesitése érdekében a regisztracio
megsziinését kovetd 20 évig tarolja.



3. Az Ugyfélkapurél

Az Ugyfélkapu elektronikus iigyfélbeléptetd és azonositd rendszer, amelyen keresztiil On
egyedileg azonositott mddon biztonsagosan léphet kapcsolatba az elektronikus kézigazgatasi
ligyintézést és szolgaltatast nyljtd kozigazgatasi szervekkel és kozintézményekkel. Személyes
igyfélkapu létrehozasahoz regisztracio sziikséges.

4. A Kozponti Ugyfél-regisztraciés Nyilvantartisba torténé regisztracio

A regisztraciét annak a maganszemélynek kell elvégeznie, aki a bevallasokat,
adatszolgaltatasokat el fogja kiildeni az adohatosdghoz, illetve aki az adoiigyeket
elektronikusan akarja intézni. Ez a személy lehet az ad6z6 dnmaga (adéazonosit6 jellel, vagy
adoszdmmal rendelkez6 maganszemély, egyéni vallalkozd), jogi személy, vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd egyéb szervezet esetében a képviseleti joggal rendelkezé
személy (pl.: egy kft. ligyvezetdje), tovabba valamennyi adoz6 tekintetében annak allando
meghatalmazottja, megbizottja (pl.: konyveld, adotanacsado, stb.) is.

A regisztrdacios szervek

(févarosi) korméanyhivatalban, vagy a fOvarosi és megyei kormanyhivatalok jarasi (fovarosi
keriileti) hivatalaban, vagy a Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgéltatasok Kozponti
Hivatalanal (a tovabbiakban: KEK KH Visegradi u. 110.) valamint, a Nemzeti Ado- ¢€s
Véamhivatal (a tovabbiakban: NAV) kozponti ligyfélszolgalatain a megyeszékhelyeken,
valamint Budapesten (1096 Budapest, Vaskapu u. 33-35.; 1139 Budapest, Dozsa Gyorgy u.
128-132., 1148 Budapest, Fogarasi ut 3.; 1132 Budapest, Kresz Géza u. 15.), a Magyar Posta
Zrt. ugyfélszolgalatain, illetve a Magyarorszag diplomdaciai, konzuli képviseletein is
elvégezheti (a tovabbiakban egyiitt: Kdzponti Ugyfél-regisztracios Nyilvantartas regisztracios
szerv). Amennyiben rendelkezik a megfeleld szintli elektronikus aldirassal, ugy regisztralhat
az interneten is, nem kell az ligyfél-regisztracios szervnél megjelennie.

A jarési hivatalndl torténd regisztraciora lehetésége van iddpontot foglalni a Korményzati
Portalon (https://magyarorszag.hu). Az idépontfoglalds nem kotelezd, de ennek hidnyaban az
iigyintézés ideje elhuzodhat.

5. Az Ugyfélkapus regisztracié

A maganszemélynek személyesen fel kell keresnie az {ligyfél-regisztracios szervet, ahol
személyazonositd okmanyanak bemutatisat, egy Regisztracios Adatlap kitoltését, valamint
egy felhaszndldo név és egy létezd e-mail cim megaddsat kovetden egyszer hasznalatos
aktivald kodot kap. Az egyszer hasznalatos aktivald kodot a megadott e-mail cimre kiildi el a
rendszer, jellemzden azonnal, de legkésdbb 3 munkanapon beliil. Fontos, hogy valos e-mail
cimet adjon meg, egyébként nem kapja meg a kodot!

Ha a felhasznald az iigyfélkapu létesitését a regisztracids adatbazis adatkezeldjénél, azaz a
KEK KH-nél elektronikus trlapon kezdeményezi, azt a hatosagi eljarasokban felhasznalhato
elektronikus aléirassal lathatja el.



A felhasznal6 az ligyfélkapu létesitését elektronikus tirlapon ugy is kezdeményezheti, hogy az
nincs elektronikus alairassal ellatva (ideiglenes regisztracio). A szolgaltaté ebben az esetben
is létrehozza az {lgyfélkaput, mely azonban az elektronikus kapcsolattartdsra csak
korlatozottan hasznalhatd. Az ideiglenes tigyfélkapuhoz nem tartozik tarhely.

A felhasznalonak a felhasznaloi nevét és jelszavat védenie kell a jogosulatlan hozzaféréstol.
Ha a felhasznalo tigyfélkapujahoz hasznalt felhasznaloi neve jogosulatlan személy
tudomasara jut, a felhasznalé a felhasznaldéi névnek a regisztracids szervnél torténd
lecser¢lésével allitja helyre tigyfélkapuja biztonsagat.

A bejelentés alapjan a szolgaltatd az iigyfélkapuhoz valdo hozzaférést haladéktalanul
megsziinteti.

A felhasznélo az tigyfélkapuhoz vald hozzaférés megsziintetését kovetden, a regisztracios
szervnél, kérésére az ligyfélkapujahoz vald hozzaférés céljabol uj felhasznaloi nevet és 1j,
egyszer hasznalatos aktivalé kédot kap.

Ugyfélkapus azonositashoz a felhaszndlé a szolgéltaté altal biztositott bejelentkezd feliileten
adja meg a felhasznaloi nevét és a jelszavat. Helyes adatok esetén a rendszer a felhasznalot
azonositja, az azonositas eredménytelensége esetén hibajelzést ad.

A felhasznal6i név szabadon vélaszthatd, de amennyiben mar foglalt, Gjat kell vélasztani. A
személyes tligyfélkapu korlatlan ideig érvényes. Az ligyintézés biztonsaga érdekében azonban
a Kozponti Rendszer két évben maximaélja az Ugyfélkapuhoz tartozd jelszd érvényességi
idejét. A jelszo legalabb 8 karakter hosszu és egyarant tartalmaz kis-és nagybetiiket, valamint
legalabb 2 szdmot. A folyamatos és zavartalan ligyintézés biztositdsa érdekében a jelszo
érvényességi idejének lejaratat megeldzden 3 alkalommal — a lejarat el6tt 1 honappal, 1 héttel,
valamint a lejarat napjat megel6z6 napon — figyelemfelhivo levél keriil kikiildésre az
Ugyfélkapu nyilvantartdsban kezelt e-mail cimre. A jelszd lejaratat kovetéen 60 napig az
elfelejtett jelszO szabdlyai szerint lehet 0j jelszot igényelni, ezt kovetden a regisztracios
szervnél a regisztracios adatok ellendrzésével, az 1) tlgyfélkapu nyitdsanak megfeleld
eljarasrendben lehet a hozzaférést megljitani. Ennek eredményeként az tigyfél a kordbbi
felhasznaloi név mellé Uj egyszer haszndlhat6 aktivald kodot kap, és ennek segitségével ismét
hozzaférhet ligyfélkapujahoz és a tarhelyen tarolt adataihoz.

A felhasznalo jogosult tobb ligyfélkaput létesiteni és fenntartani. Ezek koziil azonban csak
egy létesitése és fenntartdsa dijmentes, kivéve, ha a felhaszndld egy hivatali kapuval
rendelkezd szervezet hivatali kapujanak mitkddtetéséhez igényel ujabb iigyfélkaput.

A korlatozottan cselekvoképes kiskori 6néalldan is jogosult tigyfélkapu nyitéséra.

A felhasznalo tgyfélkapu létesitését a 2016. januar 1-jét kovetden kidllitott érvényes
személyazonositd igazolvany birtokaban is kezdeményezheti.

Ebben az esetben az iigyfélkapu nyitasdhoz meg kell adnia felhasznélonevét (= az
elektronikus személyazonositd igazolvany okmanykddja) és a jelszavat (= regisztracios kod).

6. Ugyfélkapu aktivalasa

A kapott azonositoval és az ideiglenes, egyszer hasznalatos koddal az Ugyfélkapun
(https://magyarorszag.hu) a regisztraciot aktivalni kell. Az aktivalas soran a felhasznaloi név
¢s az aktivaldo kod megadéasat kovetden jelszot kell valasztani. A jelszo kitaldlasanal és
begépelésénél szamitson arra, hogy — a sajat biztonsadga érdekében — nem adhat meg
barmilyen karaktert. Az 11j jelszot biztonsagi okokbdl meg kell erdsiteni.



Az aktival6 kod 5 napig érvényes. Amennyiben nem sikeriilt a megadott idén beliil a koddal
aktivalni, az Ugyfélkapu adminisztracios feliiletén az ,.elfelejtett jelszo” meniipontban 1j,
szintén 5 napig érvényes kodot kérhet. Fontos, hogy a felhasznal6é nevet ne felejtse el, mert
annak hianyaban sem a kod aktivalasat, sem 0j kod kiildését nem kérheti, ebben az esetben
ismételt iigyfélkapus regisztracio sziikséges. A késébbiekben az Ugyfélkapun torténd
belépéshez mar csak valasztott felhaszndloi nevére és jelszavara lesz sziiksége. Ezzel az
azonositoval az Ugyfélkapu barmely mas szolgaltatasat is igénybe veheti.

Kérjiik, kiemelten figyeljen arra, hogy a regisztraciokor sajat, valodi e-mail cimét adja meg!
Kerjiik, hogy az tigyfélkapus azonositot és a jelszot kezelje bizalmasan, ne adja at senkinek,
mert azzal az Ugyfélkapun visszaélhetnek, vagy személyes adatokhoz juthatnak hozza!

Az addligyek elektronikus uton torténd intézésével, az ligyfélkapuval, annak megsziinésével,
az azonositassal, dokumentumbhitelesitéssel, az elektronikus iigyintézéssel kapcsolatban az
alabbi jogszabalyok tartalmaznak részletes szabalyokat:

— az ado6zas rendjérdl szol6 2003. évi XCII. torvény,

— a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szo6l6 2004. évi
CXL. torvény,

— az elektronikus iigyintézés €s a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz616 2015.
évi CCXXIL torvény,

— az addiigyek allami adohatosag elott torténd elektronikus intézésének szabalyairdl és
egyéb adozasi targy miniszteri rendeletek modositasarol szolo 47/2013. (XI. 7.) NGM
rendelet,

— a szabalyozott elektronikus iigyintézési szolgaltatasokrol és az allam altal kdtelezden
nyujtandé szolgaltatasokrol szolo 83/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet,

— az elektronikus tligyintézés részletes szabalyairol szolo 85/2012. (IV. 21.) Korm.
rendelet,

— az egyes, az elektronikus tligyintézéshez kapcsolodd szervezetek kijelolésérdl szolo
84/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet,

— a személyazonositd igazolvany kiadasa és az egységes arcképmads- és aldirds-
felvételezés szabalyairol szolo 414/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet.

7. Adohatosagi bejelentés és nyilvantartasba vétel

A magéinszemély ad6zd, valamint a nem maganszemély ad6z6 6nallo képviseleti joggal
rendelkez0 térvényes képviseldje is jogosult az addzo adoiigyeinek elektronikus intézésére az
adotigyek allami adohatosag elott torténd elektronikus intézésének szabalyairol és egyéb
adozasi targyu miniszteri rendeletek modositdsarol szolé 47/2013. (XI. 7.) NGM rendelet
szabalyai szerint.

A havi ado- és jarulékbevallas, illetdleg adatszolgéltatds, valamint az 8sszesitd nyilatkozat,
illetve az Osszesitd jelentés benyujtasara, s ennek kovetkeztében valamennyi adobevallas és
adatszolgaltatas elektronikus benyujtasara kotelezett ujonnan alakult (vagy atalakult) ad6z6 az
addszam megszerzEését kovetd 8 napon beliil koteles az ligyfélkapus regisztracio elvégzésére
jogosult szervnél regisztraltatnia magat. Err6l a tényrdl a regisztraciot kovetd 8 napon beliil
bejelentést kell tennie az allami add- €s vamhatosag altal erre a célra rendszeresitett, és
kizarolag a Nemzeti Ado-és Vamhivatal (tovabbiakban: NAV) internetes honlapjarol
letoltheté Egységes Képviseleti Adatlapon (a tovabbiakban: EGYKE adatlap). Amennyiben a
bejelentd képviseloként az adatlapot az altala képviselt ad6zd vonatkozédsédban elsdé izben



nyUjtja be, akkor azt papir alapon teheti meg. A maganszemély ad6zo, valamint a nem
maganszemély adozé oOnallé képviseleti joggal rendelkezd torvényes képviseldje
automatikusan jogosult az ad6zé adoligyeinek -elektronikus intézésére. Amennyiben a
torvényes képviseld egyiittes képviseleti joggal rendelkezik, az allami ado- és vamhatosag
altal mukddtetett elektronikus feliileten nyilatkozik arrdl, hogy az addligyek elektronikus
intézésére mely torvényes képviselovel egylitt jogosult. Ebben az esetben az adodiligyek
elektronikus intézése az érintett torvényes képviselok — szintén ezen a feliileten tett —
jovahagyasat kovetden lehetséges.

Abban az esetben, ha az ad6z6 allandé meghatalmazassal, vagy megbizassal rendelkezd
képvisel6je utjan elektronikus uton teljesiti adobevallasi és adatszolgaltatasi kotelezettségét,
az 4lland6 meghatalmazott, vagy megbizott a megbizast kdvetd 8 napon beliil, de legkésdbb
az adoligy elsO elektronikus intézése, vagy az elsd telefonos iligyintézés idépontjat megeldzo
8. napig koteles az addhatdésaghoz bejelenteni a képviselt addzod nevét, elnevezését és
adoazonositd szamat — az EGYKE adatlapon. A bejelentés alapjan az adohatosag a képviseldt
nyilvantartdsba veszi. Az allandd6 meghatalmazott, megbizott képviseleti jogosultsagat — az
elektronikus irattd alakitott meghatalmazas, megbizés egyidejli csatoldsaval — az adozo, illetve
torvényes képviseldje is bejelentheti az allami adohatosag altal muikodtetett elektronikus
feliileten, mely bejelentést az alland6 meghatalmazottnak, megbizottnak az adoéiigy elsd
elektronikus intézését megel6zd 8. napig kell jovahagynia. Az allami addhatdsag altal
miikodtetett elektronikus feliilleten bejelentett meghatalmazds, megbizds az 4llando
meghatalmazott, megbizott jovahagyasaval valik érvényessé, ebben az esetben tehat nem
kotelezd elsd alkalommal papir alapon teljesiteni a bejelentést.

A meghatalmazds adas bejelentésére, valamint az egyiittes képviseleti joggal rendelkezd
torvényes képviselé nyilatkozat-tételére szolgalé feliilet szintén az Ugyfélkapun
(https://magyarorszag.hu) talalhato.

Az elektronikus adobevallésra, illetdleg adatszolgaltatasra nem kotelezett, de az adoiigyeinek
elektronikus intézését Onként vdalasztd addzd esetében adohatosagi bejelentésre és
nyilvantartdsba vételre csak abban az esetben van sziikség, ha addtigyeit allando képviseldje
utjan akarja intézni (eseti képviseleti jogot az adoiigyek elektronikus intézése soran nem lehet
adni).

Amennyiben a képvisel6 a meghatalmazas bejelentését papir alapon tolti ki, a Kitoltott
adatlapot postai uton, vagy személyesen a NAV tigyfélszolgalatain is be lehet ny(jtani.

Ugyanezen az EGYKE adatlapon tudja bejelenteni az allandé képviselével rendelkezd, havi
ado- és jarulékbevallas, illetdleg az Osszesitd jelentés, valamint az Osszesitd nyilatkozat
benyujtasara kotelezett, illetve az adoiigyeinek elektronikus intézését onként valasztod allandod
képviseldvel rendelkezd adozd, illetve allandd meghatalmazéassal vagy megbizassal
rendelkez6 képviselje a képviseletben bekovetkezett valtozasokat is. Ebben az esetben az
adatlapot elektronikus tton kell benytjtani, vagy az adozo, illetve torvényes képviseldje —
az elektronikus iratta alakitott meghatalmazas, megbizéas egyidejii csatolasaval — az allami
ado- és vamhatosag altal mitkddtetett elektronikus feliileten is elvégezheti a moddositést.

Az allandé meghatalmazéas visszavonasat az ad6zo illetve képviseldje papir alapon, vagy
elektronikus tton, az erre a célra rendszeresitett EGYKE adatlapon, vagy az allami
adohatosag altal miikddtetett elektronikus feliileten jelentheti be.

Az éllami ado- és vamhatdsag fizetési konnyitési vagy mérséklési kérelem elektronikus ton
torténd kezdeményezése esetén az eljaras soran hozott hatarozatat, végzését, egyéb értesitéseit
¢s felhivasait elektronikus uton kozli az adozdval vagy a kérelmet benyujté képviseldjével,



kivéve, ha az ad6z6 vagy a képviseldje elektronikus kérelmében kifejezetten kéri, hogy az
eljaras soran ne elektronikus titon kertiljon sor a kapcsolattartasra.

Az addhatosagi nyilvantartasba vétel célja, hogy kapcsolatot teremtsen az adokotelezettségek
elektronikus Uton torténd teljesitésére jogosult, iligyfélkapu regisztracioval rendelkezd
maganszemély €s az altala képviselt adozo/adozok (pl. konyveld és vallalkozd vagy
maganszemély és adotanacsado) kozott.

Felhivjuk figyelmét, hogy az Ugyfélkapun keresztiil torténé elektronikus iigyintézésre csak az
illetétkes NAV adoigazgatdsagra érkezett és hibatlannak mindsitett adatlap beérkezését
kovetden néhany nap mulva nyilik lehetéség. A nyilvantartasba vételrl az addhatdsag az
ad6zo részére irasos tajékoztatast kiild ki papir alapon, vagy ha az ad6zé rendelkezik
igyfélkapus tarhellyel, abban az esetben az ligyfélkapus tarhelyére kiildi az adohatosag az
értesitést.

8. Elektronikusan hitelesitett irat

Papir alapu iratrol az irat eldallitdja vagy jogutodja az irat digitalizalasaval, a digitalizalt irat
zéaradékolasaval elektronikusan hitelesitett iratot készithet.

A természetes személy a sajat maga altal kidllitott vagy elektronikusan aldirt elektronikus
iratot sajat nevében zaradékolhatja.
Amennyiben az elektronikus iratot nem természetes személy zaradékolja, akkor a nevében az
alabbiak zaradékolhatnak:

a) a szervezeti és miikodési szabalyzatban meghatarozott személy,

b) a 1étesit6 okiratban meghatarozott személy,

C) a jogi személy képviseletére jogosult személy.
A zéradéknak tartalmaznia kell a zdradékoldsra jogosult személy legalabb fokozott biztonsagu
elektronikus aldirasat és szoveges utalast arra, hogy az elektronikus kiadmany az alapul
szolgal6 papir alapu irattal megegyezik.
Tobboldalu jognyilatkozatrdl késziilt elektronikus masolat akkor hiteles, ha a szkennelt iraton
a zaradék valamennyi aldir6é vagy annak jogutddja legalabb fokozott biztonsagu elektronikus
alairasat tartalmazza.

9. Az EFER rendszer igénybevételével torténé elektronikus adofizetés

(EFER: Elektronikus Fizetési és Elszamoldsi Rendszer: a szabalyozott elektronikus
ligyintézési szolgaltatasokrdl és az allam altal kotelezéen nydjtandd szolgaltatdsokrol szold
83/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet szerinti, az allam altal nyujtott szabalyozott elektronikus
ligyintézési szolgaltatas)

Az adozonak, vagy képviseldjének lehetdsége van az adokotelezettségeket az EFER
igénybevételével teljesitenie az EFER-hez csatlakozott pénzforgalmi szolgaltaté hazibank
feliiletén keresztiil, vagy bankkartyaval bonyolitott fizetési muivelet utjan

Az EFER igénybevételével valo hazibankos vagy bankkartyaval bonyolitott fizetési miivelet
az ado6z6 vagy képviseldje egy adonemre torténd befizetésre is hasznalhatja.



Az EFER-en keresztiil torténd elektronikus fizetés sordn az addézonak vagy képviseldjének — a
végrehajtoi letét szamlara torténd befizetés bankkartyaval torténd teljesitése soran, illetve a
végrehajtasi eljarasban kiirt arverés soran torténd bankkartyaval bonyolitott fizetési miivelet
kivételével — meg kell jelolnie azt az adonemet, illetve adonemeket, amelyre a fizetést
teljesiteni kivanja.

Az EFER elszdmolasi szamlara egy Osszegben torténd befizetésnek az egyes célszamlakra
torténd felosztasat a NAV pénzforgalmi rendszere végzi.

Amennyiben az ad6z6 az EFER igénybevételével torténd hdzibankos befizetést vélasztja, az
allami ado- és vamhatosag megkiildi a felosztasi rendelkezés befogadasarol sz6l6 igazolast az
adozo elektronikus tarhelyére.

(felosztdasi  rendelkezés: az EFER igénybevételével torténé hazibankos befizetés
adonemenkénti felosztasarol tett adozoi nyilatkozat, amelyet a kozponti elektronikus
szolgéaltato rendszer hasznalataval lehet megtenni)

A felosztasi rendelkezés Osszedllitasat kdvetden az addzo vagy képviseldje gondoskodik az
EFER-hez csatlakozott pénzforgalmi szolgaltatd részére megkiildott fizetési megbizasban
feltiintetett fizetend6 adonak az EFER elszamolasi szamlara valo atutalasar6l az EFER-hez
csatlakozott pénzforgalmi szolgéltatd hazibankjan keresztiil.

Tobb felosztasi rendelkezésben szerepld végdsszeg egy fizetési tranzakciova torténd
Osszevonasara vagy a fizetési kotelezettség teljesitése soran részosszeg utaldsara nincs maod.

A hézibank igénybevételével torténd atutalds koltsége az adozot terheli.

A pénzforgalmi szamla nyitasara kotelezett adozo belfoldi pénzforgalmi szamlajardl, illetve a
pénzforgalmi szdmla nyitdsara nem kotelezett adozo belfoldi fizetési szamlajarol torténd
bankkartyaval bonyolitott fizetési miiveletet az ad6zo vagy képviseldje, illetve az ad6z6 Art.
szerinti pénziigyi képviseldje is teljesithet az allami ado- és vamhatosag elott.

Az altalanos forgalmi adordl szold torvény szerinti csoportos adodalanyisdg esetén a
bankkartyaval bonyolitott fizetési miiveletet a csoportképviseldn kiviil a csoport barmely mas
tagja is teljesitheti.

Amennyiben a bankkartyaval bonyolitott fizetési miiveletre az allami ad6- és vamhatdsag
ugyfélszolgalati helyiségében keriil sor, az az adozé illetékességeétol fliggetleniil a NAV
elndke altal kijelolt barmely ligyfélszolgalaton, annak nyitvatartasi ideje alatt teljesithet. A
kijelolt ligyfélszolgalatok listajat az dllami ado- és vamhatosag a honlapjan kozzéteszi.

A bankkartyaval bonyolitott fizetési miivelet soran a befizetést teljesitd az allami ado- és
vamhatdsag altal rendszeresitett nyomtatvanyon nyilatkozik, hogy a megfizetett Osszeget
mely adénemekre milyen 6sszegben szdmolja el az 4llami ad6- és vamhatdsag.

Az arverési vételar vagy vételareldleg megfizetése a bankkartydval bonyolitott fizetési
miuvelet szabalyai szerint is teljesithetd.

A bankkartyaval bonyolitott fizetési miivelet koltségei az allamot terhelik.



10. Leggyakoribb kérdések

10/1. Mikor nem kell benyujtani az EGYKE adatlapot?

Nem kell az adohatosagnal az iigyfélkapus regisztraciorol bejelentést temnie annak a
maganszemélynek, akit nem érint a havi ado és jarulék bevallasi, valamint az Osszesito
nyilatkozat, illetve az dOsszesito jelentés benyujtasi kételezettség, és sajat bevallasat sajat
maga elektronikusan szeretné benyujtani.

1072. Kiegészito tevékenységet folytato (nyugdijas) egyéni vdllalkozo kotelezett-€
elektronikus bevalldas benyujtasara?

A kiegészito tevékenységet folytato egyeéni vallalkozo — amennyiben nem kételezett havi ado és
jarulék bevallas benyujtasara (pl. mint munkaltato, illetéleg kifizeto), vagy dsszesito
nyilatkozat, vagy Osszesito jelentés benyujtasara — nem kotelezett elektronikus bevallds
benyujtasara sem. Tehat a nyugdijas egyéni vallalkozok adozadsi kotelezettségében nem
keletkezik valtozas, az egészségiigyi szolgaltatasi jarulékot és a nyugdijjarulékot a személyi
jovedelemado bevallasukban valljak be.

10/3. Tarsashaz alkalmazottat nem foglalkoztat, semmiféle kifizetést nem teljesit.
Kotelezett-e havi bevallas benyujtasdara?

Amennyiben a tarsashaz nem mindsiil kifizetonek, munkaltatonak (foglalkoztatonak), havi ado
és jarulék bevallas benyujtasdara nem lesz kotelezett.

10/4. Tarsashaz alkalmazottat nem foglalkoztat, de a kozos képviselonek havonta megbizasi
szerzddés alapjdan kifizetést teljesit. Kitelezett-e havi bevallds benyujtisdara?

Igen, az adozas rendjérdl szolo torvény rendelkezései alapjan a kifizeté havi ado és jarulék
bevallas benyujtasara kotelezett.

10/5. Mezogazdasagi ostermelonek mikor kell elektronikusan intéznie adoiigyeit?

A hatadlyos jogszabalyok alapjan elektronikus iigyintézésre a mezogazdasdagi ostermeld
foszabalyként akkor kételes, ha biztositottnak mindsiil. Ezen tulmenden akkor, ha a nem
biztositott mezégazdasagi dstermeld egyéb okbdl elektronikus bevallasra kotelezett (mert pl.
Munkaltatonak, kifizetonek, vagy egyéni vallalkozonak mindsiil, vagy osszesito nyilatkozat
benyujtasara koteles). Ha a bevallasat képviseldje nyujtia be elektronikusan, az vigyfélkapus
regisztracio idopontjat, illetve a képviseld személyét az EGYKE adatlapon be kell jelentenie
az allami ado- és vamhatosaghoz.



11. Segitségkérés, tajékozodas

INTERNETEN:

https://magyarorszag.hu

www.nyilvantarto.hu

http://nav.gov.hu (a Nemzeti Ado- és Vamhivatal hivatalos oldala, ahol az addohatosagi
regisztracios kotelezettséggel és az adokotelezettségek teljesitésével kapcsolatban tovabbi
informaciokat tudhat meg az EGYKE adatlap kit61tési utmutat6jabol)

A Korményzati Ugyfélvonal honlapja: www.1818.hu

A Kormanyzati Ugyfélvonal e-mail cime: 1818@1818.hu

Az Ugyfélkapu regisztracidval kapcsolatos honlapok:

www.ugyfelkapu.magyarorszag.hu

www.ugyfelkapu.gov.hu

TELEFONON:

1818 (a Korményzati Ugyfélvonal az elektronikus iigyintézéshez sziikséges Ugyfélkapu
1étesitésével, hasznalataval kapcsolatos kérdésekben nyujt tajékoztatast)

06-40-42-42-42 (a NAV Altalanos Tajékoztatdé Rendszere az addhatosagi regisztracios
kotelezettséggel és az adokotelezettségek teljesitésével kapcsolatban nyujt altalanos
tajékoztatast)

Nemzeti Ado- és Vamhivatal
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