17. feladat adatlap

Az éallamigazgatasi szerv megnevezése:

Nemzeti Ado- és Vamhivatal

Melyik évre vonatkozik az intézkedési terv?

2021

Az intézkedés intézkedési terven beliili sorszama:

Az intézkedés megnevezése:

Az iigyfelek és foglalkoztatottak integritas
érzékenyitése és tudatformalasa a kommunikacio
eszkozeivel.

A feladat intézményi munkaterven beliili azonositd
szama:

A feladat eredete (jogszabalyi rendelkezés, eseti
utasitas, egyéb):

A nemzetgazdasagi miniszter 26/2015. (XI1.30.)
NGM utasitasa a Nemzeti Ado- és Vamhivatal
Szervezeti és Miikodési Szabalyzata

A feladat tervezett eredménye:

A korrupciods veszélyeztetettség csokkenése a
végrehajto allomany tekintetében.

Az eredmény melyik intézményi célkitlizés
megvaldsitasat szolgalja:

A korrupciod csokkentése, felszamolasa, az
integritas elmélyitése, az ligyfelek bizalmanak
erOsitése a szervezet irant.

A szervezeten belili felel6s:

KI Biztonsagi Féosztaly, Integritas tanacsado, KI
Kommunikacios Féosztaly, KI Nemzetkozi

Foosztaly
A végrehajtasban kozremiikodé munkatarsak 6 6
szédma:
Kiils6 kozremiikodd/szervezet/tarsminisztérium: | -
Hatarido: 2021.12.31.
A feladat ellatasnak koltsége: koltségmentes
A koltség forrasa: -
Feliilvizsgalat idopontja: 2021.08.01.

Egyéb (megjegyzés):

Az intézkedés tartalmanak kifejtése:

A kommunikéci6 erdsitése érdekében a NAV a
korrupcidval kapcsolatos zérd toleranciajarol
tajékoztato flizetek kiadasat, valamint a NAV
szervek bejaratainal és a hataratkelokon
informacios tablak elhelyezését tervezi. A
korrupcié-megelézéssel kapcsolatos
dokumentumok, tanulmanyok, ismeretterjesztd
anyagok kozzététele kiadvanyokban, bels6
honlapon, felsdvezetdi tajékoztatokban.

Az intézkedés megvalositasa Osszességében
varhatéan mennyire bonyolult, er6forras-igényes
¢és kockazatos?

kevéssé — kdzepesen — nagyon

Az intézkedés megvaldsitasa varhatéan milyen
mértékben erdsiti a kozigazgatasi szerv

integritasat?

kevéssé — kdzepesen — nagyon




