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mint szolgaltatd! (a tovabbiakban egyiitr: Szolgaltato)
kozott (a tovabbiakban Megrendeld és Szolgaltatd killon-kiilon emlitve: Fél, egyiitt emlitve:
Szerz6dé Felek vagy Felek) alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

A szerzodés létrejottének elozménye:

Felek rogzitik,

hogy

a Digitdlis Korméanyzati Ugynékség Zartkérien Mikodd

Részvénytarsasdg, {a tovabbiakban: Beszerzdé) altal 001045062020 EKR szam alatt, a

kdzpontositott

kozbeszerzés

hatdlya ala tartozd Erintett  Szervezetek részére a

! A keretmegallapodas meakotesére iranyuld efjarasban kizds ajaniatot tevd ajanfatevok kizosen kitelesek szerzddest ketn A szdveg a
kozds ajanlattevdk szama szerint bivitendd.
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kozbeszerzésekrdl széld 2015, évi CXLIIL torvény (a tovabbiakban: Kbt.) és a Nemzeti
Hirkdzlési és Informatikai Tandcsrol, valamint a Digitalis Korményzati Ugynskség Zartkdrien
Mitkodd Részvénytarsasig és a kormanyzati informatikai beszerzések kozpontositott
kozbeszerzési rendszerérél szolo 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: DKU
rendelet) alapjan ,Java alapd fejlesztéi kornyezethez vagy Business Intelligence
alkalmazds rendszerek fejlesztéi kornyezetéhez kapcsolodo fejlesztési szolgaltatisok és
lizemeltetési tamogatasok nytjtasa” targyban [2. rész: Alkalmazasfejlesztési és
iizemeltetés timogatasi szolgaltatisok nyidjtiasa (SWF)] lefolytatott keretmegallapodas
megkatésére iranyuld kdzbeszerzési eljaras eredményeképpen a Beszerz6 és Szolgaltato kozott
keretmegallapodas jott létre (a tovébbiakban: Keretmegallapodas vagy KM).

KM azonositészama: DKMO2SWF2]
KM alairdsanak datuma: 2021.szeptember 14.

KM 1d6beli hatalya: A hatdlybalépéstél szamitott 72 hénap, de legfeljebb a keretdsszeg
kimeriiléséig tart¢ hatarozott idétartam

KM keretdsszege: 78 000 000 000, - Ft

Fenti KM alapjan a NAV a Kbt. 105. § (2) bekezdésének ¢) pontja alapjan a verseny
Ujranyitasaval ,,Pénztargép Feliigyeleti Rendszer (PFR) rendszertdmogatasa” targyban
folytatott le kdzbeszerzési eljarast (a tovabbiakban: kézbeszerzési eljaras).

Szolgaltatd, mint Ajanlattevd a kdzbeszerzési eljardson részt vett, és figyelemmel arra. hogy
Megrendeld a Szolgaltatd ajanlatat fogadta el nyertes ajanlatként, igy Felek a Kbt. szerinti
torvényes hataridon beliil jelen szerzddést kotik egymassal (a tovabbiakban: Szerzédés vagy
jelen szerzodés).

Jelen szerzodést a kizbeszerzési eljarasban kizds ajanlatot benyujté Ajanlatievdk kizésen
teljesitik. A kézds Ajanlattevék egymads kozti, illetve a Megrendeldvel fenndlld jogviszonydr a
Jelen szerzddés és a konzorciumi egyiittmiikodési megdllapodds tartalmazza. A jelen szerzddést
alairo Szolgaltatd — meghatalmazds alapjan — az osszes kozés Ajanlattevd nevében irja ald. A
kézbeszerzési eljardsban benwijiott ajdnlat alapjan a jelen szerzddés szerinti feladatok
ellatdasat és a szamla kidllitasat az alabbi Szolgdltato reljesiti: [TIGRA Kft.]

A kozos ajaniattevék kijelentik, hogy jelen szerzddésbél eredd kitelezetiség teljesitéséért
egyelemleges felelésséget vallalnak?

Szolgaltatd, jelen szerzédés aldirasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerz6dés teljesitése
soran figyelembe veszi, elfogadja €s betartja a jelen szerztdés targyat, annak megvalositasat
érintd valamennyi jogszabalyt, az egyébként rd4 vonatkozé etikai normékat, valamint a
kézbeszerzési eljards kozbeszerzési dokumentacidjaban foglaltakat.

1. A szerzodés targya, mennyisége

1.1. A jelen szerz8déssel Megrendelé megrendeli, Szolgéltatd pedig elvallalja Megrendel6
részére a ,,Pénztargép Feliigyeleti Rendszer (PFR) rendszertamogatisa” elnevezési
eljarasban nevesitett szolgaltatasok ellatasat a Miszaki leirasban, tovabbda a KM és
mellékleteiben foglaltaknak megfeleléen, a Szolgaltatd eredményfeleléssége mellett a jelen
szerzodés 2. szam mellékletében meghatarozott egységaron.

* Kozés ajanlattevék esetében alkalmazando.



1.2. A jelen pont szerinti feladatokat a jelen szerzédés 2. szamu mellékletében
meghatarozott szolgaltatdsokkal kell biztositani.

2. Szerzddés idébeli hatdlya és teljesitési hatarideje

2.1, A szerz6dés az alafras napjan. eltéré datumu aldirds esetén a késdbb aldire fél
aldirasanak napjan lép hatdlyba. Felek jelen szerzddést hatarozott idére (1 év) kotik, A
szerz6dés megszinik, ha a szerzédésben meghatdrozott feladatait Felek mindegyike
szerzddésszerien teljesiti.

3. Teljesités helye

3.1. A Nemzeti Ado- és Vamhivatal Informatikai Intézete (1143 Budapest, Hungaria kzt.
112-114).

3.2.  Felek r0gzitik, hogy tavoli eléréssel vagy barmilyen mas moddszerrel (nem helyszini
munkavégzés) csak abban az esetben jogosult a feladatot a Szolgaltato ellatni. ha ezt a Miiszaki
leiras lehet6vé teszi.

3.3.  Szolgaltatd koteles — sulyos szerzddésszegés terhe mellett — a teljesités helyén (adott
helyen), ill. a teljesitéssel érintett rendszerekre vonatkozé megrendeléi szabalyzatokat
betartani. Ezen szabalyzatokat (adott esetben kivonatolva) a Megrendel6 a Szolgaltaté szamara
elérhetdve teszi.

4. A szerzddés tartalma, a felek jogal és kitelezettségei

4.1.  Felek rogzitik, hogy a szerzédéses szolgaltatast (altaldnos rendszertamogatas,
Uzemtamogatas, integracids tdmogatds, problémakezelés, szoftverkdvetés sth.) a miszaki
leirasban és a kapcsolodo vonatkozd dokumentumok szerint kell teljesitenie a Szolgaltatonak,
annak figyelembevételével, hogy Megrendelének kifejezetten fontos érdeke a szerzddéssel
érintett rendszer, ill. a kapcsolddd rendszerek folyamatos és rendeltetésszer(l hasznalatanak
biztositasa, illetve hiba esetén a fentiek szerinti hibaelharitas, figyelemmel arra, hogy ennek
mukddésképtelensége az alaptevékenységét jelentésen akadalyozza, illetve ellehetetleniti.
Felek régzitik, hogy a fenti rendszerek mitk6dése kifejezetten fontos kdzérdek.
4.2. Az egyes relevans fogalmakat, az egyes feladatok miiszaki lefrasat és paramétereit a
KM ¢és mellékletei tartalmazzak részletesen.
4.3.  Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés térzsszévege nem ismétli meg a miiszaki leiras és
a KM, illetve mellékleteinek muszaki tartalmu rendelkezéseit, igy azokat jelen szerzGdéssel
egytittesen kell értelmezni és alkalmazni azzal, hogy eltérés esetén a miiszaki leiras
rendelkezései az irdnyaddak, kivéve, ha az ajanlattételi felhivasbol mas kovetkezik.
44.  Felek rogzitik, hogy a muszaki leirds szerint az egyes feladatokat a Megrendeld
bejelentésére kell ellatni azzal, hogy amennyiben a muszaki leirds ekként rendelkezik, az
érintett feladatokat az abban meghatirozott rendszerességgel, vagy a felek egyeztetése alapjan
kell ellatni.
4.5.  Felek rogzitik, hogy a bejelentés megtételével a Szolgaltatdnak teljesitési kiotelezettsége
keletkezik.
4.6. A bejelentés megtételére vonatkozo eljarasi szabalyokat a miszaki leiras tartalmazza.
Ezzel kapcsolatban a felek rogzitik, hogy az Elektronikus Hibabejelentd Rendszer (EHR)
rendszer elérésének adatait a Szolgdltatd a szerz6dés hatalybalépésével egyidejiileg koteles
megadni azzal, hogy valtozds esetén elére, legaldbb 5 munkanappal koteles a médosult
adatokat irasban bejelenteni. Felek rogzitik tovabba, hogy az EHR rendszer folyamatos
(naprakész) vezetése a miiszaki leirdsban meghatarozott tartalommal a Szolgiltaté
kotelezettsége. Ezzel kapesolatos mulasztas esetén a Szolgaltato kotelezettsége annak kétséget
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kizard modon térténd igazoldsa, hogy a szerzddés teljesitése egyebekben szerzddésszert volt
az adott kérdésben/idészakban.
4.7.  Amennyiben a szerzédés teljesitése sordn Szolgaltatd szémdra barmikor olyan
koriilmény all elé, amely akaddlyozza az idében torténd teljesitést, Ugy Szolgaltatonak
haladéktalanul {rasban értesitenie kell a Megrendel6dt a késedelem tényérél, annak varhaté
idétartamard]l és okairdl. A jelen pont szerinti értesités megkiildése nem zérja ki a
késedelembdl/szerzédésszegésbol ered6 igények érvényesitését
4.8. Szolgaltatd jelen szerzédésben meghatarozott feladatai teljesitéséhez a KM
vonatkozasaban bejelentett alvallalkozdkat veheti igénybe.
4.9. Amennyiben jelen szerzddés teljesitése sordn tovabbi szakemberek, alvallalkozo
bevonasa valik sziikségessé (ideértve azt az esetet, amikor Szolgdltaté (mint ajanlattevé)
alkalmassaganak igazoldsdban részt vett szakember, alvéllalkozo helyett sziikséges mas
szemely vagy alvallalkozd bevondsa), akkor ezen személy/alvailalkozd bevondsara a Kbt. 138.
§ (2) és (3) bekezdéseiben foglaltak szerint kell eljarni, valamint a KM vonatkozo
rendelkezéseit kell alkalmazni.
4.10. Szolgaltatd feleldsséget véllal, hogy a jelen szerzdés teljesitésébe altala bevont
személyekkel, alvallalkozokkal munkajuk, hozzajarulasuk aranyaban elszamol. Megrendelét
fizetési kotelezettség — jelen szerzddésben szabalyozottak szerint — kizar6lag Szolgaltato
iranyaba terheli.
4.11. Felek rogzitik, hogy a Szolgaltato az altala igénybe vett kdzremkodé (ide értve a Kbt.
alvillalkozé fogalmat is) tevékenységéért vagy mulasztasaért a Megrendeld felé, mint sajat
magatartasaért felelés.
4.12. Felek rogzitik. hogy a Szolgéltaté nem jogosult a szerzddés teljesitését felfiiggeszteni
akkor sem, ha a felek kozott jelen szerzédéssel kapesolatban vita alakult ki.
4.13. Felek rogzitik, hogy amennyiben a Szolgaltatd hataridére nem teljesit és az érintett
rendszer folyamatos milkédéséhez az szitkséges, akkor Megrendelé jogosult harmadik
személyt igénybe venni azzal, hogy ez a Szolgaltatd felelGsségét a szerzddésszer(i
szolgaltatasért nem érinti.
4.14. Felek rogzitik, hogy a jelen fejezetben rdgzitett ill. teljesitésre irdanyadd barmely
Szolgaltatol szabalyszegés sulyos szerzddésszegésnek mindsiil.
4.15. Felek rogzitik, hogy Megrendelé arra feljogositott képviseléi a fentiek szerint
vizsgaljak a teljesitést €s amennyiben az megfelel a szerzédésnek, akkor Megrendeld 8 naptari
napon beldl kiallitja a Kbt. szerint a teljesitésigazolast (melynek mintéjat a Szerz0dés 3. szdmu
mellékiete tartalmazza).
4.16. A teljesitésigazolas kiallitasanak feltétele, hogy a Szolgaltatd a dijfizetéssel érintett
1ddszakra vonatkozoéan az EHR adatait elektronikusan, attekinthetd, a targyidészakot érintben
bejelentésekre és azok kezelésére visszakovetkeztethetd, attekinthetd forméban atadja a
Megrendeld részére. Ennek dtaddsira a vallalkozd szerzédés barmely okbol torténd
megszinése esetén a teljesitési kotelezettségével lefedett teljes idészakra kételes a szerz6dés
megsziinését kovetden haladéktalanul.
4.17. Szolgaltato a teljesitést kdvetden 5 (6t) napon beliil koteles a DKR-ben kezdeményezni
(rdgziteni) a teljesitési folyamatban bekovetkezett valtozast, amit a Megrendel$ a DKR-ben 5
(6t) napon beliil kételes visszaigazolni. A visszaigazolas lehet jovahagyas, illetve visszakiildés
(amennyiben a teljesités nem felelt meg a Szerzédésben foglaltaknak). Megrendel6nek —
Szolgéltatd kezdeményezése eldtt is - lehetdsége van a ..teljesitve™ statuszt rogziteni a DKR-
ben, amennyiben a teljesitést elfogadta.
4.18. Felek kotelesek a szerzodés teljesitése soran fokozottan egytittmiikddni.
4.19.  Alvallalkozok igénybevétele:

4.19.1. Szolgaltatd jelen szerzddésben meghatarozott feladatai teljesitéséhez a KM és a

Kbt. 138. § (2)-(3) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen jogosult alvallalkozdt
igénybe venni.




4.19.2. Szolgaltatd a szerz6dés megkotésének iddpontjdban, majd — a késiébb bevont
alvallalkozok tekintetében — a szerzddés teljesitésének idoétartama alatt koteles
eldzetesen Megrendeldnek valamennyi olyan alvallalkozot bejelenteni, amely részt
vesz a szerzddés teljesitésében.

4.19.3. Szolgaltatd altal a szerzddés teljesitésébe bevonni kivant, szerzédéskatéskor ismert
alvallalkozok adatait a 7. szamu melléklet tartalmazza (Nyilatkozat alvallalkozokrol
szerzOdéskotéskor).

4.19.4. Amennyiben a Szerzddés teljesitése sordn a 7. szamui melléklethez képest tovabbi
szakemberek, alvallalkoz0 bevonasa valik  szikségessé, akkor ezen
szemely/alvallalkozd bevonasara a Kbt. 138. § (2) és (3) bekezdéseiben foglaltak
szerint kell eljarni, valamint a KM vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni. A
jelen pont szerinti alvallalkozdk igénybevételére vonatkozd bejelentését
Szolgaltatonak a 8. szamu melleklet szerinti nyilatkozat kitditésével kell megtenni
(Nyilatkozat 1 alvallatkozo bevonasarol).

4.19.5. A 7. szdmu mellékletben szerepld adatokat. valamint a szerzddés teljesitésének
iddtartama alatt a Kbt. 138. § (3) bekezdése szerinti bejelentéseket, nyilatkozatokat
a versenyujranyitas alapjan létrejdtt megrendelés adatlapjan is régziteni sziikséges
Szolgaltatonak a Digitalis Kdzbeszerzési Rendszerben, a szallitéi kézikényvben
rogzitetieknek megfelelden.

4.19.6. Szolgéltatd a jelen szerzédés aldirasaval nyilatkozik arrdl, hogy a szerzddés
teljesitéséhez nem vesz igénybe a kozbeszerzési eljarasban eldirt kizard okok
hatalya alatt 4116 alvéallalkozot.

4.19.7. Szolgaltato koteles Megrendelonek, valamint a DKR-en keresztill Beszerzonek az
alvallalkozéi teljesitest kovetben a szerzddés teljesitésén beltl az alvallalkozdi
teljesités tényleges szazalékos aranyat, valamint az ellenszolgdltatas teljesitésének
idopontjat és a kifizetett ellenszolgéltatas értékét irdsban bejelenteni.

4.19.8. Ha Szolgéltaté jelen Szerzédésben, valamint a KM-ben eldirt feltételek
megsértésével von be alvallalkozdt jelen Szerzddés teljesitésébe, felelds azokért a
kéarokért 1s, amelyek e személy, szervezet igénybevétele nélkill nem kovetkeztek
volna be.

4.19.9. Szolgaltatd felelosséget vallal, hogy a Szerzédés teljesitésébe altala bevont
személyekkel, alvallalkozdkkal munkdjuk, hozzajaruldsuk ardnyaban elszamol.
Megrendeldt fizetesi kbtelezettség — jelen szerzddésben szabalyozottak szerint —
kizdrolag Szolgdltatdo irdnydba terheli. Felek rogzitik, hogy a kozremikddd
(ideértve a Kbt. alvallalkozo fogalmat is) tevékenységéért vagy mulasztasaért a
Szolgaltaté a Megrendelo felé, mint sajat magatartasaért felelos.

4.20. Megrendel6 eldirja a Kbt. 136. § (1) bekezdés a)-b) pontjainak, valamint a Kbt. 143. §
(3) bekezdésének alkalmazasat,

4.21. Bérmely nem szerzédésszerl teljesités jogi fenntartds nélkiili elfogadésa Megrendel6
részérél nem értelmezheté joglemondasként azon igényekrél, amelyek Megrendelét a
szerzddésszegés kovetkezmenyeként megilletik. Megrendel6 tovabba nem kételes vizsgalni
azokat a tulajdonsagokat, amelyek mindségét tantsitjak, illetéleg amelyekre a jotallas kiterjed.

5. Fizetendd ellenérték

5.1. A jelen szerzddés targyat képezd szolgaltatasok ardt, egységdrat a jelen szerzédes 2.
szamu melléklete tartalmazza.

5.2, Szolgiltato az 1. szémd mellékletben nevesitett szolgaltatast (a teljes mennyiség
vonatkozéasaban) az alabbi szerzddéses aron teljesiti:



Nettd 22 500 Ft/éra + AFA
(azaz nettd huszonkettoezer-6tszaz forint/ora + AFA).

Nett6 45 000 000 Ft + AFA ,
(azaz nettd negyvendtmillié forint + AFA).

5.3.  Anetto szerzddéses ellenérték - az altalanos forgalmi adé és a beszerzési dij kivételével
- tartalmazza a szerzdédés teljesitésével kapesolatosan felmeriilé sszes dijat és koéltséget
(atalanydij), igy Szolgéltato ezen kiviil tovabbi dijazas kdvetelésére nem jogosult.
54. Az Afa mértékére a szémla kidllitaskori vonatkozé jogszabélyl rendelkezések az
iranyadoak.
5.5, A fenti dij nem tartalimazza a jogszabaly szerinti beszerzési dijat. A beszerzési dij
(meértéke: 1,5 %) ervenyesitésének, megfizetésének maédjara a KM és a 301/2018. (XIL. 27.)
ICorm. rendelet rendelkezései az irdnyadoak.
5.6. A Felek rogzitik, hogy az ellenérték(ek) a szerzodés alatt kGtdttek, nem modosithatdak.
5.7. Megrendeld az ellenszolgéltatas fedezetét sajat forrasbél biztositja.
Megrendeld rogzitl, hogy az ellenérték
a. a2023.12. 31. napjaig esedékes fizetési kotelezettség esetében a 2023. évi,
b. a2024. 01. 01. napjatdl 2024, 12. 31. napjaig esedékes fizetési kitelezettséaek
esetén a 2024, évi
koltségvetés terhére keriil biztositasra.

5.8. Szolgaltatét a Szerzdédésben rogzitett ellenértéken tal, tovabbi dijazas, koltségtérités,
vagy szolgaltatds a Szerz6dés teljesitéséért semmilyen jogcimen nem illeti meg. A
Szerzédésben meghatarozott drak a szerzddés idétartama alatt kitéttnek tekintenddk, azok
semmilyen jogcimen nem emelhetdk.

5.9.  Szolgaltaté — amennyiben a Kézbeszerzési eljaras soran kézos ajanlattevének mindsiilt
— a 424/2017. (X1I. 19.) Korm. rendelet 8. § d) pontjaban foglaltakkal Osszhangban az
alabbiakban nyilatkozik az ellenszolgaltatasbol a kiz6s ajanlattevok részesedésének értékérsl:
[TIGRA Kft.: 100%;

ATOS Magyarorszag Kft.: 0%

BIS Kft.: 0%;

FORNAX ICT Kft.: 0%;

Virgo Systems Kft.: 0%;

ZALASZAM Kft.: 0%]

6. Fizetési feltételek

6.1.  Szolgaltatd a szerzodés hatalybalépésétdl szamitott 3-3 havonta jogosult szamlat
kiallitani, azaz a felek elszdmoldsa nem a naptari honaphoz kapcsolodik. A beszerzési dijat a
Megrendeld a Szolgaltatdn keresztiil fizeti meg a Beszerzo felé. Szolgaltato a beszerzési dijat
koteles a teljesitése alapjan jar6 esedékes szerzddéses ellenérték kiszamlazasaval egyidGben,
attél azonban eltérd szamlan, a két dijat kiilon tételként szerepeltetni.
6.2. Megrendel6 a Szerz6déssel kapcsolatban az elélegfizetést kizarja.
6.3. A benytljtandd szamla kételezd melléklete az eldirdasnak megfelelGen kidllitott és alairt
teljesitésigazolasi jegyzékonyv.
6.4, Szolgaltaté a szdmlat az aldbbiak szerint kételes kidllitani:
a) a szamla szabalyszer( kiallitdsa utan a Szolgaltaté a szamlat Megrendeld nevére (Nemzeti
Ado6- és Vamhivatal 1054 Budapest, Széchenyi u. 2. Adoszam: 15789934-2-51) és




Megrendel6 aldbbi cimére: Nemzeti Add-¢s Vamhivatal Gazdasagi Ellatd [gazgatdsaga Pénziigyl
és Szamviteli Féosztaly, 1054 Budapest, Széchenyi u. 2. 1373 Budapest, Pf. 567.) kiildi,

b) a Megrendelé megfeleléen alkalmazza a Kbt. 27/A.§-t azzal, hogy az elektronikus
szamlakat a gei.pszf szamlakezeles@nav.gov.hu e-mail cimen fogadja .pdf vagy elektronikus
link formatumban,

c) a szamlan szerepeltetni sziikséges kiillondsen a teljesiteft termékek megnevezése,
VTSZ/SZ) szama mellett Megrendelé 4&ltal megadott belsé azonositiasra szolgald
szerzddésszamot. valamint fizetési hataridéként 30 napot,

d) a szamlan fel kell tiintetni kiildndsen a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az
adoszamot,

&) a szamlan fel kell tiintetn1 killéndsen a ,,szamla” elnevezést,

) a szamlanak meg kell felelnie kiiléndsen Afatv. 169, §, elektronikus szamla esetén a 175.
§ szerinti eldirdsoknak,

) a postat kiildeményként érkez6 szamla boritékjat ..Szamla™ felirattal kell ellatni.

6.5. Megrendeld a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen kiallitoit szamlanak és
mellékleteinek kozponti iktatojaba érkezésétdl szamitott 30 (harmince) napon beliil utalja it az
ellenértéket a Szolgdltaténak - amely id6tartamba nem szémit bele az esetleges

szamlareklamacio 1deje - figyelembe véve a Kbt. 135, § (1) és (6) bekezdéseiben, valamint a
Ptk. 6:130. §-ban foglaltakat is.

6.6.  Felek rogzitik, hogy fizetési katelezettséget csak a jelen szerzddésnek, a KM nek és a
jogszabalycknak mindenben megfelelé szamla és mellékleteinek Megrendeld altali
kézhezvétele keletkeztet.

6.7.  Késedelmes fizetés esetén Megrendeld a Ptk. szerint meghatarozott mértékil késedelmi
kamatot fizet a Szolgaltatonak.

6.8.  Szolgiltaté nem fizet, illetve szamol el a Szerzddés teljesitésével dsszefiiggésben olyan
kéltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek Szolgaltato adokételes
jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

6.9, A Kbt 136. § (2) bekezdése értelmeében a kiilfoldi adéilletékességili Szolgaltatd kiteles
a SzerzGdéshez arra vonatkozé meghatalmazast csatolni, hogy az illetbsége szerinti
addhatdsagtdl a magyar adodhatdsdg kdzvetlenill beszerezhet a Szolgaltatdéra vonatkozod
adatokat az orszagok kozott jogsegély igénybevétele nélkil.

6.10. Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V.2, pontjanak rendelkezéseit kell
alkalmazni.

6.11. Szolgaltatd a bankszamlaszamaban bekdvetkezett valtozasrol kiteles a Megrendel6t
haladéktalanul értesiteni.

6.12. A szamlan csak a KM és a Szerzddés hatdlya ala tartozd szolgaltatasok szerepelhetnek.
6.13. Szolgaltatd a Szerz8désbdl eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

7. Szerzédésszegés, szerzddést biztositdé mellékkitelezettsége

7.1.  Szolgiltatd a szolgaltatdst a szerzdésben meghatarozott feltételek szerint kételes
nyujtani.

7.2.  Megrendelé6 a KM X.2.1. pontja alapjdn meghatarozottak szerint késedelmi, hibas
teljesitési és meghidsuldsi kotbért alkalmaz jelen szerzédés keretében nyujtott szolgaltatis
vonatkozdsaban az aldbbiak figyelembevételevel:

7.3. A késedelemi kdtbér mérteke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem
11. napjatdl napi 1% mértékl. A késedelmi kétbér maximalis mértéke 20 %.



7.4. A meghiasulasi kiothbér mértéke: 25 %. A 25 napot meghaladd késedelem esetén
Megrendeld jogosult jelen szerzédéstdl elallni, illetve azt felmondani, mely okan Szolgaltaté
meghitsulasi kétbér fizetésére lesz kételezett.

7.5. A hibas teljesitési kotbér mértéke: a hibas teljesités 1-10. napja alatt napi 0,5 %, a 11.
napjatol napi 1 %. A hibas teljesitési kitbér maximalis mértéke: 20 %.

7.6. A kotbér alapja a nem teljesitett, a késedelmesen vagy hibasan teljesitett szolgaltatas
nettd dija.

7.7. APtk 6:187. § (2) bekezdésének alkalmazasat Felek kifejezetten kizarjak, akként, hogy
Megrendel$ a szavatossagt 1gény (pl. termék kijavitasanak kérése, kicserélése) érvényesitésére
kithzott hatdridd eredménytelen eltelte esetén hibas teljesités miatti kétbérigényét is
érvényesitheti.

7.8.  Felek rogzitik, hogy figyelemmel a KM X.2.2. pontjara, ugyanazon kotbéralap
tekintetében csak egy kétbér alkalmazhato.

7.9, Megrendeld a katbérigényrdt kotbérértesitot allit ki.

7.10.  Szolgaltato tudomdsul veszi, hogy a Megrendel6 jogosult a kétbért meghaladé karanak
érvényesitésére, illetve, hogy a késedelmi kdtbér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol.
7.11. A kotbérigények érvényesitése nem zéarja ki a szerz0désszegésbil eredd egyvéb igények
érvényesitésének lehetdségét.

8. Szerz6dés modositisa, megsziintetése és megsziinése

8.1. A Szerzddés rendes felmondassal nem sziintetheté meg.

8.2. Felek a Szerzédést kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és
kizarolag irdsban médosithatjak, figyelemmel a 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet szerzodés
moédositasra vonatkozo eléirasaira is.

8.3. Megrendeld jogosult Szolgiltatd stlyos szerzddésszegése esetén Megrendel6hdz
ntézett {rasbeli értesitésével a szerzédést azonnali hatallyal felmondani. Sdlyos
szerzOdésszegésnek mindsuil kiiléndsen, ha:

a) Szolgaltato a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

b) a késedelmi kothér a kdtbérmaximumot elér,

c) jelen szerz6dés egyéb pontjaiban stlyos szerzédésszegésként szabalyozott esetben,

d) Szolgaltato valamely — az a)-c) pontban nem nevesitett — Szerzédésben meghatarozott

kételezettségének szerzédésszer(i teljesitését sajat érdekkorében felmerilt okbél elmulasztja és
azt Megrendeld erre vonatkozo felszdlitasa ellenére, Megrendel altal megadott hataridére sem
teljesiti.

8.4.  Barmelyik Fél jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha
a masik Fél ellen jogerésen felszamolasi eljardst rendeltek el vagy, ha a masik Fél
végelszamolassal t6rténd megsziinését hatdrozta el.

8.5. Szolgaltatd Megrendeld sulyos szerzddésszegése esetén jogosult a Szerzddést
Megrendeldhdz intézett {rasbeli értesitésével azonnali hatallyal felmondani. Sulyos
szerz6désszegést kovet el Megrendeld killonosen, ha a Szerzédésben meghatarozott fizetési
kételezettségének Szolgaltatd irdsos felszolitdsa ellenére, az abban megadott hataridéig nem
tesz eleget.

§.6. Az azonnali hatdlya felmondasrdl irdsban kell értesiteni a masik Felet. A Szerzddés
megsziinésének idépontja a felmondasrol szol6 értesités kézbesitésének napja.

8.7. Az azomnali hatalyu felmondas a j6tallas hatdlyat nem érinti.

8.8.  Megrendelé koteles a Szerzédést felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attdl
elallni, ha a Szerz6dés megkétését kévetden jut tudomdsara, hogy Szolgéltatd tekintetében a
kdzbeszerzesi eljaras soran kizard ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a kézbeszerzési
eljarasbél.



8.9. Megrendel6 jogosult és egyben kételes a Szerzédést felmondani - ha sziikséges olyan
hataridével, amely lehetdvé teszi. hogy a Szerzddéssel érintett feladata ellatdsarsl gondoskodni
tudjon -, ha

a) Szolgaltatéban kdzvetetten vagy kézvetlenill 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont &b) alpontjadban meghatarozott feltétel;
b) Szolgaltatd kdzvetetten vagy kozvetlenlil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben,
amely tekintetében fennall a I(bt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott
feltétel.

9.10. Megrendeld a szerzddést felmondhatja, vagy —a Ptk.-ban foglaltak szerint —a szerzédéstél
elallhat, ha:

a) feltétlenill sziikséges a szerz6dés olyan lényeges mddositasa. amely esetében a 141. §
alapjan 1j kézbeszerzési eljarast kell lefolytatni;

b) a szolgaltatd nem biztositja a 138. §-ban foglaltak betartdsat, vagy az ajanlattevoként
szerz6dd fél személyében érvényesen olyan jogutddlas kdvetkezett be, amely nem felel meg a
139. §-ban foglaltaknak; vagy

c) az Furdpai Unid miikddésérdl szold szerzddés (a tovabbiakban: EUMSZ) 258. cikke
alapjan a kdzbeszerzés szabalyainak megszegése miatt kotelezettségszegési eljaras indult vagy
az Europal Unio Birosaga az EUMSZ 258. cikke alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az
Eurdpai Unid jogdbdl eredd valamely kotelezettség tekintetében kotelezettségszegés tortént, és
a birdsdg altal megallapitott jogsértés miatt a szerzddés nem semmis.

9, Titoktartas

9.1.  Szolgaltatd vallalja, hogy a kbzpénzek felhasznalasanak nyilvanossagardl szélo
szabalyozasnak megfelelSen lizleti titok cimen nem tagadja meg a tdjékoztatast a Szerzddés
lenyeges tartalmarol.

9.2. Felek kételesek a Szerzddés teljesitése soran a masik Féllel kapesolatban tudomasukra
jutott informacidkat, adatokat, valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvanossagra
nem hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhet6vé nem tehetik azzal, hogy
egyik Fél sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informacio kiadasaban, amelyet valamely
hatdsagi vagy birdsagi eljards vagy tdrvényi elodirds tesz sziikségessé.

9.3.  Amennyiben a Szerzédés teljesitésével kapesolatban Szolgaltatonak harmadik személy
szamara valamely informéciot kell kiadnia, azt kizarélag Megrendeld elézetes irasos
hozzajarulasaval teheti meg.

9.4. Felek megillapodnak, hogy jelen pont alkalmazéasa szempontjabol nem mindsiilnek
harmadik félnek Szolgaltatd 4ltal szerzddésszertien igénybe vett alvallalkozok, feltéve, hogy a
Szerzdédésben vald kozremitkodésiik eldtt titoktartasi nyilatkozatot irnak ala és adnak at
Megrendelének.

9.5.  Szolgaltato teljes felel6sséggel tartozik a titoktartdsi kotelezettségének megsértésébil
eredé karokért és tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése
esetén a Megrendeld jogosult — valasztasa szerint - a Szerzodéstol elallni vagy a Szerzbédést

azonnali hatallyal felmondani.

10.  Felek kozotti kapesolattartas
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10.1.

A Szerzddésben Felek szakmai kapesolatiartasra kijelslt képviseloi:

Megrendelté részérdl Lkapesolattartdsra

jogosult
Neve: Minko Ilona
Beosztasa: osztalyvezetd, NAV INIT Online

Pénztargép és Ellendérzési Rendszerek
Integracids Osztaly

Levelezési cime:

Budapest, 1143 XIV. Hungéria krt. 112-
114

Telefonszama:

+36 (1) 460-2856

Mobiltelefon szama:

+36(30) §24-8213

g-mail cime:

minko.ilonainav.gov.hu

Szolgaltatd  részérdl kapcsolattartdsra

jogosult

Neve: Alfsldi Judit

Beosztasa: informaciobiztonsagi iizletdgvezetd
Levelezési cime: 1118 Budapest, Budadrsi ut 64.
Telefonszama: +36 (1) 666 3700

Mobiltelefon szama:

+36 (20) 349 0673

e-mail cime;

ithbt{@tierahu

A Szerzédésben Megrendeld részérdl teljesités igazolasara jogosult személy:

Megrendeld részérol teljesités

igazolasara jogosult

Neve: dr. Kelemen [aszl6 pénziigyor alezredes
Beosztasa: féosztalyvezetd, NAV KI Informatikai

Szolgaltatasfejlesztési Féosztaly

Levelezési cime:

Budapest, 1054 V. Széchenyi u. 2., B
épiilet, 4. emelet, 402 szoba

Telefonszama:

+36 (1) 428-5584

Mobiltelefon szama:

+36 (30) 591-1446

e-mail cime:

init.ikot@wnav.oov.hu

Akadalyoztatasa esetén:

Neve:

Garamszegi Zsolt

Beosztasa:

foosztalyvezetd, Informatikai Feligyeleti
Flosztaly

Levelezési cime:

Budapest, 1054 V. Széchenyi u. 2., B
éplilet, 4. emelet, 402b szoba

Telefonszama:

+36 (1) 373-4219..

Mobiltelefon szama:

+36 (30) 199-5932

e-matil cime:

ki.ifefidnav.gov.hu

Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartoik Utjan tartjak a Szerzodés teljesitése soran a
kapcsolatot.  Barmelyik Fél  jogosult kapcsolattartdja/teljesitésigazoldja  személyét
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megvaltoztatni. Felek megéllapodnak, hogy a kapcsolattartok, teljesitésigazold személyében
bekdvetkezd valtozas nem igényel szerzédésmodositast, elegendd arrdl a masik Felet irasban
tajékoztatni. A kapcsolattartd/teljesitésigazold személyében bekdvetkezett valtozds a masik
Féllel wvald szerzédésszerii  kozléstdél hatalyos. A kapesolattartdé  személyek a
szerzddésmodositdsra nem jogosultak.

10.2.  Felek régzitik, hogy minden, a Szerz6dés teljesitésével kapesolatos nyilatkozatot vagy
egyéb dértesitést (a tovabbiakban: értesités) szerzddésszerten killdenek meg egvmasnak.
Szerz6désszer megkiildésnek mindsiil, az frasban és

- irasban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben, vagy

- elektronikus alairassal ellatott visszaigazolt e-mailben

megkiildott értesités.

10.3. Az e-mail Ggan térténd kézbesités esetén az értesités akkor valik joghatalyossd, amikor
a cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy kifejezett visszaigazolas érkezett.
A tértivevényes ajanlott postai kiildemeényt a kézbesités megkiserlésének napjan kézbesitettnek
kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen,
mert a cimzett az iratot nem vette at, az ratot — az ellenkezd bizonyitasaig — a feladds napjat
kovetd 6tédik munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

10.4. Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizardlag a szerzédésszegéssel, valamint a
Szerzddés megsziintetésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Jelen
pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbesités kizardlag postai uton (tértivevényes
ajanlott levélben) vagy irdsban igazolt személyes ataddssal torténhet.

10.5. Felek rogzitik, hogy rendelkeznek az adatvédelmi jogszabdlyok &ltal eldirt
felhatalmazassal a Szerz0désben és annak mellékleteiben régzitett kapcsolattartoi személyes
adatok kezelésére. Felek kijelentik, hogy a sziikséges és eldirt, elézetes tajékoztatast megadtak
a SzerzGdésben megnevezett munkavallaloiknak arrdl, hogy személyes adatukat (név, e-mail,
adott esetben a hozzajuk kthetd telefonos elérhet6ség) a Szerzédéssel dsszefliggésben, a Felek
kozotti kapesolattartas érdekében, a Szerzédés megsziinésének idépontjdig - amennyiben a
Szerzédés idétartama alatt a kapesolattartd személye valtozik, ugy e véltozas hatdlyba lépéséig
- az Oket foglalkoztaté Fél a fentebb irt kérben és célbol hasznilhatja, és a mésik Félnek
ugyanezen ceélbol és feltételekkel t6rténd haszndlat érdekében tovabbithatja. Felek kijelentik,
hogy a munkavéllaloik jelen pontban hivatkozott adatkezelésrdl szol6 tajékoztatasaban kitértek
arra, hogy a Szerzddésre vonatkozd kotelezd ratmegérzés 1détartama alatt fenti személyes
adatatk a Felek dokumentumkezeld rendszerében eltaroldsra. illetve jogszabaly altal
szabalyozott hatdsagi, birdsagi eljards soran az eljard szerv részére megkiildésre kertilhetnek.

10.6. Felek rogzitik, hogy a Szerz6dés id6tartama alatt, valamint azt kdvetden is, kdlesdéndsen
betartjdk a hatalyos magyar és eurdpai unids adatvédelmi szabélyokat, ideérive killondsen, de
nem kizérélagosan az informacids onrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrol szold
2011, évi CXIL torvény (,,Infotv.”), valamint a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6ld Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679. szamu rendelet (,,GDPR™) rendelkezéseit.

11. Vis maior
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11.1.  Felek mentesiilnek a Szerz0dés megszegésének kovetkezményei aldl. amennyiben a
szerz6désszert teljesitést érdekkoriikon kiviil 4116, elére nem lathatd elharithatatlan esemény,
cselekmény, fizikailag vagy mas modon gatolja. Felek ilyen vis maior eseménynek tekintik
kiilléndsen a természeti és mas katasztrofakat, (pl. villamesapas, féldrengés, arviz, tlizvész,
robbands, jarvany), haboris vagy mas konfliktusokat (zendiilés, rendzavaras, zavargdsok,
forradalom, allamesiny, polgarhabory, terrorcselekmények), embargot, stb.

11.2. A vis maiorra hivatkozd Felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a vis maior eseménynek
kozvetlen Osszefiiggésben allnak tevékenységével, illetve, hogy a vis maior események
szerzOdésszerli teljesitésre kihatd kovetkezményét az adott helyzetben elvarhatd gondossag
tanusitasa esetén sem — vagy csak ardnytalan aldozat aran — lehetett volna elharitani.

11.3. Olyan meértékben €s amennyiben a Szerzodés feltételeinek vagy rendelkezéseinek
barmelyik Fél altal torténd teljesitése vis maiornak mindsiilé okbdl részben vagy egészben
lehetetlenné valik a masik Fél irasban torténd értesitésével a Szerzddés a vis maiorral érintett
részeinek teljesitése az akaddlyozottség megsziintéig felfiiggeszthetd.

11.4. A Szerzddés szerinti teljesitésben akadalyozott Fél koteles minden t6le telhet6t
megtenni annak érdekében, hogy az akadalyoztatast megsziintesse.

11.5. Amennyiben vis maior miatt a Szerzédésben foglalt hataridék nem teljesithetéek, errdl
Szolgaltatd kételes Megrendeldt irasban tajékoztatni és a tajékoztatas alapjan Felek kotelesek
egyeztetnl egymassal a szerzédés teljesitésének tovabbi modjardl. Amennyiben a Megrendeld
egyéb iranyu {rasos utasitdst nem ad, Szolgaltaténak tovabb kell teljesitenie szerzédéses
kotelezettségeit. amennyiben az é€sszerlien lehetséges. és meg kell keresnie minden ésszerti
alternativ moédot a teljesitésre.

11.6. Amennyiben a vis maior id6tartama meghaladja a 30 (harminc) napot, a Megrendel&nek
jogaban 4ll a szerzddést frasban felmondani, vagy ha a szerzédés felbontasa lehetséges, a
szerz6déstdl irasbeli jognyilatkozattal eldllni. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior
miatt felmeriilt kéarat.

12. Egyvéb rendelkezések, a szerz6dés tartalmanak értelmezése

12.1. Amennyiben a Szerzddés barmely rendelkezése eltéré torvényi szabalyozas folytan
érvénytelenné valna, gy ezen tény a Szerzddés tobbi rendelkezésének érvényességét nem
érintl.

12.2. Felek rdgzitik, hogy az dallamhéztartasrol sz6ldé 2011. évi CXCV. térvény (a
tovabbiakban: Aht.) 41. § (6) bekezdése alapjan az allamhaztartas kdzponti alrendszerében a
kiadasi eléiranyzatok terhére nem kéthet6é olyan jogi személlyel, jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezettel érvényesen visszterhes szerzddés, illetve létrejott ilyen szerzbdés
alapjan nem teljesithetd kifizetés, amely szervezet nem mindsiil atlathatdé szervezetnek.
Szolgaltatd kijelenti, hogy Magyarorszag Alaptorvénye 39. cikke, valamint a nemzeti
vagyonrol szol6 2011, évi CXCVIL térvény (a tovébbiakban: Nvt.) 3. § (1) bekezdése 1. pontja
alapjan atlathatd szervezetnek mindsiil, melyr6l a Szerzédés 6. szamu melléklete szerinti, az
Aht. 55. § szerinti informaciokat tartalmazé adatlapon (részletes atlathatdsagi nyilatkozat) tesz
nyilatkozatot.

Szolgaltaté az allamhdztartdsrol szold toérvény végrehajtasardl szolo 368/2011. (XIL 31))
Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdésére figyelemmel vallalja, hogy a részletes atlathatosagi
nyilatkozatban szerepl$ adatokban bekévetkezd valtozasokrol Megrendel6t haladéktalanul, de
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legfeljebb 3 (azaz harom) munkanapon beliil irasban értesiti, és e hatariddén beliil a modositott
atlathatosagi nyilatkozatot a Megrendeld részére benyjtja.

Felek togzitik, hogy az Aht. 41. § (6) bekezdése alapjan Megrendeld a Szolgéltaté
atldthatdsdganak ellendrzése céljabol jogosult az Aht. 53, § ban meghatarozott adatokat
kezelni.

12.3. Szolgaltatd a Szerzédés megkotésére lefolytatott kizbeszerzési eljarasban benyujtott
ajanlataban nyilatkozott arrél, hogy vele valamint szerz6dés teljesitésében igénybe venni
kivant, a kozbeszerzés értékének 10 %-at meghaladd mértékben igénybe venni kivant
alvallalkozdjaval, szallitdjaval, kapacitast rendelkezésre bocsatd szervezetével szemben az
ukrajnai helyzetet destabilizalé orosz intézkedések miatt hozott korlatozd intézkedésekrol
sz616 833/2014/EU tandcsi rendelet (tovabbiakban: rendelet) 5k. cikk (1)} bekezdésében eldirt
tilalmak nem alinak fenn. Szolgéltatd nyilatkozik arrél, hogy a rendeletben el6irt tilalmak jelen
szerzOdés aldirdsakor sem allnak fenn vele, valamint szerzédés teljesitésében igénybe venni
kivant, a kdzbeszerzés értékének 10 %-dt meghaladé mértékben igénybe venni kivant
alvallalkozdjaval, szallitdjaval, kapacitdst rendelkezésre bocsaté szervezetével szemben.
Szolgaltaté vallalja. hogy a nyilatkozatban szerepld adatokban bekivetkezd valtozasokrdl
haladéktalanul, de legfeljebb 3 munkanapon beliil tajékoztatja Megrendelst. Megrendeld
jogosult a szerzédést felmondani. amennyiben Villalkozé a jelen pontban foglalt
kotelezettségét megszegi. azaz a véltozasokrdl Megrendelét haladéktalanul, de legfeljebb 3
munkanapon beliil nem tajékoztatja.

12.4. Szolgaltaténak és a Megrendeldnek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kozvetlen tdrgyaldsok utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottik
a Szerz6dés keretében felmertilt. Minden ezzel kapcesolatos tényrél, akadalyozo kérillményrol
a Ielek kolesondsen kotelesek egymast irdsban tajékoztatni.

12.5. HaFelek kézvetlen trgyaldsok megkezdésétd] szamitott 30 (harminc) napon beliil nem
tudjak megoldani a Szerzdés alapjan vagy ezzel Ssszefliggésben keletkezett jogvitajukat, gy
a jogvita elbiraldsara a rendes birdsagi forumokat vélasztjak.

12.6. A Szerzddésben nem szabdalyozott kérdésekben a magyar jog rendelkezései az
irdanyadok.

12.7. A Szerzddés, annak mellékletei, a KM, valamint a kézbeszerzési eljaras dokumentumai
Felek megegyezését teljes egészében tartalmazzak. Felek a Szerzddés aldirdsdval annak
rendelkezéseit magukra nézve kotelezd érvénylinek fogadjdk el.

12.8. Ha barmelyik Fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a Szerzddésben
meghatarozott valamely jog, jogorvoslat vagy vilasztas gyakorlasahoz, az nem jelenti azt, hogy
ugyanannak a feltételnek a j6vobeni teljesitésérol, vagy ugyan azon jog jévébeni gyakorlasardl
1s le fog mondani, vagy a koveteléseitdl el fog allmi. A Szerz6désbol fakadd vagy ahhoz
kapcsolédd barmilyen jogrdl torténd lemondds csak erre vonatkozd kifejezett irdsbeli
nyilatkozat esetén érvényes,

[2.9. A Szerz6dés fOszdvegének és mellékleteinek ellentmondasa esetén a szerz6dés o
szovegének rendelkezését kell alkalmazni.

12.10. A Szerzbdésben nem szabdlyozotft kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel

kapcsolatos ellentmondés esetén a KM, illetve annak meliékletei, vonatkozé rendelkezései,

tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai iranyadok. Jelen szerzddés a KM-ben
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meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat. Ellenkez6 esetben a KM-mel
ellentétes szerzddéses rendelkezés helyébe automatikusan, minden egyéb jogcselekmény
(kiilonosen szerzodésmodositas) nélkiil a KM vonatkozdé rendelkezése 1ép.

12.11. Ha valamely kdételezoen alkalmazando jogszabaly akként rendelkezik. hogy valamely
kikotés, feltétel vagy mas rendelkezés a Szerzddés részét képezi €s a Szerzdés szovegszerlien
a kotelez6 tartalmi elemeket nem tartalmazza, akkor az adott rendelkezés minden egyéb
jogeselekmény (kiilondsen szerzédésmodositas) nélkiil a Szerzédés részét képezi.
A Szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi a KM, tovabba az alabbi mellekletek:

1. szamu melléklet:
. szamu melléklet:
. szamu melléklet:
. szamu melleklet:
. szamu melléklet:
. szamu melléklet:
. szamu melléklet:
. szamu melleklet:
. szamu melléklet:

O 00 ~J b K~ W IN

Miszaki leirds

Artablazat

Teljesitésigazolasi jegyzokdnyv (minta)

Titoktartasi nyilatkozat (minta)

Hibabejelenték névsora

Szolgaltato részletes atlathatosagi nyilatkozata (minta)

Nyilatkozat alvallalkozokrol szerzodéskotéskor

Nyilatkozat 1j alvallalkozo bevonasarol (sablon)

Nyilatkozat az ukrajnai helyzetet destabilizalé orosz intézkedések miatt
hozott korlatozé intézkedésekrdl szo16 833/2014/EU tandcsi rendelet Sk.
cikk (1) bekezdése szerinti tilalomroél

A Szerz6dést a felek attanulmdanyozéas €s értelmezés utdn. mint szandékukkal és ligyleti
akaratukkal mindenben megegyez6t négy eredeti példanyban jovahagyodlag irjdk ald.

Datum:

.................................

Alairas Alairas

Nemzeti Ado- és Vambhivatal TIGRA Kft.

Képviseli: dr. Kelemen Lasz16 pénziigyor Képviseli: Vertan Gyorgy
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1. szamit melléklet

MUSZAKI LEIRAS

NAY Pénztargép-feliigyeleti rendszer (PFR) rendszertamogatasi, fejlesztési feladatainak
ellatasdhoz

Beszerezni kivan termékek/szolgaltatisok

A szerzddés idotartama 1 év.

Megnevezés Cikkszam Mennyiség Mértékegység

Konzulens / tanacsado / szakértd SWF02-

’) LA
(1 6ra) KTSZ 2000 ora

1. A beszerzés célja

A Nemzeti Ado- €s Vamhivatal az Online Pénztargépekkel 6sszefliged feladatai ellatasa
érdekében Pénztargép Feliigyeleti Rendszert (PFR) alakitott ki. A szerzddés teljesitése
keretében dtadott miszaki dokumentacié - melyet a NAV a nyertes Ajanlattevé rendelkezésére
bocsat - reszletesen tartalmazza, a rendszer mikddési elveit, paramétereit, annak hardver és
szoftver elemeit, amely mint rendszer, koherens miszaki mikodési egységet képez.
Ajanlattevé szerzédéses kotelezettségei keretében a szerzddés szerinti idétartamban kiemelt
rendszertamogatast nynjt az atadott rendszer barmely elemében bekdvetkezd meghibasoddasok,
az adatfeldolgozast akadalyozd teljesitmény probiémak azonnali elharitasa, valamint az
Uzemeltetési tapasztalatok alapjan a kialakitott rendszer finomhangoldsa érdekében.
Ajanlattevé az lizembe allitott rendszerre jogszabdly szerint biztositott j6tallast vallal, tovabba
a jotallas id6tartamara a jogszabalyi valtozasokbol eredd szoftverkdvetést biztosit.

A pénztargépek miszaki kévetelményeirl, a nyugtakibocsatdsra szolgald pénztargépek
forgalmazasarol, hasznalatarol €s szervizelésérdl, valamint a pénztargéppel rdgzitett adatok
adohatosag felé torténd szolgaltatasardl szolé modositott 48/2013. (X1.15) NGM rendelet
értelmében a PR rendszert tovabb kellett fejleszteni. A meglévéd rendszer fejlesziése, a
rendszertamogatds nyujtasa az optimdlis miikodés biztositas érdekében tovabbra is sziikséges.
fgy kiilondsen a PFR informatikai rendszer mitkdésével kapesolatos idészakos konzultéciok
folytatasa, a hibamegel6zé tevékenység kidolgozdsara javaslatok elkészitése, az alkalmazds
hasznalata sordn felmerilé — nem jotalldsi kérbe vonhatd — problémak diagnosztizalisa és
kiértékelése, valamint az éles tizem inditdsa utan kiilonbozé okokbdl felmeriild véltoztatasi
igényekkel osszefliggésben megoldasok kidolgozasdban valo tamogatd kézremitkodés, illetve
mindazon tevékenységek tdmogatasa, amelyek az optimalis éles tizemi mikoddéshez
elengedhetetlenek. A PFR valamint a kapcsolédo informatikai rendszerek felhasznaldi jogaival
a NAV rendelkezik.
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2. A miszaki dokumenticié alkalmazdsa szempontjabdl altalinosan relevans fogalmi
meghatarozasok

a./ Incidens - Barmely a PFR rendszer mikddésébdl eredd olyan kortilmény vagy esemény.
amely a PFR rendszerre vonatkozd dokumentdciéban foglaltak szerint meghatarozhato
rendeltetésszert mikodéssel ellentétes mikddéssel jar vagy jarhat. llyen kiiléndsen a rendszer
ledllasa, funkcionalitdsanak vagy teljesitmenyenek csdkkenese.

b./ Incidenskezelés — a hibdk elharitasat magédban foglalo. rendeltetésszerii miikddést
helyreallito tevékenység

c./ Probléma — incidenst okozo olyan jelenség vagy koriilmény, amely ismeretlen.

d./ Problémakezelés — az incidenst okozd jelenség felderitése, elkeriild vagy végleges
megoldas megtalalasa céljabol.

e./ Hiba — A PFR rendszer mitkodésével Gsszefliggd olyvan jelenség, mely incidens fellépését
okozhatja. (Nem minden hiba okoz incidenst, €s nem minden incidensnek a rendszerben rejlé
hiba a mdgottes oka. incidenst okozhat példaul konfiguracios beéllitas, vagy az elvarttol eltérd,
de egyebként a rendszerdokumentacionak megtelelé miikédeés is.)

f./ Ismert hiba — olyan incidens, melynek kivaltd okat sikertilt kideriteni, és a megelézésére
elkeriilé megoldas alkalmazhato.

g./ Elkeriilé megoldas (workaround) — Ismert hibat megelz6 intézkedés (konfigurédlds,
hangolas, script-futtatas stb.), mely nem kozvetlentl az incidenst kivalto okot sziinteti meg,
hanem az eléidézett incidens ismétlédését akadalyozza meg.

h./ Vakriasztas — Ajanlattevo felé tett olyan bejelentés, melynek kapcsan Ajanlattevé munkat
végez vagy kiszall a munkavégzés helyszinére, és a munkamegkezdés utan derill ki, hogy a
bejelentesben szerepld jelenség mégsem 4all fenn, vagy annak kezelése nem Ajanlattevd
hataskérébe tartozik, €s arrdl az Ajanlatkérd nem értesitette idoben Ajanlattevot.

i./ Kiadas — A PFR rendszeren végrehajtando valtoztatasok egylittese. A kiadas egy vagy tébb
komponens legfrissebb verziojat tartalmazza. A komponens lehet egyedi fejlesztésii, vagy
harmadik fél altal fejlesztett szoftver, hardver, vagy ezek konfiguracids beallitasa.

j./ Normal kiadas — olyan kiadas, melynek bevezetése elére tervezett meghatarozott litemezes
szerint térténik.

k./ Rendkiviili kiadds — olyan kiadas, melyet ~ pl. incidens elharitdsa vagy megeldzése
érdekeben — soron kivil kell bevezetni.

roer

1./ Dokumentacié — A PFR rendszert lefrd, azzal &sszefliggd fejleszt6i, felhaszndloi, illetve
tizemeltetdi dokumentumok egyiittese.

m./ EHR — Ajanlattev6 vagy a NAV altal biztositott elektronikus hibabejelentd rendszer.

n./ Bevizsgalo rendszer - a NAV tulajdondban 4llé, az online pénztargépek gyartéi tesztelése
é¢s az MKEH (Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal) bevizsgalas érdekében
mitkddtetett éles; adatbazisok, alkalmazas szerverek és alkalmazasok Osszetett rendszerébol
4116 kdrnyezet.

0./ Produktiv rendszer - a NAV tulajdondban allo, az élesben mikddd online pénztargépek
megszemélyesitése valamint adatainak fogadasa érdekében mikédtetett: adatbazisok,
alkalmazas szerverek €s alkalmazasok 6sszetett rendszerébdl allo komyezet.
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3. A tamogatott rendszerek

A tdmogatasi szerz6dés az Oracle és Weblogic platformon kialakitott Pénztargép Feliigyeleti
Rendszerre (PFR), illetve az integracios tamogatasi feladatkodrrel érintett Osszefliggésekre
(egyéb NAV rendszerekkel szlikséges dsszekapcesolasi, implementalasi, kohézids folyamatok).

4. Altalanos elvarasok

Az ajanlattevd munkavégzésével kapcsolatos alapvetd elvards a NAV  titokvédelmi,
imformacidbiztonsagi, adatvédelmi, alkalmazasfejlesztési és mindségbiztositasi
kévetelményeinek betartdsa, amely szabalyzatokat és elvarasokat a NAV koteles az ajanlattevé
tudomasara hozni.

5. A tamogatasi szolgaltatas elérhetdségeinek biztositasarel

Az ajanlattevo a rendszertamogatas kdrében nyujtott szolgaltatasai eredményes igénybe vétele,
méreése ¢s adatrdgzités céljabol koteles korlatozas nélkil online hozzaférhetd Elektronikus
Hibabejelentd Rendszert (EHR), és annak elérhetéségére bejelentd, illetve bejelentés kezeld
elektronikus felliletet biztositani jelen miszaki dokumentacidban foglalt feladatai elldtdsa
érdekében az év minden napjan 0-24 orés elérhetdségi idésavban.,

A fenti célok érdekében és elérhetdséget kiegészitve kiteles az ajanlattevd az év minden napjan
0-24 oras elérhetdségi idésdvban telefonos kapesolattartast, munkanapokon 8.00-16.30 kézott
pedig kiilon e-mail-es kapcsolattartast biztositani.

6. Bejelentés kezeléssel kapcsolatos altalanos elvarasok

Az ajédnlattevd a rendszerben tapasztalt incidensekkel, illetve hibakkal, problémakkal
kapcsolatos bejelentéseket az 3. pontban rogzitett elérhetéségeken és i1ddsavban kételes

fogadni. A telefonos ¢s e-mailes bejelentéseket az utdlagos dokumentilhatosag érdekében az
EHR-be be kell vezetni.

Ajanlatkérd az dltala észlelt, jelen miszaki dokumentacid alapjan az ajanlattevd feladatkorébe
tartozé megoldast igényld koriilmeényt annak detektalasat kdvetden, amennyiben az dltala nem
kezelhetd, haladéktalanul bejelent elsGsorban az EHR-en, masodsorban vagy kiegészitd
jelleggel az egyéb kapcsolattartasi modokon keresztiil.

Az ajanlattevd minden bejelentést nyilvantartasba vesz a bejelentés-kezeld rendszerben, azt
egyedi azonositoval kételes ellatni.

Az ajanlattev teljesitésének mérése a bejelentés-kezel6 rendszerben vezetett adatok alapjan
torténik.

A Felek a jogviszonybol fakadd jogok és kotelezetiségek teljesitésével Gsszefliggésben
korlatozas nélkiil hozzafémek az EHR-ben dokumentalt bejelentésekhez,

A bejelentések altal sziikségessé tett szerzddéses kotelezettségek teljesitését az ajanlattevd
minden esetben a tudomdsszerzéstdl szamitva koteles megtenni, amelynek idépontjat vita
esetén az EHR-ben régzitett adatok tanusitjak.
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6.1. Bejelentések megtétele

Ajanlatkéro a bejelentéseket tébb csatornan is megteheti. Az els6dleges bejelentési csatorna az
EHR, a tobbi csatorna abban az esetben hasznalhaté bejelentés megtételére, ha az EHR nem
elérhetd vagy a bejelentéssel kapesolatos korlilmény vagy jelen miszaki dokumentacié a
feladatok hatékonyabb ellatasa érdekében azt kifejezetten sziikségessé teszi. Hyen esetben a
ajanlattevd ligyeletes mérndke rogziti a bejelentés-kezeld rendszerben a telefonos vagy e-
mailes bejelentést feltiintetve a telefonos megkeresés vagy az e-mail megérkezésének

idépontjat. Az ajanlattevo barmely csatornan érkezo bejelentéseket ugyanazon folyamat szerint
kezeli.

Az ajanlatkéré munkatérsai az 7.2.1. szakaszban definidlt 1-es és 2-es prioritasu incidenseket
az EHR-ben tértént rogzitést kovetéen minden esetben telefonon is megerdsitik.

A hibabejelentésnek minden esetben legaldbb az aldbbi adatokat kell tartalmaznia:

- Bejelentd neve

- Ajanlatkérd hivatkozasi szama

- Az érintett komponens

- Az incidens keletkezésének id6pontja

- A bejelentés targya (rovid leiras)

- Vélhetd Siirgdsség

- Vélhetd Kihatés

- A bejelentés okdval dsszefiiggd korilmények részletes leirasa

6.2. Bejelentések kezelése

Az ajanlattevd vallalja, hogy a hibat az annak jellegének megfeleld, a szerzodésben elGirt
prioritassal kezeli, és legjobb szakmai tudédsa szerint mindent megtesz annak érdekében, hogy
a hiba minél elébb elharitasra keriiljén. A bejelentéseket a 7.2.1. Hataridék pont alapjan
meghatarozott paraméterek (hataridok) figyelembe vételével kezeli.

6.2.1. Bejelentéssel kapcsolatos informaciok rogzitése

Az ajanlattevd a bejelentés-kezeld rendszerben rogzitett bejelentésekhez csatolva feljegyez
minden, a kezeléssel kapcsolatos informaciot (pl. megjegyzések, diagnosztikai eredmények,
tesztelések eredményei, csatolt napléallomanyok, és minden, a kezeléshez, illetve a kés6bbi
feltilvizsgalathoz feltétleniil szlikséges anyagot). Az ajanlattev kotelessége, hogy az EHR-ben
a bejegyzeéseket napra készen tartsa. Ajanlatkérd munkatirsai az EHR-en keresztill irdsban is
tehetnek megjegyzéseket a bejelentésekhez. A bejelentésekhez a kezelésiik stadiumanak
megfeleld dllapotok szerint kell vezetni és aktualizalni.

6.2.2. Tajékoztatas informativ kdvetelményei

Ajéanlatkérd az EHR-ben megtekintheti a bejelentéseivel kapcsolatos megjegyzeéseket, illetve
allapotokat. Az ajanlattevd az ajanlatkérd irasos vagy szébeli kérése alapjan koteles a
megnevezett bejelentések dllapotardl az ajanlatkérdt tovabbi részletekrdl tajékoztatni.

A teljesités igazolas kiallitasanak feltétele, hogy Ajanlattevd a dijfizetéssel érintett iddszakra
vonatkozdéan az EHR adatait elektronikusan, attekinthetd, a targyidbszakot érintben
bejelentésekre €s azok kezelésére visszakovetkeztethetd, attekinthetd formaban atadja a
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Ajanlatkérd részére. Ennek atadasara Ajanlattevo szerzédés barmely okbdl térténd megsziinése
esetén a teljesitési kotelezettségével lefedett teljes iddszakra kiteles a szerz6édés megsziinését
kévetden haladéktalanul.

6.2.4, Lezaras

Azokat a bejelentéseket. melyekben foglalt feladatokat Ajanlattevd végrehajtotta (incidenst
elharitotta, probléma okét felderitette, kérdésre vélaszolt, valtoztatast végrehajtotta, stb.),
.Megoldott™ stituszba teszi. Ezt Ajanlatkéré teszteli. a sikeres tesztelést koévetSen
.Ellendrzott™ statuszba javasolja, megjelolve, hogy mely rendszeren (teszt-, bevizsgalo- vagy
¢les rendszer) tortént meg az ellendrzés. A tesztelést alapvetden Ajanlatkérd végzi azzal, hogy
Ajanlattevével vald egyeztetést kdzremitkddést igényelheti.

Amenmnyiben a bejelentés kezelése utan az incidens, illetve a probléma vagy hiba elharitdsa,
illetve megeldzése egyértelmuien ellendrizhetd, az esetet Ajanlattevé az Ajanlatkérével tortént
egyeztetést kovetden .. Lezart™ allapotba teszi. Az egyértelmilen nem kalkulalhatd eredménnyel
jéro intézkedések esetén akkor tehetd az eset .Lezart™ allapotba, ha a bejelentésben leirt
incidens, probléma vagy hiba az esetileg kéleséndsen megallapitott megfigyelési iddszak
végéig, ilyen megallapodas hidnyaban legalabb 7 naptari napig nem jelentkezik.

Amennyiben az Ajanlatkérd Ujabb, a .Megoldott™ vagy ,.Ellen6rzott” statuszu bejelentésekkel
kapcsolatos incidenst tapasztal, arrdl koteles Ajanlattevét haladéktalanul tajékoztatni, ez
esetben Ajanlattevd a bejelentést Qjranyitja. ..Lezart” statuszu bejelentéssel Osszefliggésbe
hozhat6 incidenst ) bejelentésként kell régziteni.

7. Ajanlattevé rendszertamogatasi feladatai

Az Ajanlattevitol folyamatos rendszertamogatasi tevékenysége korében az alabbi feladatkorok
ellatdsa elvart.

7.1.1 Altalanos rendszertimogatis

Ajéanlattevétdl elvart folyamatos altalanos rendszertdmogatasi szolgdltatas biztositdsa jelen
pontban irott feladatkordkben. A tamogatds nyGjtasa Ajanlatkérd irasbeli kérésére (EHR
bejelentés vagy email) torténik, melyet az incidensek és problémak bejelentésével megegyezd
leirassal és csatornakon kell eljuttatni Ajanlattevd részére. Ajanlattevsé a hozza intézett
kérdéseket elsdsorban {rasban valaszolja meg, de az irdsbeli valasz alapjan kezdeményezhet
szobell konzultaci6 (egyeztetés telefonon vagy a NAV telephelyén), illetve helyszini kiszallas.
Alapvetd elvarads az e korben intézett megkeresések EHR-ben vald nyilvantartasba vétele és
vezetese, az év minden napjan 0-24 draban torténd fogadasa, és 3 munkanapon beliil irasbeli
javaslat benytijtasa a hozz4 intézett kérésekkel kapcsolatban. Az irasbeli valaszokon tilmenden
a felek egyeztetése alapjan kertil sor szébeli konzultaciora vagy helyszini kiszallassal t6rténé
tdmogatasra. A felek a helyszini kiszallas vagy szdbeli konzulticid id6épontjat a felvetett
kérdéskdr és rendszer optimalis miikddése Osszefligeésében meghatarozottan sziikséges
id6hatarral egyeztetik és tizik ki.

7.1.2. Uzemeltetési tAmogatas

Ajanlatkérd iizemeltetd és karbantartd személyzete altal végzett munkédhoz Ajanlattevé az
alabbi kdérben nyujt folyamatos lizemeltetési tamogatdast:
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Ajanlatkérd igénye esetén Ajanlattevd irasbeli javaslattal, telefonos tandcsadassal,
helyszini konzultacioval segiti a rendszer ilizemeltetési és karbantartasi feladatait a
rendeltetésszert mikédés folvamatos fenntartasa altal elvart sziikséges teenddk altal
kijelolt tevékenységi korben;

Naprakészen frissiti a rendszer Dokumentacidjat. melyet Ajanlatkérd szdméra
haladéktalanul rendelkezésre bocsat;

haromhavonta irdsbeli kiértékeléssel ad szamot a rendszer allapotardl.

A rendszer aktualizalt felhasznaléi €s tizemeltet6i dokumentécidjat Ajanlattevé koteles atadni
vagy elérhetdvé tenni.

7.1.3. Integracios tamogatas

Ajanlattevd tdmogatast nyajt Ajanlatkérd részére a kdvetkez6 témakorokben:

A rendszer informatikai és lizembiztonsdgaval kapcesolatos atvilagitdsok folyamati
tervezésében vald kézremukddés, annak eldkészitése,

A rendszernek a NAV mads informatikai rendszereivel valo kdzvetlen vagy kdzvetett
Osszekapcesolasanak tamogatasa, e kdrben szaktandcsadés és tervezes,
Teljesitményndvelést vagy tizembiztonsagot eldsegitd szolgaltatasok és folyamatok
kidolgozasa, szaktanacsadas, tervezés

A PFR rendszer lizemeltetését segité eszkdzrendszer integracidjanak tamogatdsa.
javaslattétel a rendszer elemeinek esetleges modositasara vagy cseréjére, ezzel
Osszefiiggd folyamatokban kozremiikddés.

A tamogatas tartalma elsdsorban szaktanacsadas, miiszaki tervdokumentaciok eldallitdsa. vagy
konkrétan kidolgozott integracios feladatok Ajanlatkérdvel vald egytttmiikédésben térténéd
végrehajtasa, ide ertve egyes rendszerelemek beillesztési és konfiguralasi folyamatat.

7.1.4. Fejlesztés tAmogatas

Ajanlatkérd fejleszt6i altal végzett fejlesztoi tevékenységhez Ajanlattevd az alabbi korben
nyujt folyamatos tamogatést:

Ajanlatkérd igénye esetén Ajanlattevd irasbeli javaslattal, telefonos tandcsadassal,
helyszini konzulticidval segiti a rendszer fejleszteési és karbantartdsi feladatait a
rendeltetésszert mikodés folyamatos fenntartasa altal elvart sziikséges teenddk altal
kijelolt tevékenységi korben;

Amennyiben a rendszerben hardveres vagy szoftveres valtozas 4ll be (Tipikusan
adatbazis upgrade, Java upgrade. weblogic upgrade, szerver koltdztetés) Ajanlattevod
irasbeli javaslattal, telefonos tanacsadassal, helyszini vagy Webes konzultacidval
illetve kézremiikddéssel segiti a rendszerrel kapesolatos dtallast, tesztek lebonyolitasat
¢és végrehajtasat.

Valtoztatasi igény esetén Ajanlatkérd kérésére Ajanlattevd a forraskod vagy adatbazis
modositasara javaslatot tesz

7.2. Incidenskezelés

Ajaniattevonek valamennyi. a rendszerben fellép €s az Ajanlatkérd dltal bejelentett incidenst
kezelnie kell.
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Az incidensek kezelése Ajanlatkérs igénye szerint irasbeli vagy telefonos segitségnyujtassal,
illetve helyszini kiszalldssal térténik, az incidens prioritasatdl fiiggd hataridén beliil. Helyszini
munkavégzés sordn a NAV telephelyére t6rténd belépést és a rendszerhez vald hozzaférést
Ajanlatkérd biztositja.

A bejelentett incidensek megoldasi felelssége Ajanlattevit terheli, a bejelentést kdvetden az
érintett rendszeren Ajanlatkérd munkatarsai Ajanlattevd elhéaritdst végzd szakemberének
engedélye ¢s tajékoztatdsa nélkil semmilyen, az incidens kezelését befolydsold valtoztatast
nem hajthat végre. Ajanlatkéré munkatarsa Ajanlattevd elharitast végzd szakemberének
mstrukcidit mérlegeli, az lizemviteli szabalyok szerint kiilon engedély nélkiil elvégezhet§
tevékenységeket haladéktalanul végrehajtja, a vezetdi jovahagyédst igényld tevékenységeket
engedélyezteti, majd az engedély birtokaban hajtja végre.

Az incidens elhéritdsa a rendszer rendeltetésszerti lizemdllapotanak visszadllitdsdig tart. Az
incidensek kivaltd okainak felderitését Ajanlatievé a ..7.3. Problémakezelés™ cimii alfejezet
szerint végzi. Ajanlattevé a PFR részét képez6 szoftverekben jelentkezd incidensek elharftasat
a szoftver javitasaval, a javitdsokat tartalmazo kiadas tesztelésével és a vonatkozé NAV
szabalyozasok alapjan végrehajtott ¢les telepitéssel végzi.

Amennyiben az incidens elharitdsara rendelkezésre allo hataridé indokolja, Ajanlattev$ az
elhdritas idejére a rendszert lehetdség szerint eseti atkonfiguralassal, a PFR részét képezé
szoftverek haladéktalan modositasdval — de az eredeti funkcionalitds megbrzésével — is
mikédokepessé, lizembiztossa teheti.

Harmadik £é] altal gyartott szoftverek, illetve firmware-ek hibaja esetén Ajanlattevd az incidens
kezelésére, szoftverfiissitésre (kivéve U foverzid telepitését), atkonfigurdlasra, vagy a PFR
érdemi maédositasara tesz {rdsos javaslatot. A kezelési mod kivalasztasat Ajanlattevd minden
esetben egyezteti Ajanlatkérével. Az emlitett tevékenységekre az egyeztetés alapjan kertilhet
SOT.

Az incidenskezelés sordn az incidenssel 8sszefiiggésben Ajanlatkérd kételes tajékoztatni
Ajanlattevot a kordbban megadott csatornak valamelyikén minden olyan incidensrdl, mely
olyan rendszerben lépett fel, mely kdzvetleniil vagy kdzvetve kapcsolodik Ajanlattevé dltal
tdmogatott rendszerhez, €s befolyasolhatja annak mitkddését.

Az incidensek elhéritdsat Ajdnlatkérd munkatarsa ellendrzi. az ellenérzés eredményérdl
Ajanlattevét irdsban (EHR vagy email) értesiti. Amennyiben az incidens elhéritdsa sikertelen,
Ajanlattevé a bejelentést kezelésre vonatkozd szabilyok szerint Wranyitja é€s folytatja a
kezelést.

7.2.1. Hataridok

Az incidenseket azok kihatdsa €s stirgdssége szerint kell besorolni, a bejelentés e két besoroldsa
alapjan kap prioritast.

Kihatas értékei:

Teljes — Az érintett funkcid felhasznaloi kore jelentds részének (legalabb 30%) tevékenységét
megakadalyozza

Csoportos — Tobb felhasznalo munkajat érinti (legfeljebb 30%)

Kicsi — Egy felhasznald munkéjat érinti
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Stiredsség értékei:

Stirgés — A rendszer egészének (vagy kulcsfontossagll elemének) miukodését, illetve a
rendszerben normdl {zemadllapotban elérheté funkcidk hasznalhatosagat kozvetleniil
akadalyozo incidens, minden adatvesztést okozd incidens, az alapvet§ funkcionalitast
ellehetetlenitd incidens. valamint a munkafolyamat egészének folytonossigat megakadalyozo
incidens ebbe a kategdriaba esik

Atlagos — Olyan, a ..Stirgds™ kategoéridba nem sorolhatd incidens, amely a rendszer egészének
mikddését kdzvetlenill nem veszélyezteti, ebbe a kategdriaba esik

Nem siirgds — A rendszer muikddését kozvetlenll nem veszélyeztetd incidens, amely
megjelenése, vagy fenndllasa folyamén a rendszer kiszolgdlasi sebességére, ergonomiajara
hatassal van. de téves miikddési allapotot, kritikus lassulast nem eredményez, ebbe a
kategoriaba esik

A kihatas és slirgGsség alapjan mechatarozott prioritasokat az aldbbi tdblizat foclalia Hssze;

Prioritas — Sii'rg('isség T
Siirgds Atlagos Nem slirgds
Teljes 1 2 3
Kihatas | Csoportos 2 3 4
Kicsi 3 4 5

Ajanlattevé jogosult Ajanlatkérével egyeztetett ideiglenes megoldas alkalmazasdval a
prioritast alacsonyabb szintre vinni, és az incidenst ennek megfeleléen kezelni.

Ajanlatkérd legfeljebb . Normdl™ prioritassal jelentheti be azon komponensek hibgjat. amelyet
Ajanlattevd atadott, de Ajanlatkéré még nem allitott éles tizembe. és az lizembe allitds nem
Ajanlattevd miatt késik.

A fenti hataridéket Ajanlattevé és Ajanlatkérd miiszaki kapesolattartasra kijelslt munkatérsa
kozds megegyezéssel esetileg dokumentaltan mddosithatjak.

Az incidenskezelés befejezési ideje a rendeltetésszerli miksdés visszaalldsanak idépontja, a
PEFR rendszer részét képezd szoftver javitdsa esetén az Ajanlatkér6 éles rendszerére tortént
telepités iddpontja.

Ajanlattevd kételes minden, a szerzddés lejartaig bejelentett incidenst esetében kotelezettségeit
szerzodésszerlien teljesiteni.

7.2.2. Egyéb feltételek

A tényleges elharitasi munka megkezdését a felek a folyamatban 1évé munkak, és az incidens
jellegébdl  kovetkezd  esetleges  rendszer- vagy  alrendszer-ledllitasi  kényszer
figyelembevételével egyeztetni kell, és Ajdnlatkéré jovahagyasiat kérni kell annak
dokumentéacios kotelezettsége mellett. Az ebbdl eredd késedelem idétartamaval — azaz a ledllés
Ajanlattevé altali kérése és Ajanlatkérd dltal engedélyezett leallas kozott eltelt idével ~ a
javitasi 1d6 értelemszerfien meghosszabbodik.

Egy incidens megoldasra tett esetleges Utmutatds szerinti javasolt eljarasnak olyannak kell
lennie, hogy annak alkalmazasa rendszer funkcionalitisanak cstkkenésével ne jarjon.
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Ajanlattevé incidensnek tekinti és kezeli azokat az eseteket is, amelyet Ajanlatkéré a
konfiguracidban bedllithatd értékek valtoztatasaval okozott. Amennyiben ez a konfigurdcid-
valtoztatds nem az lzemeltetési dokumentacié utasitdsai szerint tortént, Ajanlattevét az
incidens kezelésének elhéritdsara vonatkozo hataridék meg nem tartidsa cimén hatranyos
jogkovetkezmény nem terhelheti annyiban, amennyiben a hataridok meg nem tartisa
Ajanlatkéré nem megfeleld eljarasaval Osszefiiggd okra vonatkozd tevékenységgel
kapcsolatos.

Egyebekben a Ajantatkérdnek felrohatd okbol bekévetkezé incidenseket Ajanlattevé egyedi
megallapodas szerint, megallapodas hidnyaban a megfeleld prioritasi besorolds hatarid6i
szerint kezeli. Ide tartoznak Ajanlatkér altal biztositandd kornyezeti feltételek — pl. tapellatas,
légkondiciondlas. szell6zés — megsziinése dltal eldidézett incidensek is.

Amennyiben egy incidens kezelése soran Ajanlattevs elharitast végzd szakembere kétséget
kizaroan megallapitja. hogy Ajanlatkérd altal bejelentett incidens mégsem 4ll fenn, a rendszer
a dokumentdlt specifikécidk szerint mikodik, és ezt Ajanlatkéré is elismeri, vakriasztasnak
mindstl. Vakriasztasnak mindsiil az is, ha Ajanlatkéré munkatarsa olyan incidenst jelent be,
melyet az tizemeltetési dokumentéacioban leirt incidenskezelési eljaras szerint el tudott volna
sajat hataskorben héaritani.

Ajanlattevd az ismert kritikus hibak behataroldsdhoz dokumentaciot, segédeszkozoket (pl.
incidens esetén lefuttatandé script-eket) biztosit Ajanlatkérd tizemeltetéi szamara.

7.3. Problémakezelés

A problémak kezelésére az incidenskezelés szabalyai az iranymutatok azzal a kiilénbséggel,
hogy a tevékenység célja nem a normal lizemallapot visszadllitdsa, hanem a sulyos, vagy a
munkavégzést zavard, vagy adatvesztéssel jard ismétlédd incidensek kivaltd okanak
felderitése, késobbi el6fordulasdnak a megelézése ideiglenes vagy végleges megoldas
keresésével tovabba kialakitasaval.

Ajanlattevé az 1-es és 2-es prioritasu incidenseket automatikusan problémaként is kezeli. Ezen
eseteken kiviil Ajanlatkérd irasban kérheti tovabbi incidensek okanak felderitését, melyet
Ajanlattevd a kihatastdl és siirgbsségtdl fliepd, de legfeljebb 3-as (,,Normal™) prioritasnak
megfeleld hataridékkel kezel.

Amennyiben Ajanlattevé munkatarsa feltarja az incidens(ek) okat (ez az ..ismert hiba™ allapot),
akkor kidolgozza az okot megsziinteté miszaki megoldast, ami lehet vagy az érintett szerz6dés
alapjan létrehozott szoftverkomponens legfrissebb verzidjanak kiadésa, vagy harmadik fél altal
gyartott szoftver vagy firmware frissitése, konfigurdldsa, hangoldsa, vagy hardver
konfiguralasa.

Ajéanlattevé az Ajanlatkérd jovahagydsaval jogosult olyan elkeriilé megoldast alkalmazni, mely
a kivalto okot ugyan nem szlnteti meg, de az altala kivaltott incidenseket megel6zi, vagy a
kihatasat csokkenti. Elkeriilé megoldas alkalmazasaval a problémakezelés prioritdsa a
Ajanlatkérével egyeztetve alacsonyabb szintre allithatd.

7.3.1. Hataridék

A problémakezelés esetén a kihatds és slirgdsség értékei, valamint azok definicidja és a
hataridék megegyeznek az incidenskezelés esetén alkalmazottakkal.
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A kordbbi fejezetben meghatdrozott hataridoket Ajanlattevé és  Ajanlatkéré kozos
megegyezéssel esetileg dokumentaltan mddosithatjak.

A problémakezelés befejezésének idépontja szoftverek javitisa esetén, illetve az ideiglenes
vagy végleges elkeriildé megoldasnak Ajanlatkérd éles rendszerén tortént telepitésének
iddépontja. Az ok feltardsanak sikertelensége esetén az érdemi tevékenység befejezésének
idépontja. Ajanlattevd csak a nem 1smétlodo incidens okat feltard problémakezelést zarhatja le
a feltaras sikertelenségére hivatkozva, feltéve, hogy Dbizonyithatéan minden elvarhatd
intézkedést megtett az ok kideritése érdekében.

7.4, Valtozaskezelés

A valtozaskezeles folyamatanak célja, hogy minden, a rendszerben végrehajtott valtoztatds —
telepités, konfiguralas, hangolas, hardvercsere vagy -bovités stb. — szabédlyozottan,
ellenérzétten. a megfeleld jovahagyidsok mentén legyen végrehajtva. A valtoztatasok
dokumentalasat mindkét fél altal alairt Nyilvantartasban kell vezetni.

Viéltoztatast Ajanlatkéré és Ajanlattevé munkatarsai is kezdeményezhetnek, azonban a
végrehajtasrol minden esetben Ajanlatkérd dont. Ajanlattev)d kotelessége minden, a dontéshez
sziikséges informacio atadasa Ajanlatkérd részére.

Ajanlatkérd koteles Ajanlattevdt irdsban (a kordbban megjelélt csatorndk egyikén), részletes
miuszaki tartalommal, legaldbb 53 munkanappal elére tdjékoztatni minden olvan valtozasrol,
melyet Ajanlatkérd, vagy harmadik fél tervez végrehajtani. és a valtozas kozvetleniil vagy
kézvetve érinti Ajanlattevé &ltal tAmogatott rendszert. Ide értendd minden olyan rendszer, mely
Ajanlattevé ltal tamogatott rendszerhez kapesolédik, arra annak miikddésével Gsszefliggésben
kihatassal van.

7.4.1. Incidenst, problémat megsziintetd vagy megel6z6 valtoztatisok
Ajénlattevé az alabbi esetekben kezdemeényezheti Ajanlatkérd rendszerének maodositasait:

- Incidenskezelés részeként a mddositas megsziinteti a hibas mitkodést,

- Problémakezelés részeként a mddositds megsziinteti a sulyos vagy ismétléds
incidensek kivaltd okat.

- A mddositas segiti az lizemeltetést és a tamogatast (pl. pontosabb napldbejegyzések,
részletesebb naplozas stb.).

- A modositas eredményeként a rendszer hatékonyabban, gyorsabban, megbizhatdbban
vagy biztonsagosabban lizemel.

- A mddositas megeldz elore lathatd. de még nem bekévetkezett incidenseket.

7.4.2. Szoftverkivetés

Ajanlattevd koteles a PFR szoftveres elemeinek szoftverkdvetését biztositani a rendszer
rendeltetésszertt hasznélatdnak, tizemszertd miikddésének érdekében. Ez egyrészr6l jelenti a
jogviszony hatdlya alatti miikdodési tapasztalatok (incidensek, hibak problémak) kezelése
érdekében torténd modositdsok elvégzést, megdjitott verziok kiaddsat, a rendszeren a
jogviszonybdl eredden végrehajtott valtozasok szoftveres lekdvetését. Masrészrol ide értendo
mindazon szoftveres komponensek friss verzidinak biztositasa, amelyek az rendeltetésszeri
rendszermikodés érdekében a rendszer kilon valloztatasa nélkiil is sziikségesek wvagy
esedeékesek. A szoftverkovetés alapjan nyujtando tevékenységnek, illetve fejlesztésnek nem
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célja a rendszer bovitése (érdemben 0j funkcidk. illetve feladatok felvétele és kifejlesztése),
hanem a mar meglévé funkeidk rendeltetésszerit mikéidéshez valo igazitasa, optimalizalasa és
integraldsa, illetve a funkeidkat biztosité szoftverek ennek megfelels valtoztatasa.

A rendszertamogatasi tevékenység keretében Ajinlatkérd egyrészt észleli és javasolja,
masrészt Ajanlatkérd jelzi és igényli a modositasra vonatkozo igényeket. Ajanlattevd a
modositasokat Ajanlatkérével egyeztetett hataridoben végzi el.

7.4.2.2. Harmadik fél altal fejlesztett szoftverek

Ajanlattevd a szoftverkdvetés soran javaslatot tehet Ajanlatkérd felé a harmadik felek altal
gyartott szoftverek verzidinak a telepitésére, amelyet Ajanlatkérd killon egyeztetett feltételek
szerint engedélyez. Ez esetben a kdvetési szolgaltatas tartalmazza a szoftverfrissitések telepités
eldttl, tesztrendszeren torténd kiprobalasat, Ajanlatkérd rendszerébe torténd telepités
maodszerének kidolgozasat, valamint a szoftver telepités tamogatasat, annak verzickdvetését és
frissitését.

7.4.3. Viltozasok végrehajtasa

Ajanlatkeéro éles rendszerében kizédrdlag olyan véaltoztatis hajthatd végre, mely Ajanlattevd
tesztrendszerén, valamint Ajanlatkérd Integracios teszt rendszerén le lett tesztelve, valamint a
Produktiv rendszert érinté valtoztatasok esetén a Bevizsgdlé kdrnyezetben madr sikeresen
telepitésre kertilt.

Ajéanlattevo az 0 kiadast el6szor tesztrendszeren ellendrzi. Sikeres tesztelés esetén Ajanlattevd
Ajanlatkérd Integracids teszt kornyezetében is elvégzi a telepitést, melynek id6pontja
elozetesen egyeztetésre keriil. Ajanlatkérd jogosult a telepitést késabbi idépontra litemeztetni,
azonban ez a késedelem Ajanlattevd hatariddit a két idépont kézétt eltelt idével kitolja.

Az Integracios teszt rendszeren végrehajtott telepitést kovetden Ajanlattevd és Ajanlatkérd
munkatarsai kézosen ellendrzik az Gjonnan telepitett kiadas miikodését. A telepitésrol és a
tesztelés eredményérél Ajanlattevé munkatarsa jegyzOkonyvet készit, melyet Ajanlatkérd
munkatdrsa aldirdsaval hitelesit. Amennyiben egy adott komponens miltkddése kézvetleniil nem
ellenérizhetd, akkor tekinthetd sikeresnek a telepités, ha a komponens a telepitést kdvetd
megfigyelési id6szak alatt hibamentesen miikédik. A megfigyelési idészak hosszat Ajanlatkérd
és Ajanlattevd kozosen dllapitja meg, megallapodas hidnyaban az id6szak hét nap. Az éles
(Bevizsgaldi és Produktiv) rendszeren végrehajtott telepitést az Integracios teszt rendszerrel
megegyezden kell tesztelni és dokumentdlni.

A telepitett kiadassal megoldott incidensekhez és problémakhoz kapesoldédd bejelentéseket
Ajanlattevd csak a sikeres tesztelés, illetve a hibamentes megfigyelési id6szak utan zéarhatja le
sajat bejelentés-kezeld rendszerében.

Az litemezett telepitések iddpontjat Ajanlattevd az érintett bejelentésekhez feljegyzi. Az EHR-
ben megfeleld feliiletet kell biztositani a kiadasok telepitésének iitemezésérdl a valtoztatasok
vegrehajtasi folyamatarol.

7.5. Megelozo tevékenységek
Ajénlattevd kotelezettségét képezi a rendszer preventiv diagnosztikdja, konfigurdcidk

ellendrzése ¢s célszerit modositasara vonatkozd javaslat megtétele.
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7.5.1. Havi analizis

Ajanlattevd havi rendszerességgel a helyszinen attekinti a rendszer muiikddését. megvizsgalja
az alkalmazds- és rendszernaplokat, a felligyeleti rendszereket. Az ellendrzés feladatlistajat
Ajanlattevé kizardlag a NAV-val egylittmikodve dllitja Gssze és modositja. Ajanlattevo a havi
analizis eredményét jegyzokonyvben régziti, és elektronikus ton adja at Ajanlatkérd miiszaki
kapcsolattartasra kijelslt munkatarsa részére. Amennyiben Ajanlattevé olyan incidens
fellépését tapasztalja, melyet Ajanlatkérd munkatarsai nem jelentettek be, rdgziti az EHR-be
¢és megkezdi az eset kivizsgalasat Ajanlatkérd egyidejii tajékoztatdsa mellett.

7.5.2. Adatbazis felillvizsgalat

A rendszerben Ajanlattevé havi rendszerességgel elvégzi az Oracle adatbézis-kezeld
feliilvizsgalatat, amelynek célja az adatbazis mikodésének hatékonyabba tétele, a rendszer- és
alkalmazasszintll incidensek proaktiv megelozése, illetve a mar bekdvetkezett incidensek
elharitdsat tdmogato tovabbi informdcid begyljtése. A fenticknek megfelelden az Oracle
adatbézis-kezeld havi fellilvizsgalata sordn a rendszer legutdbbi 4tvizsgalatlan 1dészakara
nézve Ajanlattevd az aldbbiakat végzi el:

- Ellen6rzi az adatbazis-kezeld mikodési részleteit, erbforras-hasznalatat, illetve a
beallitott rendszerparaméterek megfeleldségét. Az ellendrzés az Oracle .. Automatic
Workload Repository” szolgaltatasra épiil, amely periodikus jelleggel rendszertdblakba
rogziti a rendszer miikddésével és terheltségével kapesolatos informaciot. Ajanlattevé
ezen informacid elemzE&sébdl hatarozza meg a rendszer miikoddéset eldsegitd, illetve a
hibas mitkodést megel6zo 1épéseket (pl. a legnagyobb forgalmu adattablak memoria
cache-elési szabalyanak modositasa, vagy éppen egy megkdzelitett rendszerlimit
értékének a felemelése).

- Ajanlattevd feltarja az Oracle rendszernaplo-fajlokban, illetve az alkalmazéasszinten
régzitett incidensinformacidt, s ezek elemzésébdl kiegészitd informaciot képez az
dzemvitel altal Iejelentett incidensekhez, illetve beazonositja azokat a jelenségeket,
amelyek nem jelentek meg bejelentett incidensként.

Az adatbazis feliillvizsgslat eredményeként Ajanlattevé a rendszer miikédési paramétereit.
konfiguracidjat, illetve az egyes alkalmazédselemek moédositasat kivalto 1épésekre tesz
javaslatot. Ajanlattevd az adatbazis feltilvizsgélat eredményét havonta jegyz6kdnyvben rdgzi,
melyek tartalmat haromhavonta kiértékeli és Osszesiti. Ajanlattevd a fellilvizsgélati
jegyzGkonyvet havonta, a kiériékelést haromhavonta adja at elektronikus forméaban Ajanlatkérd
miiszaki kapcsolattartasra kijeldlt munkatarsa részére.

7.6 Rendszeres megbeszélések

Ajanlatkéro és Ajanlattevé képviseldi kézds megegyezéssel meghatarozott rendszerességgel,
de legalabb havi egy alkalommal Ajanlatkérd telephelyén szolgaltatasértékeld megbeszélést
tartanak, melyen megtargyaljak az elmult idészak eseményeit, tapasztalatait. A megbeszélés
idopontjat és gyakorisdgat Ajanlatkérd és Ajanlattevd kozdsen hatdrozzak meg.
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2. szamu melleklet

ARTABLAZAT
. . . . Mennyiségi Egységar (netté Ar Bsszesen (netté HUF)
Cikkszam Megnevezes Mennyiség egység HUF) /Mennyiség*Egységar/
SWF02- Konzulens / tandcsadd / ,
s , 2 45 G0
KTSZ szakértd (1 ora) 2000 ora 2500 0000
Mind&sszesen (nettd HUE): 45 000 000
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3. szamut melléklet

TELJESITESIGAZOLASI JEGYZOKONYV

{minta)
SzerzOdés szama: KIK/2023-00455
Szolgaltato:
Beszerzes targya: Pénztargép Feliigyeleti Rendszer (PFR) rendszertamogatasa

Teljesités helye: Nemzeti Ado- és Vamhivatal
1143 Budapest, Hungaria krt. 112-114.
A teljesités targya:

Sorszdm Cikkszam Termék megnevezése Mennyiség
1
2

o}
ol

Megrendelés teljesitése:

Szolgaltatd a szerzédésben foglalt feladatait 202................ 612020 -ig
megfelelden teljesitette | szerz6déstdl eltérben teljesitette | nem teljesitette™

A szerz6désto! eltérd teljesités oka/indoka:

A NAV a fentiek figyelembe vételével a teljesitést tveszi és elfogadja.

Jelen Teljesitésigazolasi jegyzokonyv eredeti példanya és annak mellékletei a szamla
elvalaszthatatlan részét képezik.

Budapest, 202...... BV ho....... nap
Megrendel6 részérdl: Szolgaltato részérol:
szakmai teljesitésigazold atado
TASZ
p.h. p.h
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4. szamu mellékler

TITOKTARTASI NYILATKOZAT

(minta)
Alulirott (B sziiletési hely és id6:................c..
LA CImI szig.szama:.....
........................ szemeélyi SZAML eiveeeeieieeieeeeiieaeeieneass) mint
- WO (cégnév) képviseldje/munkavallaldja/megbizottja és mint

titoktartasra kotelezett (a tovabbiakban: Titoktartasra kotelezett) a jelen nyilatkozat alairasaval
kotelezettséget vallalok arra, hogy a Nemzeti Ado- és Vamhivatalon beliil, vagy azon kiviili
tarsasagoktol, szervezetektdl, (tovabbiakban egyiittesen: Szervezetek). annak tulajdonosaitél
¢s munkatarsaitol reszemre atadott barmely dokumentacidbol, szabalyzathol vagy targyaldsok
sordn illetve barmely mas moédon tudomasomra jutott barmilyen adatot, informaciot megbrzom
¢s harmadik személynek semmilyen mddon nem adom &t és nem kéz1dm.

A fenti kételezettségem megszegése esetén a mindenkor hatdlyos jogszabalyok szerint
biintetéjogi és polgarjogi teljes anyagi feleldsséggel tartozom.

A jelen titoktartasi nyilatkozat szigoru betartasanak kezdé napja a jelen nyilatkozat alairasanak
napja €s ettdl szamitva 5 (6t) évig tart a naptari napokat figyelembe véve.

Budapest, 202,

Titoktartasra kotelezett
(név, alairas)

Keésziilt: 2 példanyban
Kapjak:
1. szamu példany: nyilatkozattevd
2. szamu peldany: Nemzeti Ado- €s Vamhivatal
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5. szamu melléklet

HIBABEJELENTOK NEVSORA

Név

Telefonszam

E-mail cim

Szervezet

Batar: Zoltan

(1) 460-2838

batari.zoltanienav.sov.iu

INIT Online
Pénztargép €s
Ellendrzési
Rendszerek
Integracios
Osztaly

Mezeiné Kézdi Beata

(1) 460-2816

mezeine kezdibeatadenav.cov.hu

INIT Ounline
Pénztargeép és
Ellendrzési
Rendszerek
Integracids
Osztaly

Marta Klara

06 (62) 567-619

marta.klaraddnav.eov.hu

INIT Online
Pénztargeép és
Ellenorzési
Rendszerek
Integricids
Osztaly

Minko Ilona

(1) 460-2856

minko.ilonawdnav.gov.hu

INIT Online
Pénztargép és
Ellentrzési
Rendszerek
Integracids
Osztaly
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6. szamu melleklet
RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKQZAT

Az Aht. 55. § szerinti informécidkat tartalmazé, szerz6déskités idépontjira
benyajtandé adatlap
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6. szcimi melléklet

RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

Az Aht. 35, § szerinti informiciokat tartalmazd, szerzédéskotés idépontjira benydjtandé adatlap

ANEMZETI VAGYONROL SZOLO 2011, EVI CXCV]. TORVENY (NVT.) 3. § (1) BEKEZDESENEK. |. B) PONTIABAN
MEGHATAROZOTT GAZDALKODO $ZERVEZET RESZERE

Alulirott,
név: Hernadi Jézsef
sziiletéskori név: Hernadi Jozsef
anyja neve; Kolostori Jézsa Jolan
sziiletési helye, ideje: Budapest. 1972.08.27.

mint a

szervezet neve: ATOS Magyarorszig Kft.

székhelye: 1117 Budapest. Neumann Janos utca 1. (Infopark) A ép. 1. em.
adoszama: 10378144-2-43

cégjegyzékszam / nyilvantartasba vételi szdma: ¢1-09-710062

torvényes képviseltjeként kijelentem, hogy az dltalam képviselt szervezet az Nvt. 3. § (1) bekezdésének 1. b) pontja
alapjan atlathaté szervezetnek minésiil. figyelemmel arra, hogy az clyan belf6ldi vagy kilfsidi jogi személy vagy
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodé szervezet. amely megfelel a kdvetkezd egyiittes felteteleknek:

a)

b)

c)

d)

tulajdonosi szerkezete, valamint a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozdsa megel8zésérdl és
megakaddlyozasardl szolo 2017, évi LIII torvény szerinti tényleges tulajdonosai megismerheték, amelyet
jelen nyilatkozat 1. fliggelékében teljes korlien bemutatok:

az Eurdpai Unid tagallaméban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz016 megallapodéasban részes dllamban, a
Gazdasagi Egylttmikddesi és Fejlesztési Szervezet tagdllamdban vagy olyan allamban rendelkezik
addilletdséggel. amellyel Magyarorszagnak a kettds addztatas elkeriilésérél szolé egyezménve van: a
gazdalkodo szervezet adoilletésége: ...l

nem mindsiil a tarsasagi adordl és az osztalékadordl széld 1996. évi LXXXI. térvény (Tao.) szerint
meghatarozott ellendrzétt kiilfoldi tArsasagnak, egyuttal kiilfldi illetdségii szervezet esetén vallalom, hogy
a Tao. 4. § 11. h) pontja szerinti adatokat kilon nyilatkozatban mellékelem;

a gazdilkodd szervezetben kozvetlentll vagy kdzvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolydssal vagy
szavazati joggal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodo szervezet tekintetében
az a), b) és c¢) alpont szerinti feltételek fenndllnak, ameliyet a jelen nyilatkozat 2. fliggelékében teljes koriien
bemutatok.



Kijelentem, és alairaisommal igazolom. hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valdsdgnak mindenben megfelelnek.

Tudomasul veszem. és vailalom hogy

e a Nemzeti Ado- és Vamhivatal a k§ltségvetésébd] csak a fenti feltételeknek megfeleld gazdalkodd szervezet
részére nyljthat timogatast, illetve teljesithet szerz6dés alapjan Kifizetést. ennek megfelelden a Kbt. 136. § (1)
hekezdése alapjan:
a) a nyvertes ajanlattevé nem fizethet. illetve szdmolhat el a szerzddés teljesitésével §sszefiiggésben olyan
kiltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
tarsasag tekintetében meriilnek fel. és melyek a nyertes ajanlattevd adokételes j6vedelmének csékkentésére
alkalmasak;
b) a szerzddés teljesitésének teljes idotartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkérd szdamdara
megismerhetdvé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti ligyletekrdi az ajénlatkérot haladéktalanul értesiti.

o avaldtlan tartalma nyilatkozat alapjan kotdtt szerz6dés semmis.

A Kbt. 136. § (2) bekezdése alapjan tovabba a klil{f61di adéilletéségii nyertes ajanlattevd kisteles a szerzédéshez arra
vonatkozd meghatalmazdst csatolni, hogy az illetdsége szerinti adéhatésagtol a magyar adohatosag kozvetleniil

beszerezhet a nyertes ajdnlattevire vonatkozd adatokat az orszdgok kozitti jogsegély igénybevéteie nélkiil.

Kelt: Budapest. az elektronikus aldiras ddtuma szerint

L - Digitally signed by Hernadi
Hernadi Py

e Date: 2023.10.05 08:54:57
Jozsef 0200

Hernadi Jozsef
ATOS Magyarorszag Kft,



Amennyiben az granlatievdkent szerz0do el az Nvt 3 § (1) bekezdésének 1 b} pontja szerinti gazdalkodo szervezet

Nyitatkhozat a gazdaikedo szerveret 1ényleges windonosairsl

» . . JRR . Tulajdoni Befolyids Szavazati jog
Név Sziil. név Sziil. hely Szill, ideje Anyja neve : =
- 1 ¥ hanyad (%5} mértike (%%) miértike (%)
) L 017 ev drvény 3§ 3
Hemadi Jozsef Hemadi Jozsef Budapest 1972 08.27. Kelostori Jozsa Jolan 017 evi LI torvény 3. & 38 )

pontja alapsin vezetd sziséaviseld

Keil Budapest. as elefrrombus aldirds danoma s2eron

Hernad: Jozsef
ATOS Magyarorszag Kt




Amennyviben az ajanlatievoként szerzddd fél uz Nvt. 3 § (1) bekezdésének 1 b) ponyja szennt: gazdalkodo szervezet

Nvilatkozat a gazddlkodd szervezetben kizvetleniil vagy kilzvetve tobb mint 23%-o0s tulajdoni részesedéssel, befolyissal vagy szavazati jozgal rendelkezd — jogi
személy vagy jogi személviséggel nem rendelkezd — szervezetekrdl és azok témleges tulajdongsairdl

Aszervezet A szervezet tényleges tulzidonosainak
= s =
- = E 2
neve = R . = =
PP s - A S e anyja = .
cégjegyvzik-szima | = e neve sziiletési neve | sziifetési helye | sziiletési ideje o = S
P = illctdsege - szisketési nove = B
adoszima = N ‘5 =
= <
= k4 5
2 = b
ATOS SE Nourdin “ourdm Suresnes 2017. evi LIL torveény 3
A [ h (o) 2
323623603 100% 100° Franciaorszay i i 197702 10 NA § 38 D) pontja alapjdn
e ° ° £ 1 BIHMANE | BIHMANE | Franciaorszag § 2% L ponya aiapld
FR7802.323623603 vezetd usziségviseld

Kelt: Budapest, az elekironikus aldiras danmma szeroun

Hernadi Jazsef
ATOS Magvarorszag Kit



6. szanmi mellékler

RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

Az Aht. 55. § szerinti informaciékat tartalmazé, szerzédéskstés idGpontjdra benyijtandé adatlap

ANEMZETI VAGYONROL SZ0OLO 201 1. EVI CXCVI. TORVENY (NVT.} 3. § (1) BEKEZDESENEK 1. B) PONTIABAN
MEGHATAROZOTT GAZDALKODO SZERVEZET RESZERE

Alulirott.

név: Kiss Katalin

sziiletéskori név: Kiss Katalin

anyja neve: Solymosi [1diko

sziiletési helye, ideje: Budapest, 1976.08.24.

mint a

szervezet neve: BIS-INFORMTr Szolgdltatd KA.

székhelye: székhely: 1147 Budapest, Telepes u 76.

addszama: 10820957-2-42

cégjegyzékszam / nyilvantartasha vételi szdma; 01-09-262292

torvényes képviseldjeként kijelentem, hogy az dltalam képviselt szervezet az Nvt, 3, § (1) bekezdésének 1. b) pontja
alapjan atlathatd szervezetnek mindsiil. figyelemmel arra. hogy az olyan belfsldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazddlkodd szervezet, amely megfelel a kévetkezd egylittes feltételeknek:

Kiss Katalin

a)

b)

c)

tulajdonosi szerkezete. valamint a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésérdl és
megakadalyozdsarol szOol6 2017. évi LI térvény szerinti tényleges tulajdonosai megismerhetok, amelyet
ielen nyilatkozat 1. fiiggeléhében teljes korlien bemutatol:

az Eurdpai Unio tagdllamdban, az Eurdpal Gazdasagi Térségrdl szol6 megallapodasban részes dllamban, a
Gazdasagi Egylttmikddési és Fejlesztési Szervezet tagdllamaban vagy olyan allamban rendelkezik
adoilletdséggel. amellyel Magyarorszagnak a ketts adoztatds elkeriilésér6l szolo egyezménye van; a
gazdalkodo szervezet addilletdsége: ...

nem mindstl a tdrsaségi addrdl és az osztalékadordl szolé 1996, évi LXXXI. tdrvény {Tao.) szerint
meghatdrozott ellendrzott kiilfoldi tdrsasagnak. egyittal kifsldi illetdségli szervezet esetén véllalom, hogy
a Tao. 4. § 1. h) pontja szerinti adatokat kiilon nyilatkozatban mellékelem;

a gazdalkodé szervezetben kozvetlentil vagy kézvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolyassal vagy
szavazati joggal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd szervezet tekintetében
aza), b) és c) alpont szerinti feltételek fenndllnak, amelyet a jelen nyilatkozat 2. fiiggelékdben teljes kirlen
bemutatok.




Kijelentem. €s aldirasommal igazolom. hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valosagnak mindenben megfeielnek.

Tudemdsul veszem, és vallalom hogy

o a Nemzeti Ado- és Vimhivatal a koltségvetésébol csak a fenti feltételeknek megfeleld gazdélkodd szervezet
részére nyujthat tAmogatast. iiletve teljesithet szerzddés alapjan kifizetést. ennek megfelelden a Kbt. 136. § (1)
bekezdése alapjin:
a) a nyertes ajanlattevd nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzédes teljesitésével Gsszefliggésben olyan
kaltsegeket. melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) aipontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
tarsasag tekintetében meriinek fel. és melyek a nyertes ajanlattevd adokételes jsvedelmének cskkentésére
alkalmasals;
b) a szerzddés teljesitésének teljes idStartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajénlatkérd szamara
megismerhetdvé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti tigyletekrél az ajanlatkérdt haladéktalanul értesiti.

e avaldtlan tartalmi nyilatkozat alapjan kotott szerz6dés semmis.

A Kbt 136. § (2) bekezdése alapjan tovabba a kulfsldi adoiiletdségii nyertes ajanlattevé koteles a szerzédéshez arra
vonatkozo meghatalmazdst csatolni, hogy az illetésége szerinti adéhatdsagtd]l a magyar addhatdsag kozvetientl
beszerezhet a nyertes ajanlattevére vonatkozd adatokat az orszagok kzotti jogsegély igénybevétele nélkiil,

Kelt. elektronikus aldiras szerint

aldiras



Amennyiben az aganiattevikent szerzddd £ az Nvt 3 § (1) bekezdésének 1 b) ponija szennt: gazdalkodd szervezet

Nyilatkoezat a gardalkodo szervezet ténvleges tulajdonoesairdl

Tulajdoni Befolvi Szavazati j
Név Sziil. név Sziil. hely Sziil. ideje Anyja neve wajdoni lolyas ZAVAELL J65

hanyad (%) mértike (%) meértéhe (%)
Kiss Katalin [Liss Katatin Budapesl 1976 08 24 Solvmasi [ldské 106 100 100

Kelt, elektronikus aliiris szerint

aldiras




Amennviben az apdnlattevéként szerzodé fél az Nvt 3§ (1) bekezdésének 1 b) ponyja szennti gazdalkodo szervezet

Nyilatkozat a gazddlkedd szervezethen Lizvetleniil vagy kiizvetve téibb mint 25%-os tulrjdoni részesedéssel, befolydssal vagy siavazati joggal rendelkezd — jogi

ki
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd — szervezetekril és azok tényleges tutajdonosairék

A szervezet A szerveret tényleges tulijdonosainak
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Kelt. elektronikus aldirds szevint

alatras



Balasy Bulcst

6. szcime melléklet

RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

Az Aht. 55. § szerinti informdciékat tartalmazo, szerzédéskités idépontjira benyijtandé adatlap

ANEMZETI VAGYONROL SZOLO 2011, EVI CXCVL TORVENY (NVT.} 3. § (1) BEKEZDESENEK 1. B) PONTIABAN
MEGHATAROZOTT GAZDALKODO SZERVEZET RESZERE

Alulirott,
neév; Balasy Bulcst
sziifetéskort név: Balasy Bulesh
anyja neve: Dr. Bolla Erzsébet
szitletési helye, ideje: Pécs. 1968.12.11.

mint a
szervezet neve: FORNAX ICT Kft.
székhelye: 1123 Budapest, Taltos utca 1.
addszama: 14161177-2-43
cégjegyzékszam: 01 09 891657

térvényes képviseldjeként kijelentem. hogy az altalam képviselt szervezet az Nvi. 3. § (1) bekezdésének 1. b) pontja
alapjdn atlathato szervezetnek mindsiil, figyelemmel arra, hogy az olyan belftldi vagy kilf6idi jogi személy vagy
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet, amely megfelel a kivetkezé egviittes feltételeknek:

a)

b)

c)

d)

tulajdonosi  szerkezete. valamint a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa megeldzésérdl és
megakadalyozasardl szolo 2017. évi LIIL torvény szerinti tényleges tulajdonosal megismerheték, amelyet
jelen nyilatkozat 1. fiiggeléhében teljeskiorien bemutatok;

az Furdpai Unid tagéllamdban, az Eurépai Gazdasagi Térségrol szold megallapodasban részes dllamban, a
Gazdasagi Egylittm(ikddési és Fejlesztési Szervezet tagallamdban vagy olyan allamban rendelkezik
adoilletdséggel, amellvel Magyarorszdgnak a kettds adoztatds elkerlilésérdl szold egyezménye van; a
gazdalkodd szervezet adoilletdsége: ... ...

nem mindsiil a tdrsasdgi addrdl és az osztalékaddrdl szole 1996, évi LXXXI t6rvény (Tao.) szerint
meghatdrozott ellendrzott kiiifoldi tirsasagnak, egyuttal kiiifsldi illetéségll szervezet esetén vallalom, hogy
a Tao. 4. § 11. i) pontja szerinti adatokat kiilon nyilatkozatban meflékelem;

a gazdalkodo szervezetben kbzvetlentil vagy kizvetetten t6bb mint 25%-os tutajdonnal, befolydssal vagy
szavazati joggal bir6 jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez$ gazdalkodd szervezet tekintetében
az a). b) és ¢) alpont szerinti feltételek fennallnak, amelyet a jelen nyilatkozat 2. filggelékében teljeskdrien
bemutatok.



Kijelentem. és aldirasommal igazolom. hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valdsagnak mindenben megfelelnek.

Tudomasui veszem. és villalom, hogy

e a Nemzeti Ado- és Vamhivatal a kéltségvetésébd! csak a fend feltételeknek megfelelé gazddlkods szervezet
részére nyujthat timogatast, illetve teljesithet szerz6dés alapjan kifizetést. ennek megfeleléen a Kbt. 136. § (1)
bekezdése alapjan:
a) a nyertes ajanlattevé nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzddés teljesitésével dsszefiiggésben olyan
koltségeket. melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka}-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfelelé
tarsasag tekintetében meriilnek fel. és melyek a nyertes ajanlaitevd adokoteles jovedelmének csékkentésére
alkalmasak:;
b) a szerzédés teljesitésének teljes idGtartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkérd szamdra
megismerhetdvé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti ligyletekrd] az ajanlatkérst haladéktalanul értesiti.

e a valdtlan tartalmn nyilatkozat alapjdn kot szerzédés semmis.

A Kbt 136. § (2) bekezdése alapjan tovdbba a kiilféldi adoilleiéségli nyertes ajanlattevé kételes a szerzédéshez arra

vonatkozé meghatalmazast csatolni. hogy az illetdsége szerinti adéhatdsagtd]l a magyar addhatésag kdzvetlenil
beszerezhet a nyertes ajanlattevére vonatkozé adatokat az orszagok kozoéiti jogsegély igénybevétele nélkiil.

Kelt. elektronikus aldirds szerint

Baldsy Bulesa
FORNAX ICT Kft.



Amennviben az ajanlattevdkeént szerzodo el az Nyt 3 § (1) bekezdesének 1. b} pontja szerinti gazddlkoda szervezet

Nyilutkozai a gazditkodd szervezet tényleges tulajdonosairg!

Tulajiloni Befolya Szavazat jog
Név Sziil, név Sziil. hely Sziil. ideje Anyjs nove I:l! 1dont c o :”S ., 1.'1\ :7 ' Jog
. hanyad {%%) mértélie (%) mértéke (%)

Baldsy Bulests Balisy Bulest Pées 1968 12.11. Dr Bolla Erzsebet 100 100 100

Kelt. elektronikus aldirds szerind

Balasy Bulesq
FORNAX ICT Kft




Amennyiben az ajaniatievoként szerzddé ¢l az Nvi 3§ (1) bekezdesénck 1 b) pontja szerinti gazdalkodo szervezet

Nyilatkozat a gazdialkodé szervezetben kiirvetleniil vagy kiizvetve tibb mint 25%-os tulajdoni részesedéssel, befolydssal vagy szavazati jogeal rendelkezd ~ jogi
személy vagy jogi személyiséggel nemn rendelkezd — szervezetekrdl &s azok tényleges fulajdonosaivd]

A szervezet A szervezet tényleges tulajdonoesainak
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Kelt, elektronikus abiirds szerint

Balasy Bulcsu
FORNAX iCT Kt




Vertan Gyorgy

6. szamit mellékler

RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

Az ARt. 35. § szerinti informacidkat tartalmazé, szerzédéskatés idpontjara benyiijtandd adatlap

A NEMZET! VAGYONROL SZOLO 2011, Ev1 CXCVI. TORVENY (NVT.) 3. § (1) BEKEZDESENEK 1. B) PONTIABAN
MEGHATAROZOTT GAZDALKODO SZERVEZET RESZERE

Alulirott.
név: Vertdn Gyorgy

szlitetéskori név: Vertan Gydrgy
anyja neve: Soltz Maria Gizella
sziiletési helye, ideje: Resita (Romania). 1974.04.13,

mint a

szervezet neve: TIGRA Computer - és [rodatechnikai Korlatolt Felelosségli Tarsasdg
székhelye: 1118 Budapest. Budadrsi Uit 64.

adészama: 12218778-2-44

ceégjegyzékszam / nyilvantartasba vételi szama: 01 09 566107

tdrvényes képviseldjeként kijelentem, hogy az altalam képviselt szervezet az Nvt. 3. § (1) bekezdésének 1. b) pontja
alapjan atlathatd szervezetnek mindsdl, figyelemmel arra, hogy az olyan belfgldi vagy kiilfldi jogi személy vagy
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdélkodd szervezet, amely megfelel a kovetkez6 egyiittes feltételeknek:

a)

b)

d)

tulajdonosi szerkezete, valamint a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésérdl és
megakaddlyozasardl s2016 2017, évi LI tdrvény szerinti tényleges tulajdonosai megismerhetdk, amelyet
jelen nyilatkozat 1. fliggelékében teljes kdrlien bemutatok;

az Eurépai Unid tagallamaban, az Eurdpai Gazdaségi Térségrol szolé megallapodashan részes allamban, a
Gazdasagi Egylttm(kadési és Feplesztési Szervezet tagdllamaban vagy olyan allamban rendelkezik
adoilletéséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettds adoztatdas elker(ilésérd] szold egyezménye van; a
gazdalkodé szervezet adédilletdsége: ...

nem mindsiil a tarsasagi adordl és az osztalékadord] szdld 1996, évi LXXXIL torvény (Tao.) szerint
meghatérozott ellendrzot kiilfoldi tarsasdgnak. egyittal killfsldi iiletéségl szervezet esetén vallalom, hogy
a Tao. 4. § 11. h) pontja szerinti adatokat kiilén nyilatkozatban mellékelem;

a gazdalkodo szervezetben kizvetleniil vagy kdzvetetten t&bb mint 25%-os tulajdonnal, befolyéssal vagy
szavazali joggal bird jogi személy, jogi személyiségeel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet tekintetében
az a), b) és ¢} alpont szerinti feltételek fennallnak. amelyet a jelen nyilatkozat 2. fliggelékében teljes korien
bemutatok.

=



Kijelentem, és alairdsommal igazolom, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valdsagnak mindenben megfelelnek.

Tudamasul veszem. és vallalom hogy

e a Nemzeti Ado- és Vamhivatal a kéltségvetésébdl csak a fenti feltételeknek megfeleld gazdalkods szervezet
részére nytjthat tdmogatast, illetve teljesithet szerzddés alapjan kifizetést, ennek megfelel6en a Kbt. 136. § (1)
bekezdése alapjan:
a) a nyertes ajanlattevé nem fizethet. illetve szdmolhat ¢l a szerzédés teljesitésével Gsszefliggésben olvan
koltségeket. metyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
tarsasdg tekintetében meriilnek fel. és melyek a nyertes ajanlattevd adokoteles jovedelmének csékkentésére
alkalmasak;
b) a szerzbdés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkérd szaméra
megismerhet6vé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti tigyletekrél az ajanlatkérdt haladéktalanul értesiti.

e a valdtlan tartalmi nvilatkozat alapjan kitott szerzddés semmis.

A Kbt. 136. § (2) bekezdése alapjn tovabba a kiilfoidi addilletdségl nyertes ajdnlattevd kiteles a szerzddéshez arra
vonatkozé meghatalmazast csatolni. hogy az illetdsége szerinti adéhatdsagtdl a magyar adéhatdsag kdzvetleniil
beszerezhet a nyertes ajénlattevére vonatkozd adatokat az orszagok kézotti jogsegély igénybevétele nélkiil.

Kelt. elekfronikus alairas szerint
Vertin Gyorgy

{igyvezetd
TIGRA Kft.



Amennyiben az ajanlattevokeént szerzids fél az Nvt 5 § (1) bekezddsének 1 b} pontja szerinh gazdalkodd szervezet

wvibathozat a gardilkodd szervezet tényleges tnlajdonosairdl

. . . . Tuxjdoni Befolyis Szavazati jog

Név Szil. név Sziik hely Sriil. id Anyija nev : N

° e e o e R nere Ninyad (%) | méricke (%) | miértdke (%)
Lericn Gyorgy Tertan Gyorgy Resra {Romdnial 1974.04.15. Soltz Maria Gizella | 100 300 300

Kelt. elektronikus akiiris szerint

Vertan Gybrgy
gyvezetd
TIGRA Kt




Amannyiben az ajanlattevoként szerzodo {81 az Nyt 3§ (1) bekezdésének 1. b) pontja szerint gazdaikodd szerezet

Nyilatkozat a gazdilkod6 szervezetben kzvetleniil vagy kiizvetve tobb mint 23%-os tulajdeni részesedéssel, befolyissal vagy szavazati joggal rendelkezd — jogi
személy vagy jogi személyiségpel nem rendelkezd — szervezetekro! és azok tényleges tulajdonosairsl

NINCSEN ILYEN SZERVEZET.

A szerveret A szervezet tényleges tulajdonosainak
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Kelt, elektronikus alairds szerint

Vertin Gybrgy
ugyvezetl
TIGRA Kit




Laczkovich Bence Gabor

6. szamat melleklet

RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKQZAT

Az Aht. 35, § szerinti informéciokat tartalmazé, szerzGdéskités idopontjira benyijtandd adatlap

ANEMZETI VAGYONROL SZOLO 2011, £vi CXCVL TORVENY (NVT.) 3. § (1} BEKEZDESENEK 1. B) PONTIABAN
MEGHATAROZOTT GAZDALKODO SZERVEZET RESZERE

Alulirott,
név: Laczkovich Bence Gabor
sziiletéskori név: Laczkovich Bence Gabor
anyja neve: Rajnavélgyi Eva
sziiletési helye, ideje: Budapest. 1975.08.18.

mint a

szervezet neve: Virgo Systems Informatikai K%,

székhelye: 1055 Budapest, Szent [stvan kort [7. 1. em. 6. ajtd
adoszama: 12497278-2-41

cégjegyzékszam / nyilvantartisba vételi szama: 01-09-391374

térvényes képviseldjeként kijelentem, hogy az altalam képviselt szervezet az Nvt, 3. § (1) bekezdésének 1. b) pontja
alapjan atlathaté szervezetnek mindsiil, figyelemmel arra, hogy az olyan belfdldi vagy kiilfsldi jogi személy vagy
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazddlkodd szervezet, amely megfelel a kiivetkezd egylittes feltételeknek:

a)

b)

d)

tulajdonosi szerkezete. valamint a pénzmosds és a terroriznus finanszirozasa megeldzésérdl és
megakadalyozdsarol 52616 2017, évi LI torvény szerinti tényleges tulaidonoesai megismerhetdk, amelyet
jelen nyiiatkozat I. fliggeldkében teljes kbriien bemutatok:

az Eurdpai Uni¢ tagallaméban, az Europai Gazdasagi Térségrdl szolo megéllapodasban részes dllamban, a
Gazdasagi EgyUttmikddési és Fejlesztési Szervezet tagdllamdban vagy olyan allamban rendelkezik
adoilletéséggel. amellyel Magyarorszagnak a ketts adoztatds elkeriilésérdl szOolo egyezménye van; a
gazdilkodd szervezet addilletdsége: ...

nem mindslil a térsasagi adorol és az osztalékadord! szold 1996. évi LXXXI. térvény (Tao.) szerint
meghatarozott ellendrzdtt kiloldi tarsasagnak. egytittal kilfoldi itletdségll szervezet esetén vallalom, hogy
a Tao. 4. § 11. h) pontja szerinti adatokat kiilén nyilatkozatban mellékelem;

a gazdalkodd szervezetben kdzvetlendl vagy kdzvetetten t8bb mint 25%-o0s tulajdonnal. befolyassal vagy
szavazati joggal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet tekintetében
az a), b) és c) alpont szerinti feltételek fennallnak, amelyet a jelen nyilatkozat 2. fiiggeléhében teljes koriien
bemutatok.

St



Kijelentem. és alairdsommal igazolom. hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valdsagnak mindenben megfelelnek.

Tudomdsul veszem, és véllalom hogy

e a Nemzeti Add- és Vambhivatal a kbltségvetésébdl csak a fenti Teltételeknek megfeleld gazdalkodo szervezet
részére nyujthat tamogatést. illetve teljesithet szerzodés alapjan kifizetést, ennek megfelelen a Kbt. 136. § (1)
bekezdése alapjan:
a) a nyertes ajanlattevé nem fizethet. illetve szamolhat el a szerzddés teljesitésével dsszefliggésben olvan
koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb} alpontja szerinti feliételeknek nem megfeleid
tarsasag tekinteteben meriilnek fel. és melyek a nyertes ajdnlattevd adokételes jovedelmének csékkentésére
alkalmasalk;
b} a szerz8des teljesitésének teljes idbtartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkéré szaméra
megismerhet6veé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti Uigyletekrdl az ajanlatkérdt haladéktalanul értesiti.

e avalotlan tartalm nvilatkozat alapjan kotétt szerzbdés semmis.

A KDbt. 136. § (2) bekezdése alapjan tovabba a kilfsldi adéilletdségl nyertes ajanlattevd kbteles a szerzddéshez arra
vonatkozd meghatalmazast csatolni, hogy az illetdsége szerinti addhatdsagtél a magyar adohatdsag kézvetlentil
beszerezhet a nyertes ajanlattevére vonatkoz6 adatokat az orszagok kdzott jogsegély igénvbevétele nélkiil,

Kelt: Budapest, 2023. oktéber 05.

alairds



Amennyiben az ajanlattevokent szerzddo {¢l az Nvt 3 § (1) bekezddsének | by pontja szerint: gazdalkodo szervezet

Nyilathozat a gazddlkodo szervezet tényleges tulajdonosairdl

Nev

Sziil. ndy

Seiil hely

Szal. ideje

Anyjaneve

Tulajdoni
hanyad (%)

Befolyas
mértike (%)

Szavazati jog
mériélie (%)

Laczkovich Bence
Gabor

Laczhovich Bence Gabor

Budapest

197505 18

Rajnavolgy: Eva

28.11%

38,11

28,11%

Gordon Akes

Gordon Akos

Budapest

1976.11 22

Koves: Eva

52%

52%

529,

kel Budapest. 2023 okigber 03

ajdiras




Amennviben az ajanlattevokent szerzGdo fel oz Nvt 3 § (1) bekezdésenek 1 b) pongia szermu gazdalkoda szervezet

Nyilatkozat a gazdilkodo szervezetben kizvetlenill vagy Kizvetve 15bb mint 25%.0s tulajdoni részesedéssel, befolyidssal vagy szavazati joggat rendelkiezé ~ jogi
szemdély vagy jogi szemébyiséggel nem rendellezd —- szervezetekrd! és azok tényleges tulajdonosairol

A szerveret A szervezet tényleges tulajdonosainak
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Kelt: Budapest, 2023 oktober 03
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0. szdmu melleklet

RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

Az Aht, 55, § szerinti informéciokat tartalmazd, szerzédéskotés idépontjira benyijtandé adatlap

ANEMZETI VAGYONROL SZOLO 2011, EVI CXCVIL TORVENY (NVT.) 3. § (1) BEKEZDESENEK 1. B) PONTIABAN
MEGHATAROZOTT GAZDALKODO SZERVEZET RESZERE

Alulirott,
név: Szdsz Attila
szitletéskori név: Szdsz Attila
anyja neve: Fatér Eva
sziiletési helye, ideje: Zalaegerszeg, 1979. jinius 9.

mint a

szervezet neve: Zalaszam Informatika Kft,
székhelye: 8900 Zalaegerszeg, Martirok dtja 53.
addszama: 10548873-2-20

cégjegyzékszdam: 20-09060557

tdrvényes képviseldjeként kijelentem. hogy az altalam képviselt szervezet az Nvt. 3. § (1) bekezdésének 1. b) pontja
alapjédn atlathatd szervezetnek mindsiil, figyelemmel arra, hogy az olyan belféldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet, amely megfelel a kisvetkezt epyiittes feltételeknek:

a}

b)

c)

d)

tulajdonosi szerkezete. valamint a pénzmosds €s a terrorizmus finanszirozdsa megelzésérél és
megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIIL tdrvény szerinti tényleges tulajdonosai megismerhetdk, amelyet
jelen nyilatkozat I. fiiggelékdben teljes korlien bemutatok;

az Eurdpai Unio tagdllamaban, az Eurdpai Gazdasdgi Térségrdl sz010 megallapodasban részes dllamban, a
Gazdasagi Egyiittmikodési és Fejlesztési Szervezet tagallamdban vagy olyan dllamban rendelkezik
adoilletoséggel. amellyel Magyarorszdgnak a kettds adoztatds elkeriilésérd] szdlé egyezménye van; a
gazdalkodd szervezet addilletdsége: ..o,

nem mindstil a tarsasagi adordl és az osztalékadordl széld 1996. évi LXXXI. toérvény (Tao.) szerint
meghatarozott eflendrzétt kiilfoldi tdrsasagnak, egyittal kiifoldi illetdségli szervezet esetén vallalom, hogy
a Tao. 4. § i1. h) pontja szerinti adatokat kiilén nyilatkozatban mellékelem;

a gazdalkodo szervezetben kdzvetleniil vagy kzvetetten tébb mint 23%-os tulajdonnal, befolyassal vagy
szavazati joggal bir6 jogi személy. jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet tekintetében
az a), b) és ¢) alpont szerinti feitételek fenndllnak. amelyet a jelen nyilatkozat 2. fliggelékében teljes kirlien
bemutatok.



Kijelentem. és aldirdsommal igazoiom, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valésagnak mindenben megfelelnek.

Tudomdsul veszem, és vallalom hogy

e a Nemzeti Ado- és Vambhivatal a koltségvetésébol csak a fenti feltételeknel megfelels gazdalkodo szervezet
részére nyujthat timogatast, ilietve teljesithet szerzodés alapjan kifizetést. ennek megfelelden a Kbt. 136. § (1)
bekezdése alapjan:
a) a nyertes ajanlattevd nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzodés teljesitésével tsszefliggésben olyan
koltségeket, melyek a [Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
tarsasag tekintetében meriilnek fel. és melvek a nyertes ajanlattevd adokoteles jovedelmének cstkkentésére
alkalmasal;
b) a szerzbdés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkérd szamara
megismerhetdveé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti tigyletekrdl az ajanlatkérdt haladéktalanul értesiti.

e a valotlan tartalmu nyilatkozat alapjdn kétott szerzbdés semmis.

A Kbt 136. § (2) bekezdése alapjdn tovabba a kiilf5ldi adoilletdségll nyertes ajanlattevd kteles a szerzédéshez arra
vonatkozo meghatalmazast csatolni. hogy az illetésége szerinti adohatdsdgtdl a magyar adohatdsag kdzvetleniil
beszerezhet a nyertes ajanlattevore venatkozo adatokat az orszagok kiizitti jogsegély igénvbevétele nélkiil.

Kelt. elektronikus alairas szerint

$zdsz Attila ]
Srasz Attila
{igyvezetd

Zalaszam Informatika K ft.



Amenmyviben az ajanlatievokent szerzddd fél az Nvt 3 § (1) bekezdésének 1 b) pontia szerinti gazdalkodd szervezet

Nyilatkezat o gazdilkodod szervezet tényleges tulajdonasairdl

I ) Tulajdoni Befolvis Seavazati jog
Név Sziil. név Sziil. hely riid, Anyija g . =
o il ney k. ey Saiil, ideje mianeve hanyad (%) mériche (7o) mértche (%)
Dr Szasz Péter Szasz Péter Torany 1955 februar 1. Németh Rebeka 32.80% 53,96% 53,96%
. Zalacgerszeg, : - o= .
Szasz Alula Srasz Auda Zalaegerszeg b = Fatér Eva 11.58% 53,96% 53.96%
1979 jimius 9
Zalaegerszeg,
Szisz Andras Sezasz Andras Zalaegerszeg 1980 szeptember Fatér Eva 11.38% 33.90% 35.96%
10.
Kelt. etektronikus alairds szerint
Szasz Auila
ugyvezeld

Zalaszanm Informatika Kft




Amnnyiben az ajanlattey6hent szerzGdd fél az Nyt 3. § (1) bekezdésének 1. b} ponyja szerinti gazdalkodo szervezet

Nyilatkozat a gazdilkodt szervezetben kiizvetlendil vagy kiizvetve tibb mint 25%-os tulajdoni részesedéssel, befolyviissal vagy szavazati joggal rendelkezé — jogi
személy vagy jogi seemélyiséggel nem rendetkezd — szervezetekril és azok tényleges tulajdonosairol

A szervezet A szervezet {ényleges tulajdonosainalk
Bz = P
- . = = = I . oy g s ey et anyja - 5 -
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szdmn = & FEE illetisége neve helve R R -
. = &% = ¥ T neve g 2 iR
adoszama s E Y Y = = z 3
- o = Z = 53 o= Nz
5 & = P “
23 = =
Ninces jngi
szemdly, vagy
el
scemélviséogel
Hemn - - -
rendelkesid
srerverel
telajdonos a
teirsasdghan!
kelt, elektronikus aliivis szerint
Szasz Allila

ugyvezetd
Zalaszam informatika Kfi




ALAIRASI CIMPELDANY

Alulirott HERNADI JOZSEF (sziiletel(: Budapest, 1972. augusztus 27. napjan, anyja neve: Kolostori
Jozsa Jolan) 1053 Budapest, Henszlmann Imre utca 7. 4 em. 27 a. szam alatti lakos, mint az ATOS
Magyarorszdg Korlitolt Feleldsségit Tdrsasag (székhelye: 1117 Budapest (Infopark), Neumann
Janos utca L. A, ép. 1. em.) veretd tisztségviseldje — Mindsiten elektronilus aldirds adaiai:
Kibocsdats: Qualified e-Szigno QCP CA 2012, Tipus: minbsiteti szoftveres aldirdi, Knleshossz: 2048,
Algoritmus: RSA-SHA256, Sorozarszdm: 02 46 AC 88 22 F9 D5 BF 06 44 A2 6F 05 04, T elies név
vagy URL (CN): Hernddi Jézsef, Orszdghdd (C): HU, Viros (L): Budapest, Szervezet (O): ATOS
Magyarorszdg Kfl., Email: jozsefhernadi@aros.net, Szerep vagy beoszds: tigyvezeld igazgatd,
Kibocsatis ideje: 2023. jinius 12. 11:44:26, Lejérat: 2025. jimius 11. 11:44:26, Ervényesség:
érvényes —, a tdrsasagot akként jegyzem, hogy a tirsasdg kézzel vagy géppel eibirt, eldnyomott vagy
nyocmiatoll cégneve ald vagy folé a nevemet dndiléan az alabbiak szerint from:

< ‘_,-'-«—”‘;7
o o

Hernddi Jézsef

dr. Barbalics Berta Kozjegyzdi Iroddja

1036 Budapest, Arpad fejedelem utja 53/A. L/5.

Tel./Fax: 06 (1) 368-8305 email: barbalics@kozjegyzo.lhu
KRID: 342479118 (MOKXIT)

Ugyszam: 11071/7/1640/2023.

Alulirott kizjegyzéhelyettes tantsitom, hogy ezt a fenti alairdsi cimpéldanyt HERNADI JOZSEF
(szitletett: Budapest, 1972. augusztus 27. napjén, anyja neve: Kolostori Jozsa Joldn) 1053 Budapest,
Henszlmann Imre utca 7. 4 em. 27 a. szam alafti lakos, aki személyazonossagit a felinutatott
049665HE szaml személyazonositd igazolvanyaval, lakeimét a 104214XL szamt lakeimet igazold
hat6ségi igazolvanydval igazolta, a mai napon eléttem sajatkeziileg irta ald.—--

Az Ueyfél tudomdsul vette a kdziegnzdhelyvettes taidkostatasdr a kézieovzdlrdl szols 1991, évi XLI
ivény (22, & (2)-(10) bekezdéseiben foglaltalrdl, vaovis o Személyazonossde on-fine ellendrzésére
vonatkozo rendelkezéselr Gl --mmamemmmm e

Az alairasi cimpéldany énmagéban a képviseleti jog igazolasara nem alkalmas.

Kelt Budapesten, 2023, (kettGezer-huszonharmadik) év jiinius hénap 14. (tizennegvedik) Rapjan. —-we—e-







ALAIRASI CIMPELDANY

Aluliroit Kiss Katalin (sziierett: Budapest. 1976. augusztus 24 napjan, anvia sziiletési neve:
Solymosi [ldikd, elekironihus alairdsa tantsitvany anak adatai. sorozarszam. 02 25 FC 33 1B 37
CHEFISI2CTH6 14 04, Fhoesdad: Qualified e-Szigno QUP CA 2012, ervémesséai idészak
kezdete: 20230024 161300 <0100, érvénvességi iddszak vége: 20230123 16:18500
=07°00° 1147 Budapest. Telepes utca 76. B 1épesdhde [Gldszint 1. szam alani lakos.
Magyvarorszdg dllampolgara, mint a Cg.01-09-262292 cégiegvrékszamu BIS-INFORMr
szolgaltats Kerlatolt Feleldsségi Thrsasig (1147 Budapest, Telepes u. 76. B. ép. Fez. 1.
ajto) keépviseletre joposult figyvezettje (vezetd tisziségviseldje) a Céget akként jegyvzem. hogs
a Cég géppel vagy kézzel eldirt, eldnyomott. nvomtatot vagy ¢lébélvegzent nevéhez a nevenet
a Cégnevében dndlldan a hiteles alaivdsi eimpéldinynak megfelelGen. az alabbiak szerint irom:

£ e T
}‘f Lk:{:&\-}?& T e
Kiss Katalin

Dr. Fullér Krisziina
=36 6T 0320, <3 01 4nT 11303

Kbzjegyzd Irodija ;
fuller drmehic b

Budapest XIV., 1. sz
P43 Budapest, Szobrine utca | 3z 2

KRN 342470 s (MO KT

Cgyszam: 1106622302023

————————————————————— - -—---—- Tandsitviny -

~-Tanisitom Kiss Katalin #igyfé] (szifletett: Budapest, 1976, auguszius 24, napian, anyja
szitletési neve: Solvmosi ldikd) 1147 Budapest. Telepes utea 76. B 1épeséhaz (G1dszint 1. szdm
alati lakos, Magyvarorszég allampolgdra — aki személyazonossagdt az eldtiem felmutatott
679663 KE szami szemelyazonositd igazolvany tpust igazolvannval. lake{mét pedig a 941878
KL szami lakeimet jeazold hatdsdgl igazolvinnval igazolta — ezen a fenti .didirdsi
Cimpélddny™ megnevezésii okiraton szerepld aldirdsinak a valodisagat «omeeeocmeeeccceeees
---Az lgylél kijelentette. hogy olvasni tud. az okirai szivege szerinti nvelvet érti. az okirat
tanalmat ismeri. -~-=--n T ——
—-Elzetesen  tjékoztatiam o személvezonossig  ellendrzésével érintett  személyt a
kdgjegyzokrol szolo 1991, ¢vi XLL tdrvény (a tovabbiakban: Kjtv.) 122, $-dnak (2) bekezdése
szerinti személyazonossig-ellendrzés  cdljardl. madjardl és rartalmarel. a  kizjeeyzdi
kozremikodés megmgaddsdnak kotelezetiségérdl és a Ijiv. 122, $-dnak (8) bekezdésében
megjeldit bejelentési kitelezetiségdéril, valamint az ellenGrzés soran megismert adaiok
] e R O rmmm -
---Kelt Budape
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7. szamu melléklet

NYILATKOZAT ALVALLALKOZOKROL SZERZODESKOTESKOR
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Verian Gydrgy

7. szamit meliékiet
NYILATKOZAT ALVALLALKOZOKROL SZERZODESKOTESKOR

Alulirott [Vertan Gyorgy] a Szolgdltatd [TIGRA Kfi] (1118 Budapest, Budadrsi i 64.) képviselbjeként,
Megrendelé [Nemzeti Ado- és Vamhivatal], mint ajanlatkér altal lefolytatott [Pénztargép Feliigyeleti Rendszer
(PFR) rendszertimogatiasa] tirgva Lozbeszerzési eljaras eredményeként megkotdtt szerzddés
vonathkozasdban, a kzbeszerzéselkrdl szolo 2015, évi CXLIIL torvény (Kbr.) 138. § (3) bekezdése alapjdn

nyilatkozom

hogy a targyban jelolt szerzddés teljesitésébe bevonni kivant szerzddéskotéskor ismert alvallalkozok adatai az
alabbiak:

NETI  Diformatikai Tandcsade  Korldiolt

Aldllalkozo neve \
Avdlialkozd e Felelossegii Tdrsasdg (rivid név: NETI Kfi.)

Alvallalkozo székhelve 1063 Budapest, Munkdcsy Mihaly w. 16.
Alvdllalkozo adiszama 10845103-2-42

Alvdllalkozo képviseldjének neve Krénusz Kornél Jozsef tigyvezetd
Abvallalkozd elérhetdsége 1063 Budapest, Munkdcsy Mihaly u. 16.

A Kbt 66. § (6} bekezdésre a) pomija szerinti tevékenység,

C e . .., . Tandesaddi szakertoi feladatok eliatasa
melvnek teljesitéséhez az alvdllalkozo igénybevételre keriil s

A Aeljesitésen belil az alvallalkozoi teljesités varhatd

88 %
szazalékas ardmva: [..J% °
«’l’".” zo7 :.'Z” ; oIt ot T 3 Srteke:
Alvallalkozol szerzodés szerinti ellenszolgdltatds értéke 30 600 000 HUE

[]-Fi

Kijetentem, hogy fenti alvallalkozo(k) szerepel{nek) a DKMO2SWEF2 keretmegdilapodas 2. szami mellékietében,
mint Szolgaltats altal a Keretmegallapodas teljesitéséhez igénybe venni kivant alvéllalkozo(k).

Kijelentem, hogy a fenti alvallalkozok egyike sem all a szerz6dést megeldzb kdzbeszerzési eljaras soran elbirt kizaro
ok hatalya alatt.

A Kbt. 138. § (3) bekezdése alapjan vallalom. hogy minden jévobeni alvallalkozot a fentiek szerint irdsban eldzetesen
bejelentek Megrendeld részére,

Tudomdsul veszem, hogy a Kbt. 138, § (3) bekezdésében meghatarozottak szerint amennyiben a szerzfdés
teljesitesebe alvallalkozd kerill bevondsra. az alvallalkozdi teljesitést kivetden a szerzddés teljesitésén belill az
alvéllalkozoi teljesités tényleges szdzalékos ardnyat, valamint az ellenszolgdltatas teljesitésének idépontjat és a
kifizetett ellenszolgdltatas értékét koteles vagyok bejelenteni Megrendeld részére.

Kelt, elektronikus aldiras szerint
Vertin Gyérgy

ligyvezetd
TIGRA Kft.






8. szamu mellélkiet

NYILATKOZAT UJ ALVALLALKOZO BEVONASAROL
~sablon-

Alulirott | | a Szolgaltatd [Cégnév] (Szélthely) képviseldjeként, Megrendeld
[Nemzeti Add- €s Vamhivatal], mint ajanlatkéré altal lefolytatott | ] targyt
kozbeszerzési eljaras eredményeként [ | napjan megkotott szerzodés vonatkozasaban, a
kozbeszerzésekrdl szold 2015, évi CXLIL torvény (Kbt 138. § (3) bekezdése alapjan

nyilatkozom

hogy a targyban jeldlt szerzddés teljesitésébe az alabbi alvéllalkozd(ka)t kivanom bevonni:

Alvillalkozo neve TR
Alvallalkozé székhelye - = #0
Alvallalkozé addszdama

Alvillalkozé képv, 1selo;eneL ney e
Alvallalkozo elérheibsége -

AKbt. 66.§ (6) bekezdesre a) pon‘qa
_szermtl tevekenyse melynek
teijesnesehez az alvallall&ozo
igénybevételre keriil :

A teljesitésen belill az alvalialkczm
:teljesﬂes vzuhato szazalekos aranya:
Alvallalkozm szelzodes szermti
ell_ens_zolgaitatas érteke: [.. ] Fi

Kijelentem, hogy fenti alvéllalkozo(k) szerepel(nek) a DKMO2SWF2 keretmegallapodas 2
szamu mellékletében, mint Szolgaltato altal a Keretmegallapodas teljesitéséhez igénybe venni
kivant alvallalkozd(k).

Kijelentem. hogy a fenti alvallalkozok egyike sem all a szerzédést megelézd kdzbeszerzési
eljaras soran el6irt kizaré ok hatalya alatt.

A Kbt. 138. § (3) bekezdése alapjan véllalom, hogy minden jovObeni alvallalkozdt a fentiek
szerint irasban elozetesen bejelentek Megrendel6 részére.

Tudomaésul veszem, hogy a Kbt. 138. § (3) bekezdésében meghatarozottak szerint amennyiben
a szerzidés teljesitésébe alvallalkozd kerill bevonasra, az alvallalkozoi teljesitést kovetGen a
szerzodes teljesitésén belill az alvéllalkozoi teljesités tényleges szazalékos ardnyat, valamint az
ellenszolgaltatas teljesitésének iddpontjat és a Kkifizetett ellenszolgaltatas értékét kételes
vagyok bejelenteni Megrendeld részére.

Kelt:

cégszert alairas
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9. szamu meliékiet

Nyilatkozat az ukrajnai helyzetet destabilizalo orosz intézkedések miatt hozott korlatozd
intézkedésekrol szolé 833/2G14/EU tanacsi rendelet 3k. cikk (1) bekezdése szerinti
tilalomrél

(Ajanlatban benyqdjtott nyilatkozat)

36
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5  NYILATKOZAT A 833/2014/EU TANACSI| RENDELET S5K. CIKK (1) BEKEZDESE SZERINT

NYILATKOZAT

Alulirott Vertan Gyorgy mint a TIGRA Kft. (székhely: 1118 Budapest, Budadrsi Gt 64.; cégjegyzékszam: 01 0% 566107)
cégjegyzésre jogosult képviseldje, valamint a(z) TIGRA Kft. {székhely: 1118 Budapest, Budadrsi Ut 64.; cégjegyzékszam: 01 09
566107), ATOS Magyarorszag Kft. (székhely: 1117 Budapest (Infopark), Neumann Janos utca 1. A, ép. 1. em., cégjegyzékszam:
01 09 710062), BIS Kft. (székhely: 1147 Budapest, Telepes u 76. B. ep. fszt, 1.; cégjegyzékszam: 01 08 262292}, FORNAX ICT
Kft. (székhely: 1123 Budapest, Téltos utca 1., cégjegyzékszam: 01 09 891657), Virgo Systems Kft. {székhely: 1055 Budapest,
Szent Istvan kérdt 17. I em. 6., cégjegyzékszam: 01 09 391374), ZALASZAM Informatika Kft. (székhely: 8900 Zaiaegerszeg,
Martirok utja 53., cégjegyzékszam: 20 09 060557) kézos ajdnlatievék dltal képviseletre feljogositott, kdz6s ajanlattevék
nevében eljarni jogosult képviseld, a kdzos ajanlattevik nevében, a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (székhely: 1054 Budapest,

Széchenyi u. 2.} ajaniatkérd altal kezdeményezett ,Pénztdrgép Feliigyeleti Rendszer (PFR) rendszertdmogatdsa” térgyd
kdzheszerzési eljardshan ezdton

nyilatkozom, hogy

1. Az ukrajnai helyzetet destabilizélé orosz intézkedések miatt hozott korldtozo intézkedésekrdl szold 833/2014/EU tandcsi
rendelet {a tovahbiakban: Rendelet} 5k. cikk {1} bekezdés a)-c) pontjaban elSirtakra figyelemmel a Kozés Ajanlattevdk
epyike sem

a) orosz allampolgar, vagy oroszorszagi lakohely(i/székhelyli természetes vagy jogi személy, szervezet vagy szerv;
b) olyan jogi személy, szervezet vagy szerv, amely tulajdonosi jogainak t6bb mint 50 %-aval kdzvetlenill vagy kézvetve az
a) pontban emlitett valamely szervezet rendelkezik; vagy
c) olyan természetes vagy jogi személy, szervezet vagy szerv, amely az a) vagy b} pontban emlitett valamely szervezet
nevében vagy iranyitasa szerint jar el;
2. A Rendelet 5k. cikk {1} bekezdés a)-c} pontjaban elSirtakra figyelemmel az ajanlatban a szerz8dés értékének 10 %-dt
meghaladd barmely alvdtialkozoként, szallitoként, kapacitast biztositd szervezetként megjelblt szervezet NEM

a) orosz allampolgar, vagy oroszorszagi lakohely(i/székhelyd természetes vagy jogi személy, szervezet vagy szerv;
b} olyan jogi személy, szervezet vagy szerv, amely tulajdonosi jogainak tobb mint 50 %-aval kézvetlenll vagy kbzvetve az
a) poniban emlitett valamely szervezet rendelkezik; vagy
¢} olyan természetes vagy jogi személy, szervezet vagy szerv, amely az a) vagy b) pontban emfiitett valamely szervezet
nevében vagy iranyiiasa szerint jar el;
3. Kozds Ajaniatievék a jelen kdzbeszerzési eliarasban vald nyertessége esetén a szerzGdés teljesitése sordn nem vesznek
igenybe olyan, a szerzddéses érték 10 %-at meghaladd, alvallalkozoként, szallitoként, kapacitdst biztositd szervezetként

megjeldlt szervezetet, mely vonatkozasaban a Rendelet 5k, cikk (1) bekezdés a)-c} pontjdban eldirt feltételek vaiamelyike
teljesiil.

4. Kozds Ajanlattevdk vallaljak, hogy amennyiben a jelen nyilatkozat szerinti kérilményeiben barminem( valtozas all be, gy
errdl az Ajdnlatkérdt haladéktalanul tdjékoztatni fogjak.

Kelt: elektronikus alairas szerint

Vertan Gyorgy
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a{z) TIGRA Kft., ATOS Magyarorszag Kit., 8IS Kft., FORNAX iCT Kft.,
Virgo Systems Kft., ZALASZAM Informatika Kft.
mint k&z0s ajanlattevék nevében






