SZOLGALTATAS] SZERZODES

amely létrejott

egyrészrél a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (Erintett Szervezet azonosito: 19889, szekhely. 1054 Budapest;
Széchenyi u. 2., ad6szam: 15789934-2-51, képviseli: Szalavies Mariann a NAV KI féigazgatéja), mint eldfizetd
(a tovébbiakban: Eléfizets),

masrészrdl a Magyar Telekom Nyrt. (Szillito azonosit: 100054, Székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman
korat 36., cégjegyzékszam: 01-10-041928, adoszam: 10773381-2-44, képviseli: Balogh Attila, tandcsado és
Hellinger Teodar, tandesado egyiittesen), mint szolgdltatd, (a tovibbiakban: Szolgaltat),

a tovabbiakban Elbfizetd €s a Szolgiltaté egyiitt: Felek kozott az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.
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1. PREAMBULUM

Fetek megdllapitjdk, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgatosag (tovibbiakban: Beszerzd) altal TED
2016/ 122-218457, KE-7094/2016 szam alatt , Mobil tivkizlési szolgdltatisok bészeriése 2016”7
targyban lebonyolitott keretmegallapodasos eljards eredményeképpen 2017, februdr 6. mapjan
keretmegallapodas (KM szima: KMO1KGSM16) joit 1étre (tovabbiakban: keretmegallapodas) Beszerzd
¢s Szolgaltato kozott, amelyet 2019. szeptember 16. napjin a kdzbeszerzésekedl sz616 2015, évi CXLIIL
torvény (tovdbbiakban: Kbt} 141.§ (4) bekezdés c) pontjdban foglaltakra figyelemmel modositottak. A
megkdtott keretmegéllapodés alapjin az Eléfizetd, a keretmegillapoddsos eljaris 2. részeként a
kozpontositott kdzbeszerzési rendszerrdl sz616 168/2004. (V. 25.) kormanyrendelet (tovabbiakban: Kr.) 28.
§-a szerinti eljardst bonyolitott le. Ennek eredményeképpen Szolgdltatd elnyerte a keretmegallapodas
szerinti szolgdlatds nytjtisdnak lehetdségét.

AKr., illetve a Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tandesrol, valamint a Digitalis Kormanyzati Ugynokség
Zartkd: tien Miikodd Részvénytarsasig és a kormanyzati infoumatikai beszerzések kozpontositott
kozbeszerzési rendszerérdl szo16 301/2018 (XI11. 27.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: DKU rendelet) 2019,
oktober 31. napjaval, illetve 2019. november 1. napjéval tortént modosuldsat kdvetden 2019. november 1.
napjaval a Beszerzé személyében vditozds tortént, a Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgatosag helyébe
jogutddként - kdzponti beszerzd szervként - a Digitilis Kormanyzati Ugynokség Zet. (DKU) lépett,

Az Eltizetd kijelenti, hogy a Beszerzé altal kozzétett és folyamatosan nyilvantartott Megrendeldi listaban
(Int€zmény lista) szerepel. Kijelenti tovabba, hogy a jelen szerzodés —illetve a keretmegdllapodds — szerinti
szolgaltatisok megrendelésére, igénybevéteiére jogosult.

Szolgaltato szolgaltatdst az Eldfizetd részére csak a keretmegallapoddsos cljaras 2. részében az Eldfizetd
dltal a DKU Portalon (https:/dkuzrt.hu/portal/) bejelentett igény alapjan a DKU altal mikodtetett
elektronikus rendszerben (kozbeszerzes.dkuzrt.hu) feladott megrendelések alapjan, a jévahagyott igény,
mint keretbsszeg erejéig wvégerhet. Ezen szerzidésekkel kapcsolatos teljesitési  adatokat a
keretmegallapodas szerint kell a Szolgaltatonak - a jelen szerzddés mellékleteit képezé adatlapok
felhasznalasdval - hatarid6ben lejelentenie Bészerzo részére.

2. ASZERZODES TARGYA ES KERETOSSZEGE

A jelen szerz6dés 1. szdmu melickletében meghatarozott szolgdltatasok (£, sz melléklet: Szolgdltatdsok
bemutatdsa és dijai) nyhjtasa El6fizetd részére.

A DKU Portalon az El6fizetd részére jovahagyott igény 6sszege: netté 50 750 000 HUF +1 015 000 HUF
(2 % kiizbeszerzési dij) + AFA

3. ARAK

A Szolgdliaté a jelen szerzédés alapjdn nytjtott szolgdltatasokat az |. szami mellékletben meghatarozott
szerzOdéses drakon teljesiti, amely szerzbdéses drak a keretmegillapodéas feltételei szerint keriilnek
megdllapitasra.
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4. SZOLGALTATAS HATALYA, TELJESITESE

A Szolgaltato a tavkozlési szolgaltatast a keretmegallapodas, az E}ofizetd altal leadott megrendelés és jelen
szerzdbdés alapjan nytjtja.

El6fizetd tadomasul veszi, hogy a jelen szerzédés 3. szami melléklete szerinti egyedi el6fizetdi szerzodés
(3. sz. melléklet: Egyedi eldfizetdi szerz6dés) |étrejbtte és az abban foglaltak elfogadasa a jelen szerzodés
érvényességének feltétele azzal, hogy az cgyedi eldfizetdi szerz6désnek a keretmegallapodassal, illetve a
jelen szerzédéssel ellentétes rendelkezései érvénytelennek mindsiilnek és az Eléfizetdt nem kotelezik.

Jelen szerzddést a Felek 2020. médjus 07, napjitol 2021. februar 05, napjiig, a keretmegdllapodas
hatilyanak lejartaig terjedd, hatdrozott idétartamra kitik,

Amennyiben a 2021, februdr 05. napig tarto idGtartamon belill a keretmegallapodas keretdsszege kimertil,
vagy a Digitalis Kormanyzati Ugynokség Zartkoriien M{ikodo Részvénytarsasag (DK a beszerzés targya
szerinti keretmegallapodast k6t, akkor az stodik munkanaptol ,passziv id8szak™ veszi kezdetét, melynek
idétartama a keretmegallapodas alafrasitdl szamitott 48 hdnapos hatarozott iddtartam végéig, azaz 2021.

februdr 05. napjaig tart. Ebben az id6szakban torténik a jelen szerzddés teljesitésének befejezése, illetve
amennyiben szolgaltaté valtasra kerill sor, ezen idbszakban torténik meg az intézményi hivoszdmok atadds-
atvétele, A keretmegallapodasos eljaras 2. része eredményeképpen a megrendelések és szolgaltatasi
szerzodések teljesitése nem haladhatja meg a keretmegallapodas IV. 6. pont szerinti idétartamat.

A szolgaltatas nyiijtdsa akkor tekinthetd szerzodésszeriinek, ha az Eléfizeté dltal a jelen szerzodés alapjan
megrendelt szolgaltatast a Szolgaltaté a keretmegdllapodas 1. szamu mellékletében meghatdrozott feltételek
szerint nytijtja.

5. SZAMLAZAS, FIZETESI FELTETELEK

A szolgiltatasok ellenértékének Intézmény altal torténd kiegyenlitése a Kbt 135. § (1), (3), (5)(6)
bekezdéseiben, valamint a Ptk 6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben meghatdrozott szabdlyok szerint torténik. A
fizetési hataridd nem haladhatja meg a szimla Intézmény altati igazolt kézhezvételét kivetd 30 napot.
Beszerzd tudomdsul veszi, hogy Szolgaltatd mindsitett zart szamlazdsi rendszert alkalmaz, amely a szimla
kiallitasat6l szamitottan kezeli a fizetési hatdriddt, azonban ebben az esetben is koteles biztositani az
Intézmény részére azt, hogy a szamla kézhezvételétdl szamitott 30 nap dlljon rendelkezésre az
ellenszolgaltatas teljesitésére. A Szolgaltaté koteles a szamlat a teljesités elismerését6l szamitott 15 napon
belil kiallitani, majd az Intézmény részére eljuttatni. Felek a folyamatos teljesitést ignzolinak tekintik a
Szolgaltat6 zart szamlazasi rendszere okdn, amennyiben ezt az elekironikus hirkdzlési szabalyok szerint
illetékességgel rendelkezé miniszter altal kijelolt tandisité szervezet tanusitja. Szolgdltaté kijelenti, hogy
érvényes tanusitvannyal rendelkezik (2. sz. melléklet tartalmazza ennek masolatat) és vallalja, hogy a
tantsitvany valtozasat a Beszerzonek elbzetesen frdsban bejelenti. A jelen pontban meghatarozott
teljesitésigazolds nem korlatozza az [ntézményt abban, hogy a szamliban foglalt adatokkal szemben
bizonyitassal éljen, szamlareklamaciot nyjtson be és ebbol eredd fizetési igényt vagy jogktvetkezmeényt
érvényesitsen. A szamldhoz a Kbt 135. §-dban meghatdrozott iratokat mellékelni kell. A szamlin csak a
jelen keretthegallapodas hatalya ald tartozo szolgdltatdsok (1. szami melléklet) szerepelhetnek.

Szolgaltatd a keretmegallapodés 3. szdmu melléklete szerint lebonyolitott eljaras alapjén megvaldsuld
beszerzés soran a megrendelésbdl eredd kijvetelését nem engedményezheti harmadik személyre. Elbfizetd
kitelezd feltételként elbirja a Kbt. 136. § (1) bekezdésében foglaltakat.

Késedelmes fizetés esetén az Elofizetd a Szolgiltaté ASZF-ében meghatirozott mértékii késedelmi kamatot
fizet a Szolgaltatonak.

A Szolgaltatd a jelen szerzédés alapjan nytjtott szolgdltatisokré] havonta, tigyfélszdmonként legalabb egy
darab - illetve az adott miiszaki feltételek dltal megengedett legkevesebb szdmi — csoportos szamlat allit ki
az El6fizetd részére, mely(ek)en az adott ligyfélszam(ok) alatt az ahhoz/azokhoz tartozd Osszes elBfizetés
havidijanak, valamint forgaimanak Osszesitett kiszdmlizdsa megtorténik. A hivasdijak a hivas
megkezdésekor érvényes napszak szerint keriilnek kiszamlazasra, fliggetleniil attol, hogy a hivis egyik
napszakbdl atnyilik a masikba. Az egy 6rat meghaladé hivasok, részhivasok formajaban is kiszamlazasra
keriilhetnek, az aktuilis részhivas megkezdésekor érvényes percdijjal.

A szamlan szereplé osszegek a 2020. 12. 31-ig esedékes fizetési kotelezettsée mértékéie a 2020, év
el6irdnyzata terhére, 2 2021, évben esedékes fizetési kotelezetiség mértékeina 2021, év eldiranyzata terhére,
intézményi koltségvelési keretbol kerlilnek kifizetésre.
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A szamlén szerepld Osszegek a kerekités szabalyainak megleteléen keriilnek kiszdmldzdsra, a szamla
vegdsszege €s a tavkazlési szolgaltatasokra alkalmazott AFA forintra kerekitve keriil kiszamlazasra,

Felek megaltapodnak, hogy minden vitas esetben a Szolgaltaté altal készitett forgalmi kimutatds adatai az

iranyaddak. A Szolgaltatd szamlazasi rendszere zért és hiteles, melyet az erre akkreditalt szervezet altal
kiallitott és rendszeresen felitlvizsgalt tantsitvany igazol.

6. SZERZODESSZERU TELJESITES, KOTBER. KARTERITES

A Szolgaltatonak a szolgaltatdst a jelen szerzédésben rogzitett feltételek szerint kell nytjtania €s az
Elofizetének igénybe vennie. El6fizetd a szolgaltatast rendeltetésszertien a jogszabalyok altal eldirt modon
¢s celokra kételes haszndlni. A jelen szerzodés teljesitése soran Szolgaltato haladéktalanul irisban kiteles
Jelezni a teljesités akadalyat, annak varhaté megsziinését és az akadaly elharitisara tett intézkedéseit,

A Szolgdlratd szerz6désben foglalt kotelezettségeinek nem szerzddésszeri teljesitése esetén (kivéve: vis
maior eseiét) kdteles kothér fizetését vallalni.

Szolgalato késedelmi. hibas teljesitési és mieghitsulasi kotbér fizetését véllalja arra az esetre, ha a
késedelem. a hibds teljesités vagy meghiusulas a Szolgdltatonak felrohatd okbal vagy sulyosan gondatldn
magatartasira visszavezethetden kivetkezik be.

A kotbér alapja a nem teljesitett, vagy késedelmesen vagy hibasan teljesitett szolgaltatds nettd dija.

6.3.1. Késedelmi kiothér:

a.) késedelmesen aktivalt szolgiltatas

Az egyedi el6fizeldi szerz8dés alapjan Szolgaltatd legfeljebb az egyedi eldfizetéi szerz6dés megkitésétol
szamitott 13 napon beliil, vagy az el6fizetd altal az egyedi eldfizetdi szerz6désben megjeltlt késdbbi
idGpontban, de legfeljebb az egyedi eléfizetsi szerzodés megktésétdl szamitott 3 honapon belil koteles a
szolgaltatas nyidjtasit megkezdeni, amennyiben Eléfizetd a 2/2012. (124.) NMHH rendeletben a
szamhordozas vonatkozasdban elbirt feltételéknek eleget tett,

A hataridé elmulaszidsa esetén a Szolgaltatd kotbért koteles fizetni, melynek dsszege az egyedi eldfizetdi
szerzddes alapjdn az adott elofizetéi szolgaltatassal (tarifacsomaggal) kapcsolatban fizetendd havi
elbfizetési dij egy harmincad részének nyoleszorosa.

b.) késedelmes dtirds

Szolgaltatd az egyedi eldfizetdi szerzddés atirdsat a Szolgaltaté dltal az Altaldnos Szerzodési Feltételekben
meghatdrozott alaki és tartalmi kovetelményeknek megfeleld dtirasi hérelem beérkezésétdl szamitott
legkésobb 15 napon beliil koteles végrehajtani.

Amennyiben a Szolgaltatd az dtirdst az altalanos szerzdédési feltételeiben vallalt hataridén beliil nem
teljesiti, kotbért koteles fizetni, melynek dsszege minden késedelmes nap utén az atirds Altalénos
Szerzidési Feliételeiben foglalt dijanak egytizede.

¢.) a korlitozis késedelmes feloldasa

Ha az Cléfizetd az Eht. 137. § (1) bekezdds, vagy a 2/2015. (1H.30.) NMHH rendelet 19, § (3) bekezdése
szerinti korlatozas okdt megsziinteti és errdl a Szolgaltaté hitelt érdemld modon tudomast szerez, a
szolgdltato Kateles az elofizetd kérésétdl szamitowt 72 ordan beliil a korlatozdst megsziintetni.

A korlatozds megsziintetésének késedelmes teljesitése esetén a Szolgaltaté minden megkezdett késedelmes
nap utan kotbért kételes fizetni. A kotbér mértéke minden megkezdett késedelmes nap utin a
visszakapesoldst dij egvharmada.

0.3.2. Hibds teljesitési kithér:

A Szolgaltato koteles a hibabejelentéseket 48 dran beliil kivizsgalni és az elvépzett vizsgilat alapjdn az
Elofizetdt értesiteni arrol, hogy

a}tovabbi helyszini. az el6fizetdi hozzaférési ponton vagy azt is érintden lefolytatandd vizsgilat sziikséges,
annak idoportjanak megjeldlésével (év, honap, nap. 4 ords idészak megadasaval, amely § és 20 6ra kozé
eshet), vagy

b) a hiba a vizsgalat alatt nem volt észlelhetd, vagy a hiba nem a szolgaltaté érdekkérébe tartozo okhol
mertlt fel,

A Szolgaltatd kbthér fizetésére koteles

a} a 48 dran belli értesitési hataridé eredménytelen elteltétd] minden késedelmes nap utdn az értesités
megtdrténtéig,

b) a hiba kijavitdsara nyitva allo hatarid6 eredménytelen elteltétdl a hiba elthéritasdig terjedd id6szakra.




A kdtbér mértéke a vetitési alap

a) kétszerese a fenti a) pontja szerinii esetben,

b) négyszerese a fenti b) pontja szerinti esetben, ha a hiba kovetkeziében az eléfizetd az eldtizetdi
szolgdltatast a szolgdltatd dltal vallalt mindséghez képest alacsonyabb mindségben képes csak igénybe
venni,

¢) nyolcszorosa a fenti b) pontja szerinti esetben, ha a hiba kévetkezicben az el6fizetdi szolgiltatast nem
lehet igénybe venmi.

A kothér meghatarozasahoz szilkséges vetitési alap

a) a hiba bejelentését megelézé hat honapra az elofizetd alal az adott szolgdltatasi szerzodes alapjan a
hihabejelentéssel érintett eléfizetdi szolgdltatassal kapesolatban kifizetett (eldre fizetett dijd szolgaltatas
esetén felhasznalt) dij atlaga alapjin egy napra vetitett Gsszeg,

b) hat honapndl révidebb idétartami eldfizetdi jogviszony esetén annak teljes idStartama alatt, az adott
szolgdltatdsi szerzédés alapjdn a hibabejelentéssel érintett eléfizetdi szolgdltatassal kapesolatban kifizetett
{elére fizetett dij szolgaltatas esetén felhasznalt) dij atlaga alapjdn egy napra vetitett Gsszeg.

¢y ha a hiba bejelentését megeldzden az eldfizeté az adott szolgdltatdsi szerzGdés alapjan a hibabejelentésset
érintett eléfizetdi szolgaltatassal kapcsolatban dijat még nem fizetett, akkor a havi el6fizetési dij alapjan
egy napra vetitett dsszeg.

6.3.3. Mechitsulasi kothér:
a.) szamhordozas esetén

4 S=olgditator a= aldbbiakban megdllapiton kithér attdl figgden terheli, hogy atvevd vagy dtado
szoladltatonak mindsil.

Szamhordoezds esetén, az atvevd szolgaltato kiteles

a) a munkanapokon 16 érdig bejelentett szamhordozasi elofizetéi igényrél az atadd szolgaltatdr adott
munkanap 20 ora 00 percig értesiteni,

b} az a) pont szerinti érfesitést kovetd munkanapon & szamhordozast a kdzponti referencia adatbazisnak
(tovabbiakban: KRA) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. § (1) bekezdés szerinti hatdriddvel a kivetkezé
munkanap szdmdatadasi idoablakira bejelenteni, kivéve a 2/2012. (1.24) NMHH rendelet 7. § (3)
bekezdésben foglalt eseteket.

A 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 7. § (1) bekezdés a) és b) pontjiban foglalt kételezettségek elmulasztasa
esetén az dtvevd szolgaliatd szamhordozasi megallapodisonként és mulasztasonként 5000 forint kitbért
kiteles fizetni az eléfizetonek.

Amennyiben

a) az eltifizetd nem a legkoradbbi szamatadasi idoablak alkalmazasat kéri, vagy

b} a szdmhordozashoz az elofizetéi hurok dtengedése vagy eldfizetd hozzaférési pont kiépitése sziikséges,
vagy

¢) a 2/2012. (£.24.) NMHH rendelet 3. § (8} bekezdés szerinti egyeztetés sordan nem a legkorabbi
szdmdtadasi idéablakot valasztottak,

az atvevd szolgaltatd koteles a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. § (1) bekezdés szerint, legkésobb a
szamhordazasi megalapodasban rogzitett szamataddsi idoablakot megeldz6 nap 12 ora 00 percig a KRA-
nak a szamhordozast bejelenteni. E kitelezetiség elmulasztdsa esetén az dtvevd szolgaltaté szamhordozasi
megillapodasonként és mulasztasonként 3000 forint kotbért koteles fizetni az eléfizetdnek.

Az atadd szolgaltato

a)a szamhordozas elfogadasardl vagy elutasitasrdl €s annak indokardl, legkéstibb az atvevd szolgiltatd
altali értesitést kovet6 munkanap 20 éra 00 percig érfesiti az atvevd szolgaltatot, valamint

b) a KRA-ban a tranzakci6 zarasig a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. § (2) bekezdés szerint jovahagyja
vagy elutasitja a szimhordozast.

A szamhordozas kizarélag a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (6) bekezdésében meghatérozott okbdl
utasithatd el. Amennyiben az atadd szolgéliaté a szimhordozasi igényt
a) indoklas nélkil,
b) a2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (1) bekezdésnek megfeleld azonositas ellenére,
c) nem a 2/2012. (L.24.) NMHH rendelet 5. § (6) bekezdés b) pontja szerint lejart €s értesitett tartozas miatt,
d) nem a2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 3. § (8) bekezdés szerinti, indokolt esetben igényelt epyeztetés
miatt, vagy

e) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 7. § (4} bekezdés a) pontja szerinti elfogadast kovetden a KRA-ban
utasitja el,
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szamhordozast megallapodasonként és jogellenes elutasitisonként 5000 forint kithért kiteles fizetni az
elofizetének,

Eléfizetd a jelen szerzddés hatilya alatt altala igénybevetl szolgaltatésokat kizérdlag sajat mobil tivkézlési
igényeinek Kkiszolgdlasira jogosult felhaszndlni. El6fizeté nem jogosult magdt mobil radidtelefon
szolgdltatoként feltiintetni, a Szolgdltatd szolgaltatisat haldzati szolgaltatas céljara hasznalni, azt masnak
tovabbadni. tovabbériékesiteni, illetve dtenpedni. valamint a tovabbadott szolgaliatds fejében barmilyen
cimen dijat szedni vagy a szolgdltatdst torvénybe Utkdzd madon vagy célokra haszndlni. Elofizets
tudomasul veszi, hogy ezen kitelezettséz teljesitését a Szolgdhatd jogosult barmikor ellendrizni
Elofizeténél. aki pedig koteles az ellendrzéshez megfeleld informaciot szolgaltatni. Eléfizetd nem
akadalyozhatia, vagy veszélyeztetheti a Szolgaltatd haldzatanak rendeltetésszerii miikodését. Elofizets
fehetdve kell tegye a Szolgaltatd szamara. hogy a bejelentett vagy a Szolgaltatd altal felderitett hiba
kivizsgalasahoz és elharitasahoz szitkséges helyszini ellendrzéseket elvégezze.

Amennyiben a Szolgahaté a kériilmények alapjan valoszindsiti, hogy az Eldfizetd a feljogositott
haszndlokon kiviil birmely mas személyeknek a szolgaliaté hozzajarulasa nélkiil ad at hasznalaira a jelen
szerz0dés alapjdn igénybe vett birmely szolgdltatast, az Elofizetd silyos szerzodésszegést kovet el, amely
a jelen szerzOdés Szolgaltatd dliali azonnali hatalyu, rendkiviili felmondasara ad lehetdséget. A szokasos
hasznalattdl eltérd fethasznalas esetén Felek kitelesek egymassal cgyeztetetést folytatni. Amennyiben az
Intézmény az eltérd felhaszndkisra megfeleld indokoldst nem tud adni. a Szolgaltatd az ASZF-ében szereplé
szankeidkkal élhet,

Felek a jelen szerzddés szerinti barmely igényének érvényesitése Snmagaban nem jelenti az adott fél egyéb
szerzOdéses igénvének elvesztését,

Barmely nem szerzbdésszerii teljesités jogi fenntartis nélkiili elfogadisa a Felek részérbl nem értelmezhetd
joglemondasként azon igényrdl vagy igényekrol. amelvek a felet a szerz6désszegés kivetkezményeként
medailletik,

A Felek altali kitbérigény, késedelmi kamat, egyéb Kartérités érvényesitésénck eldfeltétele, hogy a
késedelem, illetve az adott igény érvényesitését megalapozd esemény bekévetkeztét, a kitbér alapjat
meghatirozé szolgaltatasokat, (kar)eseményeket és a kotbéralapot (a kar 8sszegét) - a késedelem (a kar
bekdvetkezése) korilményeinek feliintetésével — az igényld fél haladéktalanul irasban kozolje a masik
féliel,

7. YIS MAIOR

A Szolgahtaid nem sjthaté kartéritéssel vagy a jelen szerzodés nem teljesitett részétdl valg elallassal, iltetve
kétbérrel. ha a késedeimes teljesités vagy meghidsulds vis maior eredménye. Az El6fizetd nem sujthato
kiitbérrel, ha a késedelmes téljesités vis maior eredmeénye. Vis maior bekovetkezése esetén a Felek a
felmerdilt karukat sajat maguk viselik. Elofizetd szolgdltatasi dijat kizarélag a vis maiort eldidézé ok
bekivetkeztéig kiteles fizetni Szolgaltatd részére, Szolgaltatd eddig az iddpontig Koteles a jelen szerzddés
szerintt kdtelezettsépeit teljesiteni.

A jelen pont értelmezése szempontjibol a “vis maior™ olyan rendkivilli esetekre vonatkozik, melyek a
Szolgaltatd érdekkorén kiviili, elbdrithatatlan okok kivetkezményei, és amely neki nem felrohatd, Ilyen
esetek lehetnek: pl. sztrajk, habord vagy forradalom, tilzeset, arviz, jarvany. karantén korlatozasok és
szallitasi embargd, sth. A vis maiornak kizvetlen 6Osszeflippésben kell lennie a bekdvetkezen
szerzdésszegéssel.

Vis maiorra a Szolgaltaté csak akkor hivatkozhat, ha ajanlott levélben az esemény bekdvetkeztét kisvetden
haladéktalanul értesiti az E16fizetdt a vis mator tényérdl, okdrdl és valdszinit idétartamarol, amennyiben az
efdtte ismert. A Szolgaltatdnak lehetSségeihez képest meg kell keresnie minden ésszerii alternativ madot a
teljesitésre, melyet a vis maior esete nem gdtol, kivéve, ha az Elofizetével ettdl eltérd feltételekben
dllapodott meg.

A jelen szerz@idésben foglalt hatdridék a vis maior id6tartamaval meghosszabbodnak, Amennyiben a vis
maior idotartama meghaladja a 30 napot, az Eléfizetének jogdban all - hatranyos jogi kévetkezmények
nélkill - a jelen szerz0dés nem teljesitett részétl elallni oly médon, hogy a Szolgaltatéhoz errél a Szolgdltatd
altali atvételt igazolhatd médon értesitést kiild.

Amennyiben a Szolgaltato a jelen pontban foglalt hataridén belil a teljesitést mar megkezdte, a teljesités
elfogadasat az E16fizetd a jelen pontban foglaltak alapjan nem tagadhatja meg.
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8. VITAS KERDESEK RENDEZESE

Minden, a jelen szerzodés megkdtése utdn felmeriild, a szerzdés alapjdn feladott megrendelés teljesitését
akaddlyozo koriilményrél Felek kélestndsen kitelesek egymast tajékoztatni.

A Szolgaltaténak és az Eléfizetonek meg kell tennie mindent annak érdekében. hogy kizvetlen targyalasok
utjian rendezzenek minden olyan vitds kérdést, nézeteltérést, mely kozouik a jelen szerzbdéssel
kapesolatban meriil fel. A vitds kérdések peren kiviili rendezdse érdekében - amennyiben azt barmelyik fél
kezdeményezi — a Felek kételesek mindkettéjiik altal elbzetesen elfogadott szakértd(k) kozremikddesét
igénybe venni.

Ha az érinteit Felek a vitat kdzvetlen targvalasok Gtjan — az elsé egyezietést kovetd 30 napon belil — nem

wdjak rendezni, jogvitajuk elbirdlasira a polgdri perrendtartds szerint illetékesseggel és hataskorrel
rendelkezd birdsaghoz fordulnak.

9. AZ INFORMACIOK FELHASZNALASA, ELLENORZES

A Szolgaltatd és az Elofizetd a masik fél eldzetes frasos hozzajarulasa nélkill az eljaras folyaman
tmdomasara jutott valamennyi informiciot — figgetienill annak megjelendsi formajatol - kizdrdlag a jelen
szerzOdés teljesitésére hasznalhatja fel.

Felek kijelentik. hogy a jelen szerzdés kapesan tudomasukra jutott dflami. szolgalati, tizleti titkot megorzik,
azokkal kapesolatban a vonatkozo jogszabilyok szerint jarnak el.

Eléfizeté hozzajarulasit adja ahhoz, hogy a Szolgaltaté a Beszerzd részére a keretmegallapodds szerinti
adatszolgdltatdsi kotelezettségének eleget tegyen.

10. A SZERZODES MODOSITASA

A jelen szerzédés mindennemil modositasa és kiegészitése irasos formaban a Felek egyetériésével
lehetséges a Kbt. 141, § eléirasainak alkalmazasaval.

2. Jelen szerzédés a hatdlyos magvar jogszabalyokban (killondsen: Kbt., 168/2004. Korm. rendelet, Ptk., az

elektronikus hirkozlésrol szalo 2003, évi C. torvény) és keretmegdllapodisban meghatdrozottakkal
ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat. A jogszabilyellenes vagy keretmegillapoddsba iitkozd
rendelkezések a részlepes érvénytelenség jogkdietkezményet eredményezik.

11. A SZERZODES MEGSZUNESE

. Felek a masik fél ismételt vagy sulvos szerzddésszegése esetén a jelen szerzddést a masik félhez imézett

egyoldaly, irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatallyal felmondhatjak.

A jelent szerzodést a felek kozis megegyezéssel barmikor megsziintethetik.

A jelen szerzédés megsziinik, ha keretdsszege teljesiil.

A jelen szerzodés megsziinik, ha a Koncesszios Szerzédést'a Magyar Allam vagy a Szolgaltaté felmondja.
illetve azt ugy modositjak. amely a jelen szerzodés teljesitését €s igy a szolgaltatds nyjtdsat a Szolgaltato

szamara nem teszi lehetdve,

Ha a keretmegailapodas a 202 1. februar 5. napig tartd idétartamon belitl barmely okbdél megszinik, vagy
megsziintetésre keriil, azzal egvidejlleg jelen szerzddés s megsziinik kiiloa jognyilatkozat nélkiil.

Ha jogszabalyvaltozis, tovabba a szolgiltaté Altalanos Szerzodési Feltételeiben meghatarozottak alapjan,
illetve a szolgaltatds megsziintetése miatt jelen szerzédés felmonddsa sziikséges, a Szolgaltato altali

‘felmondas hatarideje — amennyiben jogszabaly vagy érvényes Altaldnos Szerzédési Feltételek ettl eltérden

nem rendelkezik — nem lehet kevesebb, mint 30 nap. Az egyedi eléfizetdi szerzodés felmondasi feltételeit
az ASZF tartalmazza.
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A jelen szerzédés megsziinésekor a Szolgaltatd az utolso targyidGszakra vonatkozd szamlat, valamint a
szolgaltatds alapjan jard esedékes, de még ki nem egyenlitett tartozasrol szolé szamlat kiild az El6fizeta
részére. Az Elofizetd koteles az ilyen modon kidllitott szamla(ka)t az ott megjelolt hatdridén belil
kiegyenliteni.

Jelen szerzodés a keretmegdllapodds megsziintetésével egyidejtileg ~ Eléfizetére nézve fizetési
kdtelezettséget vagy kivetelést tartalmazo jogkOvetkezmény nélkil ~ megszinik killdn jognyilatkozat
nélkiil.

12. ERTESITESEK

Az egyik fé] dltal a masik félnek kiildendd értesitéseket az atvételt igazolhaté modon irasban. levélben, e-
matlen vagy telefaxon kell megkiildeni, és irasban vissza kell igazolni.

A Szolgdltaté részéril kapesolattartd személvek:

Néwv: Pusztai Zoltan
e-mail: kozbeszerzesic t-svstems. hy

Név:  Fegyver Csaba
e-mail: kozbészerresi t-svstems.hu

Newv:  Sapi Viktor
e-mail: kozbeszerzesan -svstems.hu

Az Elofizeto részérol kapesolattartd személvek:

Neév: Takacsné Lovrencsics Rita
osztdlyvezetd
NAYV GEI Eilatasi és Raktarozasi Féosztdly
Telefon: +36 1412 5453
Mobil: +36 30 991-6204
e-mails lovrenesics.rifaia nav.eov.hy

Név: Toéth Andras Gabor
NAV GEI Ellatasi és Raktarozasi Foosztaly
Alalanos Ellatasi Osztaly

Telefon: +36 14125912

Maobil: +36 70 491 7352

e-mail: toth.andras eaboridz pav.eov.hu

Az értesitésben foglaltak akkor lépnek hatalvba, amikor azt kikézbesitették.
Az Elbfizetd tudomasul veszi, hogy a Szolgdltatd a keretmegallapodasban meghatirozott tartalmi és
formaji adatkdzlést koteles teljesitent Beszerz6 részére.

13. VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

A jelen szerzodés :ﬁif‘d%thatatlan részét képezik (fizikai csatolds nélkil) a DKU portalon elérheté alibbi

mellékletek: MAgy, AR TE -
1057 g, daper KQMm,; V01 . \‘ il Jos & X
1. szamu me]iekf f‘*?gyzeks@%o ﬁiiamﬁgl} bemutatasa i dum (Kei crmegal.’ap()dm 2. sz melléklete szerint)
2. szan mellékler™ 107 If ﬁ(ﬁsmzevaﬁapodm 2. 5z melléklete szering i
3. szamu melléklet: Egved eléfizetdi szerzodes p %’2_’

/
A jelen szerziddés értelmezésére és jelen szerzédésben nem szabalyozott rendelkezésekre vonatkozdan
Magyarorszag hatdlyos jogszabalyai, a keretmegdllapodas, valamint a Szolgaltato vonatkozo
lizletszabalyzatai az irdnyaddak. Felek kijelentik, hogy a keretmegallapodds szévepezése — a hatalyos
jogszabalyi eléirdsok mellett - elsodlegesen érvényesill és az abban meghatdrozottak betartdsa kitelezé,




13.3. Amennviben a jelen szerz8désben, amnak. mellékleteiben, valamint a Szolgaltato ASZF-ben foglalt

valamely rendelkezés a kerctmegailapodasban foglaltakkal ellentétes, abban az esethen a
keretmegallapodisban foglaltak az iranyadoak, amennyiben az a hatalyos jogszabalyokat nem sérti. A
Szolgaltatd ASZF-¢ elérhetd:

www.telekonuhu rolunk szolealtatasokraszl uzleti

Az Eléfizeto a jelen szerziidés alairasaval egyidejiileg kijelenti. hogy a Szolgdltatd AS7F-ében foglaltakat
ismeri és magdra nézve kdtelezdnek tekinti.

Jelen szerzoddést a Felek attanulmanyozas és értelmezés utan. mint szandékukkal és ligyleti akaratukkal mindenben
megegyezl .47 (négy) eredeti példanyban jévihagydlag irjak ald.

Budapest, 2020.
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