amely létrejott egyrészrol a

Intézmény neve:

Szolgiltatasi szerzédés

Nemzeti Adé- és Vamhivatal

KEF azonosito: 19889

Székhely: 1054 Budapest Széchenyi utca 2.
Allamhiztartasi azonosité: 298024

Adoészam: 15789934-2-51

Képviseli: Risi Kalman pénziigyér czredes

Képviseld titulusa:

masrészrél a{z)

a NAV K1 f6igazgatojinak jogkorében eljaré
fdigazgato-helyettes

mint Megrendeld, a tovabbiakban: (figyelemmel a KM fogalomhasznélatdra: Vevé)

Cég neve: 4iG Nyrt.

KEF azonosité: 100139

Székhely: 1637 Budapest, Montevideo u. 8.
Cégjegyzék szam: 01-10-044993

Adosziam: 12011069-2-41
Bankszamlaszam: 12001008-000164262-02100004
Képviseli: Taoth Béla Zsolt, Zibriczki Béla

Képvisel6 titulusa:

igazgatosagi tagok

Cég neve: Getronics Magyarorszag Kft.
KEF azonositd: 100027

SzéKkhely: 1627 Budapest, Henger utca 2. B. ép.
Cégjegyzék szam: 01-09-071867

Adoészam: 10532782-2-41
Bankszamlaszam: 12001008-00296636-00100001
Képviseli: Frank Asante-Kissi

Képviseld titulusa: iigyvezetd

Cég neve: ASH Szoftverhiz Kft.

KEF azonosito: 200568

Székhely: 1117 Budapest, Budafoki 1t 97.
Cégjegyzék szam: 01-09-985624

Addszam: 23940165-2-43
Bankszamlaszam: 10300002-10566859-49020012
Képviseli: Hetényi Andrea

Képviseld titulusa: iigyvezetd

mint Szolgaltatd' (a tovabbiakban, figyelemmel a KM fogalomhasznélatara: Eladd) kézott (a tovabbiakban:
Felek) alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

1. A szerzddés létrejottének el6zménye:
A Felek rogzitik, hogy a Koézbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosig (KEF), (a tovabbiakban: Beszerzd) altal TED

2017/S 104-207282 és KE-7607/2017 szam alatt, a kdzpontositott kdzbeszerzés hatalya ala tartozé Intézmények

L A keretmegéllapodasos eljaras els§ részében kizos ajdnlatot tevé ajénlattevsk kbzosen kitelesek szerzédést katni. A szbveg a kozos ajanlattevik
szama szerint bévitendd.



részére Szerverek és tarolok, valamint ezekhez kapcsolédé szolgaltatasok beszerzése targyban lefolytatott
kozpontositott kdzbeszerzési keretmegallapodasos eljaras 1. része eredményeképpen a Beszerz0 és az abban részes
Eladdk kozott keretmegallapodas (Szerverek és taroldk, valamint ezekhez kapcesolddo szolgéltatasok beszerzése
(x86)) jott 1étre (a tovabbiakban: KM).

KM azonositészama: KMOISRVT17

KM alairasanak datuma: 2017. oktéber 27.
KM idébeli hatalya: 2020. oktdber 26.

KM keretdsszege: 60.000.000.000 forint + Afa.

Jelen szerzOdést a kbzbeszerzési eljarasban kozds ajanlatot benyljtd — jelen szerzédésben Eladoként megjelslt -
ajanlattevék kozdsen teljesitik. A kozds ajanlattevék egymds kdzti, valamint a Vevod kozti viszonyat a jelen
szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzddés) és az egylittmitkddési megallapodas tartalmazza. A jelen szerz0dést alaird
Eladd, a(z) 4iG Nyrt. a SzerzOdést — meghatalmazas alapjan — a(z) dsszes kdz0s ajanlattevd nevében irja ald, igy a
jogviszony a Vevo és az Eladok kozott jon 1étre.

A kozds ajanlattevok kijelentik, hogy jelen szerzddésbol eredd kotelezettség teljesitéséért egyetemleges
felelosséget vallalnak.

Elado, jelen szerz6dés alairdsaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerzédés teljesitése sordn figyelembe veszi,
elfogadja és betartja a jelen szerz6dés targyat, annak megvalositasat érintd valamennyi jogszabalyt, az egyébként
ra vonatkozd etikal normékat, a KM-et, valamint a Szerzbdés mellékietét képezd miiszaki leirasban (1. szamu
melléklet) foglaltakat.

2, A szerzOdés tirgya, mennyisége:

2.1. A jelen szerz6dés a keretmegallapodasos eljards 2. része eredményeképpen a Vevd — hivatkozott KM
targyat képezd termékekre vonatkozd - beszerzési igénye megvalositasara jott létre.

2.2, A L Dell-EMC gydartmdanyu eszkézok gydrtoi tamogatdsa” targya eljaras alapjan Vevd megrendeli, Eladé
elvallalja az 1. szdmi mellékletben (miiszaki leirds) meghatirozott kivetelményeknek megfeleld, 2. szamu
melléklet (Megrendelt termék- €s arlista) szerinti nevesitett terméknek megfelelé szolgaltatdsok nyujtasdnak
ellatasat az ott megjelslt mennyiségben €s valasztékban, az ott meghatarozott teljesitési iddszakra. Felek rogzitik,
hogy a megvasarolt termékek egy szolgaltatascsomag (12 hénapos szolgaltatasi periddusra vonatkozoan) (ide értve
— amennyiben ez értelmezheté - a felhasznalasi jog atruhdzasat is a KM szerinti tartalommal), igy jelen szerzdés
ennek figyelembevételével értelmezendd és alkalmazandé.

2.3.  Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés opcids mennyiséget nem tartalmaz.

2.4.  Elado¢ kijelenti, hogy a jelen szerzédésben régzitett termek (vilaszték) és azok mennyisége a szerzddésszer
teljesitéshez elegenddek a szerzodés teljes idStartamara.

2.5. A jelen szerzddésben meghatarozott teljesitést és szamlakiallitast a(z) 41G Nyrt. teljesiti.

3. A szerzodés idétartama (teljesitési idoszak):

3.1.  Eladoé koteles az adott terméket képezd szolgaltatas igénybevételéhez szitkséges iratokat a KM-ben az adott
szolgaltatasra meghatarozott hataridében (a jelen szerzédés hatalybalépésétdl szamitottan) a Vevinek teljes kérben
atadni. Ez kitbérterhes hataridé.

3.2.  Eladd a jelen szerz6dés keretén beliil teljesitendd termékek alapjan elldtandd szolgaltatasokat a fenti
okiratok atadasanak napjatol koteles az ettdl szamitott 12 hdnapos id6tartam alatt folyamatosan (a KM, és a
miiszaki leirds szerinti tartalommal, hataridokkel, egyéb feltételekkel, azzal, hogy a vontkozd hataridék
kotbérterhesek) teljesitent.

3.3.  Felek rogzitik, hogy a 12 honapos iddszakot, mint a Ptk. szerinti hataridészamitas szerint meghatarozott
idészakot és nem, mint naptari hénapot értik.

34. Az egyes feladatok teljesitésének hataridejét a kdzbeszerzési dokumentumok (ide ertve a KM-et és annak
mellékleteit is) tartalmazzak.

4. A teljesités helye:

4.1. Eladénak a jelen szerzédés 2. szamu mellékletében szerepld terméket (az az alapjan teljesitendd
szolgaltatasokat), az alabbi teljesitési helyen kell teljesitenie:
4.1.1. 1023 Budapest Lajos utca 17-21.



4.1.2. 1143 Budapest Hungaria krt. 112-114.
4.1.3. 1037 Budapest Kiscelli utca 102.

5. A teljesités méodja

5.1.  Felek rogzitik, hogy a 12 hénap idStartamu szolgaltatast a miiszaki leirds és a kapcsolddd vonatkozé
dokumentumok szerint kell teljesitenie az Eladdnak annak figyelembevételével, hogy Vevinek kifejezetten fontos
érdeke annak folyamatos és rendeltetésszerii hasznalata. A fentick azzal alkalmazanddk, hogy a gyartéi
tdmogatasokrol a szerzodés hatdlybalépésétdl, a KM elsé részének arlistajaban régzitett, az Eladora vonatkozo
szallitasi hatdridén belill at kell adni a support certificate-ket, mely az 1. sz. részszamla kidllitasanak feltétele.

5.2, Telck rogzitik, hogy azon fogalmakat, amclycket sem a KM, sem a jelen szerz8dés nem hatdroz meg, azt a
miszaki leiras szerinti tartalom szerint kell értelmezni és alkalmazni.

5.3.  Felek rogzitik, hogy a miiszaki leiras rendelkezésit jelen szerz8dés torzsszvege nem ismétli meg, de azok
a teljesités folyamataban kételezden betartanddak.

54.  Eladé kijelenti, hogy a miiszaki leirast attanulményozta és az abban foglalt — t6le elvart — szolgaltatasokat
teljes korben tartalmazzék a 2. sz. mellékletben meghatdrozott termékek.

5.5. Amennyiben a szerzbdés teljesitése sordn Eladé szdmdra barmikor olyan kériilmény all eld, amely
akaddlyozza az id6ben t6rténd teljesitést, figy Eladonak haladéktalanul irdsban értesitenie kell a Vevét a késedelem
tényérdl, annak varhatd idStartamardl és okairdl. A jelen pont szerinti értesités megkiildése nem zarja ki a
kesedelembdl/szerzodésszegésbol eredd igények érvényesitését.

5.6.  Amennyiben olyan korilmény &Il el6, amely akadalyozza, vagy késlelteti Vevd megfeleld
egylittmlikddését a szerzOdés teljesitése sordn, errdl koteles Eladot haladéktalanul értesiteni, jelezve az akadalyt és
annak okat, valamint varhat6 id&tartamat. Vevo késedelme Eladé egyidejii késedelmét kizérja.

5.7.  Eladé koételes betartani a teljesités helyén iranyadd, a Vevénél érvényes szabilyzatokat, melyeket a Vevd
az Eladé szamara hozziférhetdvé tesz. Eladd felel a szabalyzat altala, vagy az éltala bevont személy altali
megsértésébél eredd barmilyen hatranyos kovetkezményért, {gy Eladé kiilondsen nem hivatkozhat
akadalyoztatasra, ha a teljesités azért iitkdzik nehézségbe, mert az Eladd, vagy az altala bevont személy a fenti
szabalyzatokat egészben vagy részben megsérti, és Vevd ennek okan alkalmazza az abban meghatarozott, vagy az
egyébként azzal aranyos intézkedéseket.

5.8. Eladé jelen szerzédésben meghatirozott feladatai teljesitéséhez a KM vonatkozasdban bejelentett
alvallalkozdkat veheti igénybe.

59. Amennyiben jelen szerzédés teljesitése sordn tovabbi szakemberek, alvéllalkozd bevondsa vilik
sziikségessé (ideértve azt az esetet, amikor Eladd (mint ajanlattevd) alkalmassaganak igazoldsdban részt vett
szakember, alvallalkozod helyett sziikséges mas személy vagy alvéllalkozd bevondsa), akkor ezen
személy/alvallalkozd bevonasara a Kbt. 138. § (2) és (3) bekezdéseiben foglaltak szerint kell eljarni, valamint a
KM vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.

5.10. Elado felelosséget véllal, hogy a jelen szerzédés teljesitésébe dltala bevont személyekkel, alvéllalkozokkal
munkajuk, hozzéjarulasuk ardnydban elszdmol. Vevoét fizetési kitelezettség — jelen szerzédésben szabélyozottak
szerint — kizardlag Elado iranyaba terheli.

5.11.  Felek régzitik, hogy az Eladé az altala igénybe vett kdzremiiksdé (ide értve a Kbt. alvdllalkozé fogalmat
18) tevékenységéért vagy mulasztasaért a Vevo felé, mint sajat magatartdsaért felelds.

5.12. Vevl elbirja a Kbt. 136. § (1) bekezdés a)-b) pontjainak, valamint a Kbt. 143. § (3) bekezdésének
alkalmazasat.

5.13. Felek rogzitik, hogy kotelesek a szerzédés szerinti cél érdekében fokozottan egyiittmiikédni.

5.14.  Felek rogzitik, hogy a fentiek és a KM-ben ekként megfogalmazottak, valamint a miiszaki leirdsban foglalt
barmely eladoi kotelezettség megszegése sllyos szerzddésszegésnek mindsiil.

6. A fizetendo ellenérték:

6.1.  Felek régzitik, hogy a beszerzés ellenériékének forrasat a Vevd sajat forrasbol biztositja.
6.2. Az ellenérték Gsszege

6.2.1. a2019. 12. 31-ig esedékes fizetési kitelezettség mértékéig a 2019, év,

6.2.2. a 2020.01.01. napjatol 2020. 12. 31-ig esedékes fizetési kételezettség mértékéig a 2020. év

eloiranyzata terhére keriil kifizetésre.

6.3.  AzEladéd ajelen szerzddés targyat képezd terméket (a termékekhez kapesolddo szolgdltatasokat) a 2. szamu
mellékletben meghatarozott szerzédéses arakon (ellenérték vagy ellenszolgaltatés) teljesiti.
6.4. Az Elado6t megilletd ellenszolgaltatas teljes Ssszege (a teljes mennyiségre nézve): netté 1.065.000.228.- Ft
+ 2% kozbeszerzési dij + AFA, azaz nettd egymilliard-hatvandtmillié-kétszazhuszonnyole forint + 2%
kézbeszerzési dij+ AFA.



6.5. A nettd szerzddéses ar tartalmazza kiilondsen a behozatallal, a forgalomba hozatallal kapcsolatban
felmeriilé Osszes koltséget (vam, adok, dijak, illetékek, egyéb) tovabba kiilondsen a jotallas koltségét és
amennyiben ez értelmezhetd a KM szerinti felhasznalasi jog ellenértékét, de nem tartalmazza az altalanos forgalmi
adot, valamint a kdzbeszerzési dijat.

6.6. A kdzbeszerzésidijalapjaa Vevo altali beszerzések altalanos forgalini add nélkiil szamitott értéke, meértéke
2% + Afa,

6.7. A kozbeszerzési dijat a KM szerint érvényesiti az Elado a Vevével szemben és ezt kdvetden fizeti meg a
Beszerz6 fel€.

6.8.  Eladét a jelen szerz6désben rogzitett ellenértéken til, tovabbi dijazas, koltségtérités, vagy szolgaltatas jelen
szerzodes teljesitéséért semmilyen jogcimen nem illeti meg. A jelen szerzddésben meghatrozott ellenértékek a
szerzOdés idotartama alatt kitottnek tekintenddk, azok semmilyen jogcimen nem emelheték.

7. Fizetési feltételek:

7.1, Vevd elbleget nem fizet.
7.2.  Vevd arészszamlazast az alabbiak szerint biztositja:
a) részszamla allithatd ki a support certificate-ek teljeskdrll dtadasat kdvetéen a SRVB-RT-0136 és SRVB-
RT1-0135 cikkszamu termékek ellenértékével csokkentett teljes ellenértékrdl,
b) tovabba naptari havonta egy részszamla a karbantartasi szolgaltatasro] (SRVB-RT-0136 és SRVB-RT1-
0135 cikkszém) az ezekre esé ellenszolgaltatas 1/12-ed részérdl azzal, hogy trt naptari honap esetén
az id6aranyos dij jar.
7.3.  Eladd a jelen szerzddés szerinti ellenszolgaltatasra szamla ellenében jogosult, amit az Elad6 a Vevd altal
aldirt teljesitésigazolas alapjan, annak kiallitasat kdvetéen 15 napon beliil allit ki, és azzal egyiitt nyajt be a
Vevonek.
7.4.  Barmely szamla kidllitisanak feltétele, az adott szdmldhoz kapcsolodd, a Vevd altal alairt teljesitésigazolds
csatolasa.
7.5. A szamlan csak a jelen szerzddés hatéalya ald tartozo termékek szerepelthetnek.
7.6.  Eladd a szamlakkal kapcsolatban kiilondsen az aldbbiak szerint kételes eljarni:

a) a szamla szabalyszerl kiallitdasa utan az Eladd a szamlat Vevd nevére (Nemzeti Add-és Vamhivatal 1054
Budapest, Széchenyi u. 2. Adodszam: 15789934-2-51), Vevd aldbbi cimére (Nemzeti Ado-és Vambhivatal
Gazdasagi Ellatd Igazgatosaga Pénziigyi és Szamviteli Foosztdly, 1054 Budapest, Széchenyi u.2. 1373
Budapest, Pf. 567.) kiildi,

b) a szédmlén szerepeltetni szilkséges kiiléndsen a teljesitett termékek megnevezése, VISZ/SZJ szama mellett
Vevd altal megadott belsé azonositasra szolgald szerzédés-szamot, valamint fizetési hataridéként 30 napot,

c) aszamlan fel kell tiintetni killdndsen a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az addszamot,

d) aszamlan fel kell tiintetni kiiléndsen a ,,szamla” clnevezést

¢) aszamldnak meg kell felelnie kiilsndsen az altaldnos forgalmi adéré! szolé 2007. évi CXXVIL térvény (Afa
tv.) 169. § szerinti eldirasoknak.

f) A postai kitldeménykeént érkez6 szamla boritékjat ..Szamla™ felirattal kell ellatni.

7.7. A Vevs a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen kiallitott szamlanak és mellékleteinek kézhezvételéiol
szamitott 30 napon belill utalja at az ellenértéket az Eladonak a Kbt. 135.§ (1) és (5)-(6), valamint a Ptk. 6:130.§
(1)-(2) bekezdés alapjan.

7.8.  Felek rogzitik, hogy fizetési kitelezettséget csak a jelen szerzédésnek, a KM-nek és a jogszabalyoknak
mindenben megfelelé szdmla és mellékleteinek Vevd altali kézhezvétele keletkeztet.

7.9. Késedelmes fizetés esetén Vevo a Ptk. szerint meghatarozott mértékl késedelmi kamatot, tovabba a kiilén
térvényben rogzitett behajtasi koltségatalanyt fizet az Eladonak.

7.10. Az ellenérték megfizetésére egyebekben a KM V.2 pontjanak rendelkezéseit kell alkalmazni.

7.11. Az Elad6 a bankszamlaszamaban bekdvetkezett valtozasrdl kételes a Vevét haladéktalanul értesiteni,
melyet a Felet a bejelentés Vevd altali kézhezvételének napjaval a Kbt 141.§ (4) bekezdés a) pontja szerinti
koriilményként értelmeznek.

7.12. Az Elado6 a jelen egyedi szerz6désbol eredd kdvetelését nem engedmenyezheti harmadik személyre.

8. Teljesitésigazolas

8.1.  Elado jelen szerzédésben meghatarozott feladatait teljesiti, ha a jelen szerzddés 2. szamu mellékletében
felsorolt — az adott szdmla kiallitdsahoz el6irt - valamennyi kdtelezettség teljesitése megtortént. Ez nem érinti a
jotallasi idoszakban fenndllo kotelezettségeket.



8.2. Eladd a teljesitést kdvetSen haladéktalanul koteles dtadni Vevének az Aatvételt igazold vonatkozd
dokumentumainak egy példanyat, mely(ek) dtvételét kdvetd 15 napon beliil Vevo, jogszer( teljesités esetén kiallitja
a teljesitésigazolast.

8.3. Vevd a teljesitésigazolas kiallitasat mindaddig megtagadhatja, mig Elado a teljesitésigazolas kiallitdsahoz
sziikséges, valamennyi kételezettséget nem teljesit és a jelen szerz8désben meghatarozott dokumentumokat Eladd
at nem adja, egy€b kotelezettségeit nem teljesiti.

8.4. Az Elado a teljesitést kdvetéen 5 napon beliil kételes a portdlon kezdeményezni (rdgziteni) a teljesitési
folyamatban bekbvetkezett valtozast, amit a Vevé a portalon 5 napon beliil kdteles visszaigazolni. A visszaigazolds
lehet jovahagyas vagy visszakiildés (amennyiben a teljesités nem felelt meg a jelen szerzédésben foglaltaknak).
Amennyiben Vevl elmulasztja a visszaigazolast, akkor a portdl automatikusan Jteljesitve” statuszba fogja allitani
a folyamat statuszat.

8.5. Vevonek — az Eladé kezdeményezése elétt - lehetSsége van a .teljesitve” stituszt rogziteni a portalon,
amennyiben a teljesitést elfogadta.

9. Jotallas, felhasznalasi jogok és jogszavatossig

9.1.  Eladd a Keretimegallapodasos eljarasban tett nyertes ajanlataban megjeldlt idétartamra véllal jotallast az
altala szallitott termékek (és az az alapjan ellatandd) szolgaltatasok vonatkozaséaban, melyet a keretmegallapodas
2. sz. melléklete tartalmaz. Egyebekben az Elado jotallasi, szavatossagi felelosségére a Ptk. és a vonatkozd egyéb
jogszabalyok rendelkezései az irdnyaddk. A jotallasi hataridé kezdetét a teljesitésigazoldsban egyértelmiien
rogziteni kell. Szolgaltatds esetén a jotallas kezdetének idSpontja a szolgaltatas teljesitésének idSpontja.

9.2. A jbtallasi kotelezettség teljesitéseével kapcsolatos valamennyi kéltséget az Elado viseli.

9.3.  Eladd szavatolja, hogy a jelen szerzédés szerinti valamennyi termék teljesitésére/szolgaltatds nytijtasara —
a szerzdés szerinti tartalommal €s terjedelemben — jogosult és/vagy jogositott.

9.4.  Felekrogzitik, hogy amennyiben az barmely termék vonatkozasaban értelmezhetd, akkor a Vevé megszerzi
az érintett szerzOi miinek mindstilé alkotas KM szerinti tartalmu felhasznaldsi jogat az atadéssal. A felhasznalasi
Jjog ellenértékeét a jelen szerz6désben meghatarozott ellenszolgaltatas teljes kérben tartalmazza.

9.5.  Eladd szavatolja tovabba, hogy harmadik személynek nincs olyan joga, igy killénésen szellemi alkotdsokra
(szellemi tulajdonjogra) vonatkozd joga (pl. szerz6i joga, szabadalma vagy védjegye), amely Vevének a jelen
szerzOdésben meghatarozott jogait (korlatozasmentes tulajdonszerzés, felhasznaldsi jog megszerzése) korlatozna,
vagy megakaddlyoznd (jogszavatossag). Jelen pontban meghatirozott feleldsségvéllalis Eladdt jelen szerzédés
teljesitését kdvetben is terheli. Egyebekben a valdsdgnak meg nem feleld jogszavatossagi nyilatkozat esetén a Vevd
- a kartéritési igényének fenntartdsa és a meghitsulas jogkdvetkezményeinek alkalmazdsa mellett - a szerzddést
azonnali hatallyal jogosult felmondani és a Ptk. jogszavatossagi rendelkezésit alkalmazni.

9.6.  Amennyiben harmadik személy Eladdnak a feleldsségi kirébe esd jogsértésbdl kdvetkezden szabadalom,
szerz6i jog, védjegyoltalom vagy mds, szellemi tulajdonjog megsértése miatt vagy egyéb jogcimen pert indit, Vevd
koteles Eladot perbe hivni, Eladé pedig koteles a perbehivast elfogadni. Eladd jogszavatossagi kotelezettsége
megszegeése esetén minden szerzdi jogi, szabadalmi és egyéb harmadik fél ltali jogszer(i kovetelés kielégitését
magara véllalja. Eladd tovabba kételes megtérfteni Vev6 minden olyan karat, amely 6t Eladé valosdgnak nem
megfeleld jogszavatossagi nyilatkozata miatt érik.

10. Szerzodésszegés, szerzodést biztosito mellékkitelezettségek

10.1. Felek rogzitik, hogy a Vevd az Eladé szerzédésszegése esetén — amennyiben azért Eladd felelds - a
szerzOdésszegésnek megfeleléen késedelmi és meghitsulasi ktbért alkalmaz a KM és a jelen szerzddés
rendelkezési szerint.
10.2.  SLA sértésnek mindsiil, ha olyan okbdl, amiért az Eladd felelds, a SzIS-ban bejelentett hiba esetén a hiba
prioritasato] figgden a maximalt reakcioiddn beliili megjelenés nem teljestil, tovabba ha a megjelenést kdvetéen a
szolgéltatas visszaallas kritikus prioritdsiak esetén 6 orén, siirgds prioritasiiaknal kett$ napon beliil nem teljesiil.
10.3.  Abban az esetben, ha adott havi teljesitésnél olyan okokbél, amiért az Elado felelds, SLA sértés kovetkezik
be, az alabbiak szerint jogosult a NAV kétbér felszamitasara:

a) akotbér az SLA sértés esetén szamitando

b) az SLA sértések szamolasa a havi periédusokkal ujraindul

c) az alabbi tdblazat tartalmazza az adott hdnapon beliili 1. és 2. SLA sértés esetére a kétbér mértékét

d) minden tovabbi SLA sértés az ismételt SLA sértéssel azonos tétellel szamitando
10.4. A 3 munkanapon tili rendszerledllas esetén a Vevd jogosult a szerzédést szankcids felmondassal
felmondani.
10.5. SLA-szintek:
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10.6. Az informatikai rendszer hibamentes mikodése érdekében elvégzendd, a sziikséges prioritasba tartozd
karbantarté jellegli tevékenységek esetében, ha az Elado legkésdbb a bejelentd hivéas érkezését kovetd harmadik
munkanapon, a helyszinen nem jelenik meg, és nem kezdi meg a karbantartasi tevékenységet — amennyiben ezért
felelds - , Vevl késedelmi kotbér érvényesitésére jogosult, melynek alapja az egy hénapra esd 7.2. szerinti nettd
szolgaltatasi dij, mértéke napi 1 %, de maximum 25 %.

10.7. Az adott hénapon beliili tobbszori SLA sértések kotbér tételei 6sszeadddnak, a késedelmi kotbér targyhavi
maximalis mértéke az egy honapra esd nettd szolgaltatasi dij maximum 20 %-a. Stlyos szerzddésszegésnek
mindsiil az Elado részérdl, ha a késedelmi kotbér a meghatarozott maximalis mértéket eléri. A kétbérmaximum
elérése Vevo oldalan azonnali hatalyu felmondasi jogot keletkeztet.

10.8. Vevd a kitbért irdsbeli kdtbérértesitdvel (felszolitds) érvényesiti az Eladoval szemben, aki annak a
kézhezvételtsl szamitott 8 napon beliil kételes eleget tenni. Amennyiben a kotbérértesitd atvételét kovetd 3
munkanapon beliil az Eladé magat a bizonyitékok csatoldsaval aggdlymentesen nem menti ki, akkor a kotbér az
Eladé altal elismertnek és a Kbt 135.§ (6) bekezdése szerinti egyéb feltételek teljesiilése esetén a szdmldba
beszamithatoéva valik.

10.9. Eladé tudomasul veszi, hogy a Vevd jogosult a kitbért meghaladd karanak érvényesitésére, és, hogy a
késedelmi kétbér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol.

10.10. A kotbérigények érvényesitése nem zdrja ki a szerzodésszegésbol eredd egy€b igények érvényesitésének
lchetdségét.

11. A szerz6dés modositisa, megsziintetése és megsziinése

11.1.  Jelen szerz6dés rendes felmondéssal nem sziintethetd meg.
11.2. Felek jelen szerzddést kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és kizarolag irdsban

médosithatjak, figyelemmel a 320/2015. (X. 30.) Korm. rendelet szerz6dés modositasra vonatkozo eldirasaira.
11.3. Felek régzitik, hogy a szerzédés — alakszer( szerz6désmaodositas nélkiil a Kbt. 141.§ (4) bekezdés a) pontja
alapjan — modosul az alabbi esetekben:

a. felek kozhiteles nyilvantartasban foglalt adatainak modosulasa esetén a nyilvantartasba
bejegyzés napjval,
b. felek kapcsolattartdira, teljesitésigazold személyére vonatkozo adatok modosulésa esetén a

masik félhez tett kozlés kézhezvételének napijaval,
amennyiben a Kbt. ezt egyebekben nem zarja ki.



11.4.  Felek rogzitik, hogy semmis a szerzédés modositdsa, ha az arra iranyul, hogy az Eladét mentesitsék az
olyan szerzddésszegés (vagy szerzédésszegésbe esés) és annak jogkdvetkezményei - ide nem értve a felmondés
vagy elallas joganak gyakorlasat - alkalmazésa alol, amelyért felelds (vagy felelSs lenne), vagy amely arra irdnyul,
hogy Vevé atvallaljon az Eladot terheld tobbletmunkaksltségeket vagy indokolatlanul egyéb, a szerz6dés alapjan
az Eladot terheld kockdzatokat. E kérben kijelenti Elado, hogy a kockdzatokat felmérie €s azt a jelen szerzédésben
foglalt elienszolgaltatasban teljes korlien érvényesitette.

[1.5. Vevl jogosult Elado sulyos szerzédésszegése esetén Eladdhoz intézett irdasbeli értesitésével a szerzédést
azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerzédésszegésnek mindsiil kiilénésen, ha:

a) Elado ellen jogerdsen felszdmolasi eljaras indul, vagy végelszamolasi kérelmet nyujt be,

b) Eladd addszamat 16rlik,

¢) Eladd tevékenysége vagy mulasztdsa miatt a Vevd tevékenységének ellatdsdban olyan mértéki
fennakadas, elneheziilés toriénik, amely a tevékenység jogszabalyban és szerzddésekben foglalt
tartalommal €s modon torténd ellatasat veszélyezteti,

d) Eladé az ellenérték valtozatlansigdra vonatkozd eléirast megsérti,

e) Eladd olyan tevékenységet vagy mulasztast tandsit, mely a Vevd alaptevékenységének zavartalan
végzeset sértt vagy veszélyezteti,

f) Vevd j6 hirnevét sérti vagy veszélyezteti,

g) Eladd az alkalmazottai tekintetében a bejelentési és addzasi kotelezettségének jogszabaly szerint,
hataridében nem tesz eleget,

h) Eladé nem mindsiil 4tlathatd szervezetnek,

1) a részletes 4atlathatésagi nyilatkozatban feltiintetett adatokban bekdvetkezett valtozasokrdl nem a
szerzédésben foglaltaknak megfelelfen értesitette a Vevét, vagy

j) Eladé a Vevd elbzetes irdsbeli felszdlitasa ellenére sem teljesiti a Szerzédésben vallalt valamely
kotelezettségét (ide nem értve a vis maior esetét);

k) Eladé jogosulatlanul hasznilja fel a Szerz6dés teljesitése sordn tudomadséra jutott informécidt, vagy
szandékos vagy gondatlan magatartasanak kévetkezményeként az adatok, informéaciok illetéktelenek
tudomasara jutnak;

1) akétbér mértéke a 10.6. vagy 10.7. ponjaban eldirt maximumot elérte

m) a jogszabalyban, vagy jelen szerzddésben ekként felsorolt esetek barmelyike beksvetkezik.

11.6. Eladé Vevé sulyos szerzdésszegése esetén jogosult a szerzédést a Vevohdz intézett irasbeli értesitéssel
azonnali hatdllyal felmondani. Stlyos szerzGdésszegést kdvet el a Vevd kiilondsen, ha a szerzédésben
meghatarozott fizetési kotelezettségének Elado irasos felszolitisa ellenére, az abban megadott hatariddig nem tesz
eleget.
11.7.  Béarmelyik Fél jogosult a szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani abban az esetben, ha a masik Fél ellen
jogerGsen felszamolasi eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél végelszdmoldssal torténd megsziinését hatérozta
el.
11.8. A sérelmet szenvedett fél a szerz6désszeg6 fél sulyos szerz6désszegése esetén jogosult a szerzddést a hozzd
intézett irasbeli értesitésével azonnali hatdllyal felmondani.
11.9. Az azonnali hatdlyt felmonddsrdl irasban kell értesiteni a masik felet. A szerz8dés megszlinésének
idOpontja a felmondasrél sz416 értesités kézbesitésének napja.
11.10. Vevd kiteles a szerzddést felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attdl elallni, ha a szerzédés
megkdtését kdvetden jut tudomdsara, hogy az Eladé (szerz8d6 1) tekintetében a kdzbeszerzési eljaras soran kizard
ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a kbzbeszerzési eljarasbol.
11.11. Vevd jogosult és egyben koteles a szerz&dést felmondani - ha sziikséges olyan hatérid6vel, amely lehetévé
teszi, hogy a szerzddéssel érintett feladata ellatdasardl gondoskodni tudjon -, ha
a) az Elad6é-ban kozvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely
olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében fennall a Kbt. 62.
§ (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatérozott feltétel,
b) Elad¢ kbzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalado tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi
személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely tekintetében fenmall a Kbt. 62. § (1)
bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatirozott feltétel].
11.12. A Szerzédést az ajanlatkérd a szerz8dést felmondhatja, vagy — a Ptk.-ban foglaltak szerint — a szerz6désté|
elallhat, ha:
a) feltétleniil sziikséges a szerzédés olyan Iényeges mddositdsa, amely esetében a 141. § alapjan gj
kozbeszerzeési eljarast kell lefolytatni;



b) az ajanlattevé nem biztositja a 138, §-ban foglaltak betartasat, vagy az ajanlatteviként szerzodd fél
személyében érvényesen olyan jogutddlas kdvetkezett be, amely nem felel meg a 139. §-ban foglaltaknak;
vagy

¢) az EUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabalyainak megszegése miatt kételezettségszegési
eljaras indult vagy az Eurdpai Unié Birdsaga az EUMSZ 258. cikke alapjan inditott eljarasban kimondta,
hogy az Eurdpai Unid jogabol eredd valamely kételezettség tekintetében kdtelezettségszeges tortént, €s a
birdsag altal megallapitott jogsértés miatt a szerzodés nem semmis.

12. Titoktartas

12.1. Cladd vallalja, hogy a kézpénzek felhasznalasanak nyilvanossagarol szold szabdlyozasnak megfeleléen
lizleti titok cimen nem tagadja meg a tajekoztatast a jelen szerz0dés Iényeges tartalmarol.
12.2. Felek vallaljak, hogy a szerzddés teljesitése soran a masik Fél szervezetével, mitkddésével — kiilondsen az
informatikai rendszereivel és az azokban tarolt adatokkal — kapcsolatos, birtokukba jutott adatot, informéciot és
dokumentaciot — jogszabalyi, vagy birdsagi kotelezés hianyaban — nem hozzak nyilvanosségra, nem hozzak
harmadik személy tudomasara, azokkal kapcsolatban legalabb ugyanolyan gondossagot alkalmaznak, mint sajat
érzékeny informacioik megvédése és titokban tartasa érdekében.
12.3. Felek kotelezettséget vallalnak, hogy a jelen szerzodés teljesitése soran egymads torvény altal védett,
valamint egyedi megallapodasuk szerint annak mindsitett titkait, informacioit megtartjak.
12.4. Jelen fejezetben meghatirozott titoktartds aldl felmentést Eladd részére a hatélyos jogszabalyok
figyelembevételével, kizardlag irdsos formaban a NAV arra feljogositott képviseldje, a NAV részére pedig az
Eladé arra feljogositott képviseléje adhat.
12.5. Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazasa szempontjabdl nem mindsiilnek harmadik
Félnek Eladé 4ltal szerzddésszerlien igénybe vett alvallalkozok, feltéve, hogy jelen szerzédésben vald
kézremitkddésiik eldtt titoktartasi nyilatkozatot irnak ald és adnak 4t Vevdnek.
12.6. Elado teljes feleldsséggel tartozik a titoktartisi kotelezettségének megsértésébd] eredd karokért és
tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kitelezettség megszegése esetén a Vevl jogosult — valasztisa
szerint - a jelen szerz6déstdl elalini vagy jelen szerzédést azonnali hatallyal felmondani.
12.7. A szerzddés titoktartasra vonatkozd rendelkezései jelen szerz8dés barmely okbodl torténd megsziinése vagy
megsziintetése esetén korlatlan ideig maradnak hatalyban.
12.8. Elad6 tudomdsul veszi, hogy a jelen szerzédés teljesitésében részt vevd munkavallaloitél a NAV az
érvényes Informatikai Biztonsagi Szabalyzatinak (a tovabbiakban: IBSZ) titoktartdsi rendelkezésre vonatkozd
pontjai alapjan titoktartasi nyilatkozat megtételét kivanja meg. A titoktartasi nyilatkozat megtétele el6tt Vevd
ismerteti az Eladé érintett munkavallaloival az IBSZ-ben, Vevd Orzéshiztonsagi Szabélyzataban (a tovabbiakban:
OBSZ) és a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvdnossagardl szold szabalyzatiban (a
tovabbiakban: ASZ) foglaltakat. Eladd koteles a szerzddés teljesitésében részt vevd munkavallaloi biintetlen
el6életét szavatolni, és ezt Eladd kérésére érvényes hatdsagi erkélesi bizonyitvannyal igazolni.
12.9. Eladd a jelen szerzddés alairasaval elismeri, hogy az IBSZ-t, az OBSZ-t, valamint az ASZ-t kivonatolva
megkapta, azok tartalmat megismerte. Eladé kijelenti, hogy a fenti Eladdi rendelkezések és az adatvédelemmel
kapcsolatos jogszabalyok rendelkezéseit tudomasul veszi, magdra nézve kotelezének ismeri el és betartja,
alkalmazottaival betartatja, azok megsértésének polgari jogi és biintetGjogi kdvetkezményeit tudomdsul veszi.
Eladd a titoktartdsi kotelezettségek alkalmazottai, megbizottai és kdzremiikdoi (alvallalkozdi) altali betartédsaért
a Ptk. szerint felel.
12.10. Eladé jelen szerzédés 13.1. pontjaban megnevezett kapcsolattartdja a megjeldlt szabalyzatok kivonatait és
azok modositasa esetén az \j kivonatot - érvénybelépésiiket kdvetd 10 naptari napon belill — megkiildi az Elado
szerzOdéses kapcsolattartdja részére.
12.11. Eladé tudomasul veszi, hogy a NAV jogosult a rendelkezésére 4lio barmely — jogszabalyba nem litkézd —
eszkdzzel ellendrizni, hogy jelen szerzOdés teljesitése soran sériilt-e az informaciobiztonsaga.
12.12. Felek rogzitik, hogy amennyiben a jelen pontokban meghatarozott titoktartasi kotelezettségliket barmely
okbdl megszegik, ket teljes kori és korlatlan kartéritési felelosség terheli és a masik fél jogosult a jelen szerz6dést
azonnali hatallyal felmondani.
12.13. Felek kifejezetten rogzitik, hogy tudomasuk van arrdl, hogy Vevd koteles a Kozbeszerzési Hatdsagnak
bejelenteni, ha

a. ha Eladd szerzédéses kételezettségét siilyosan megszegte €s ez a szerzodés felmondasdhoz

vagy elallashoz, kartérités koveteléséhez vagy a szerzédés alapjan alkalmazhatd egyéb jogkdvetkezmény
érvényesitéséhez vezetett, valamint ha Eladd olyan magatartasaval, amelyért felelds, részben vagy egészben a
szerz6dés lehetetleniilését okozta. A bejelentésnek tartalmaznia kell a szerzodésszegés leirdsat, az annak alapjan
alkalmazott jogkdvetkezményt, valamint azon dokumentumokat, amelyek alapjan megallapithatd, hogy az Eladd



a szerz6désszegést nem vitatta, vagy, hogy sor keriilt-¢ a szerz8désszegés vonatkozasaban perinditasra. Perinditas
esetén Vevod kiteles a Kzbeszerzési Hatdsagnak megkiildeni a pert lezdrd jogerds hatdrozatot.

b. Eladé szerzbdéses kotelezettségének jogerds birosdgi hatdrozatban megallapitott
megszegese esetén a szerzOdésszeges tényet, leirasat, lényeges jellemzdit, beleértve azt is, ha a szerzédésszegés a
szerz6dés felmondasdhoz vagy a szerzédéstél valo elallashoz, kartérités kdveteléséhez vagy a szerzdédés alapjan
alkalmazhato egyeb szankeid érvényesitéséhez vezetett, valamint Eladé szerz6d$ fél olyan magatartisaval,
amelyért felelos, (részben vagy egészben) a szerzddés lehetetleniilését okozta.

12.14. Felek fenti korben megéllapodnak abban. hogy Eladd nem jogosult a fenti adatok dtaddsa miatt a Vevével
szemben semmiféle igényt sem érvényesiteni abban az esetben sem, ha barmely atadott tény, vagy kériilmény
utébb nem bizonyulna valdsnak, kivéve ha ezzel a Vevének az adatok atadasdnak pillanatdban tényszeriien
tisztaban kellett lennie (nem tartozik ide a hibas jogszabaly-értelmezésbdl vagy téves tényallas-értelmezésbél
szarmazo kortilmény. kivéve ha az a Vevének felréhatéan kdvetkezett be).

13. Felek kozotti kapesolattartas
13.1.  Jelen szerz8désben Felek szakmai kapcsolattartdsra kijelslt képviseldi:

Vevo részérdl kapesolattartasra jogosult
Neve: Schlesser Gabor Antal
Mobiltelefon szama; +36 30282 5710

Vevd részérdl kapesolattartasra jogosult

Neve: Kiss Imre pénziigyor alezredes
Telefonszédma: +36 1 460 2852

Eladé részérol kapesolattartasra

jogosult

Neve: Kiss Gabor

Beosztasa: Senior iigyfélmenedzser
Levelezési cime: 1037 Budapest, Montevideo u. 8.
Telefonszama: +36 1 270 7600

Mobiltelefon szama: +36 20 237 7845

e-mail cime: Gabor.Kiss@4ig.hu

13.2.  Jelen szerzbdésben Vevd részérdl teljesités igazoldsara jogosult személy:

Vevé részérél teljesités igazolasara

jogosult

Neve: Barcza Attila pénziigy6r alezredes
Beosztésa: igazgatd, NAV Informatikai Intézet

13.3.  Felek jelen pontban meghatdrozott kapesolattartik Gtjan tartjdk a szerzddés teljesitése sordn a kapesolatot.
Barmelyik Fel jogosult a 13.1, 13.2. pontban meghatérozott kapcsolattartja/teljesitésigazoldja személyét
megvaltoztatni. Szerz6do felek megallapodnak, hogy a kapesolattartdk, teljesitésigazold személyében bekivetkezd
viltozds nem igényel szerzédésmodositist, elegendd arrél a mdasik Felet irasban tdjékoztatni. A
kapcsolattartd/teljesitésigazold személyében bekdvetkezett valtozas a mésik Féllel valo szerzddésszerti kozléstdl
hatélyos. A kapcselattartd személyek a szerz6désmodositdsra nem jogosultak.

13.4.  Szerz6d0 Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerz8dés teljesitésével kapesolatos nyilatkozatot vagy egyéb
értesitést (a tovabbiakban: értesités) szerzédésszeriien kiildenek meg egymasnak. Szerzédésszerti megkiildésnek
mindsiil, az irasban és

- irasban igazolt személyes atadassal,



- tértivevényes ajanlott levélben,
- elektronikus alairassal ellatott visszaigazolt e-mailben vagy
- visszaigazolt telefax itjan — megkiildétt értesités.

13.5. Az e-mail vagy telefax Otjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor vélik joghatdlyossa, amikor a
cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrdl automatikus vagy kifejezett visszaigazolds érkezett. A tértivevényes
ajanlott postai kiilldeményt a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az
atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a feladohoz
nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd bizonyitasdig — a postai kézbesités masodik
megkisérlésének napjat kdvetd 6todik munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

13.6. Szerz6dd Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizdrdlag a szerzédésszegéssel, valamint a jelen
szerz6dés megsziintetésével kapesolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Jelen pontban meghatirozott
esetekben azonban a kézbestés kizardlag postai dton (tértivevényes ajanlott levélben) vagy irdsban igazolt
személyes atadassal torténhet.

14, Vis Maior

14.1. A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsulds vis maior
eredménye.

14.2. A jelen pont értelmezése szempontjabdl Felek ,,vis major”-nak tekintik azokat az eseményeket, amelyek a
Feleknek nem felrohatd moédon, érdekkdrén kiviil, Felek részérd] elharithatatlanul kovetkeznek be, és amelyek
Felek szerzddésszerl teljesitését akadalyozzak vagy késleltetik a szerzddés teljesitését feltéve, hogy ezen
koriilmények a jelen szerz6dés alairdsat kovetden jonnek létre és az emlitett id6pontban még nem voltak elore
lathatéak és nem voltak elharithatéak, igy kiiléndsen:

a) természeti katasztrofak (villamcesapas, foldrengés, arviz, hurrikén, stb.);

b} tliz, robbands, jarvany, karantén korlatozasok;

c) radioaktiv sugdrzds, sugarszennyez6dés;

d) héabort vagy mas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgositas, rekvirals vagy
embargo;

e) sztrajk, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhabora és
terrorcselekmények;

f) zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

14.3. A vis maiornak kozvetlen dsszefiiggésben kell allnia az arra hivatkozd Fél tevékenységével, mely
dsszefliggést az arra hivatkozd Félnek irdsban igazolnia sziikséges.

14.4.  Amennyiben vis maior miatt a szerzddésben foglalt hataridék nem teljesithet6ek, errdl Eladé koteles Vevét
frasban tajékoztatni és a tdjékoztatds alapjan Felek kételesek egyeztetni egymdssal a szerzOdés teljesitésének
tovabbi modjarsl. Amennyiben a Vevé egyéb iranyn irdsos utasitast nem ad, az Eladénak tovabb kell teljesitenie
szerzdéses kotelezettségeit, amennyiben az ésszeriien lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszerii alternativ
modot a teljesitésre.

14.5. A vis maiorra hivatkoz6 felet terheli annak bizonyitdsa. hogy a vis maior eseménynek a szerzédésszerl
teljesitésre kihaté kdvetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag tamisitasa esetén sem — vagy csak
aranytalan aldozat ardn — lehetett volna elharitani.

14.6. Amennyiben a vis maior idétartama meghaladja a 30 naptari napot, a Vevének jogaban 4ll a szerz6dés nem
teljesitett részétdl irasban elallni. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt felmertilt karat.

15.  Egyéb rendelkezések, a szerzddés tartalmanak értelmezése:

15.1. Felek megallapodnak abban, hogy Eladé nem fizethet, és szamolhat el a szerzOdés teljesitésével
Bsszefliggésben olyan koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfelelé tirsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek Eladd addkételes jovedelmének csokkentésére
alkalmasak.

15.2. A Kbt. 136. § (2) bekezdése értelmében a kiilfsldi adéilletékességli Elado koteles a jelen szerzdéshez —
annak hatalybalépését kiveté 5 munkanapon belil, silyos szerzddésszegés terhe mellett - arra vonatkozd
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meghatalmazast csatolni, hogy az illetdsége szerinti adéhatdsagtdl a magyar addhatdsdg kdzvetleniil beszerezhet
az Eladora vonatkozé adatokat az orszagok kézott jogsegély igénybevétele nélkiil.

15.3. Felek megéllapodnak abban, hogy amennyiben a szerzédés barmely pontja kégens jogszabalyba iitkézne,
vagy a kdzbeszerzési eljards kdtelezo érvényll dokumentuménak tartalmdval, vagy KM-el ellentétes lenne, akkor
a szerz6dés fentieket sértd rendelkezése helyébe — minden tovabbi jogeselekmény, igy kiiléndsen a szerzdédés
médositésa nélkiil - a megsértett kotelezé érvényil jogszabalyi rendelkezés vagy kbzbeszerzési dokumentumi, vag gy
KM-i rendelkezés keriil. Fentieket kell megfeleléen alkalmazni akkor is, ha valamely kégens jogszabdly akként
rendelkezik, hogy valamely rendelkezése a szerz6dés része (vagy a szerzddésben szivegszerlien szerepelnie kell)
€s azt szOvegszerlen a szerz0dés nem tartalmazza (az adott rendelkezés a szerzddés részét képezi).

15.4. 1laTclek kizvetlen targyaldsok megkezdésétdl szamitott 30 ucaplé:i uapon belill nem tudjak megoldani a
szerzOdés alapjan vagy ezzel Gsszefiiggésben keletkezett jogvitdjukat, Ggy a jogvita elbirdlasira Pp. szerinti
birosaghoz fordulhatnak.

13.5. A Jelen szerzGdésben nem szabdlyozott kérdésekben a magyar jog rendelkezései az iranyadok.

15.6. A jelen szerzGdésben nem szabdlyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondas esetén a hivatkozott KM és annak mellékletei, vonatkozd rendelkezésel, tovabba Magyarorszag
mindenkor hatdlyos jogszabdlyai irdnyadok. Jelen szerzé6dés a KM-ban meghatdrozottakkal ellentétes
rendelkezéseket nem tartalmazhat.

15.7.  Jelen szerz8dés 4 megegyezd, eredeti példanyban késziilt el, elvdlaszthatatlan részét képezi — fizikailag
nem csatolva — a KM és a kdzbeszerzési dokumentumok és az aldbbi mellékletek:

. szadmu melléklet:  Muszaki leiras

.szami melléklet:  Artablizat

. szamu melléklet:  Teljesités igazolas (minta)

. szamn melléklet:  Hibabejelent6 Grlap

. szamu melléklet:  Elado részletes atlathatosagi nyilatkozata
. szamu melléklet:  Elado titoktartasi nyilatkozata

.szamu melleklet:  Havi jelentés (minta)

. szami melléklet:  Hibabajelenték névsora

CO =1 Oy e )N e

15.8. Felek rogzitik, hogy az 4llamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV. t6rvény (a tovabbiakban: Aht.) 41. § (6)
bekezdése alapjdn az allamhaztartds kozponti alrendszerében a kiadasi el6iranyzatok terhére nem kéthetd olyan
jogi személlyel, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezettel érvényesen visszterhes szerz6dés, vagy létrejott
tlyen szerzOdés alapjan nem teljesitheté kifizetés, amely szervezet nem mindsiil atlathatd szervezetnek. Eladd
kijelenti, hogy Magyarorszag Alaptorvénye 39. cikke, valamint a nemzeti vagyonrél szolé 2011. évi CXCVL
torvény (a tovabbiakban: Nvt.) 3. § (1) bekezdése 1. pontja alapjan 4tlathato szervezetnek mindsiil, melyrél az
Ajénlata részeként, tovabba a szerzédés 6. szami melléklete szerinti, az Aht. 55. § szerinti informéaciokat
tartalmazé adatlapon (részletes atlathatosagi nyilatkozat) tesz nyilatkozatot.

15.9.  Eladé6 az allamhaztartasrol sz6l6 térvény végrehajtasardl sz616 368/2011. (XIL 31.) Korm. rendelet 50. §
(la) bekezdésére figyelemmel vallalja, hogy a részletes 4tlathatosdgi nyilatkozatban szerepld adatokban
bekdvetkezé véltozdsokrdl a Vevot haladéktalanul, de legfeljebb 3 munkanapon belill irdsban értesiti, és e
hatarid6n beltil a modositott atlathatosagi nyilatkozatot a Vevd részére benydjtja.

15.10. Felek rogzitik, hogy az Alt. 41. § (6) bekezdése alapjan a Vevd az Eladé atlathatésaganak ellendrzése
céljabol jogosult az Aht. 55. §-ban meghatarozott adatokat kezelni.

15.11. Jelen szerzGdés hatdlyba lépésének feltétele a 320/2015. (X 30.) Korm. rendelet 13. § (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti zaro tantisitvany kibocsatasa. A fenti feltétel teljesiilésérdl - a 13. § (1) bekezdés b) pontja szerinti
esetben a feltétel teljesitését kivetben -Vevs értesitést kiild az Eladd részére.

15.12. Amennyiben Vevd nem jovahagyd tartalmi dontésrél értesiil, akkor a szerz6dés nem lep hatdlyba. Ezen
esetre az Elado - fliggetlenii] attdl, hogy a fentiek okdn a szerzddés nem 1ép hatdlyba - mar jelen szerzddés
alairdsaval véglegesen és visszavonhatatlanul lemond arrdl, hogy a fenti okbdl a Vevével szemben barmilyen
fizetési igényt érvényesitsen.

A szerzbdés az értesitesben megjeldlt idépontban, de legkorabban az értesités megkiildésének napjat kévetd napon
1ép hatilyba. (felfliggeszt6 feltétel)

15.13. A Kbt. 135. § (12) bekezdése alapjan Vevo kikoti, hogy a Szerz8dés hatdlybalépésnek tovabbi feltétele a
301/2018. (XI1.27.) Korm. rendeletben meghatérozottak szerinti engedély megléte. Az engedély elutasitasat vagy
elmaradasat Vevl a szerzédés hatalybalépését felfliggesztd feltételnek tekintheti.
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A szerzddést a felek attanulményozas és értelmezés utan, mint szandékukkal és ligyleti akaratukkal mindenben
megegyezlt, 4 (négy) eredeti példanyban jovahagyolag irjak al4. wa . vgs 1019 DEC B8

Rasi Kalman pénzi y‘ér 7 : Toth Béla Zsolt és Zibriczki Béla
Elado

Jogi ellendrzés:

Név: dr. Kaczér Maria
Munkakor: jogi szakreferens
Szerv/Szervezeti egység: NAV KI K&zbeszerzési Foosztaly

Specialis Kozbeszerzési Osztaly
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Miiszaki leiras

Beszerzend6 szolgaltatasok:

Hardver elemek tekintetében: Biztositani sziikséges a hardver garanciahosszabbitést

Biztositani kell a kiszallast ¢s a hibas eszkdzok cscréjét (7x24)

Szoftverek tekintetében: Hozzaférés biztositasa a frissitésekhez

Patch-ek betdltése (7x24)

1.

szama melléklet
KIK-01900/2019

KEF azonnsxto a _ nyis
e- 800 02170 EMC Softwale support Tlel 1 410
e-800-02225 EMC software support Tier 2 1407
¢-800-02369 EMC software support Tier 3 123
e-800-02962 EMC hardware support Tier 1 410
e-800-03278 EMC hardware support Tier 2 1407
e-800-03221 EMC hardware support Tier 3 123
SRVB-RT1-HDD-RET2 |Bull SATA disk retention 1YR (per RAW TB) 410
SRVB-RT1-HDD-RET1 |Bull SAS disk retention 1YR {(per RAW TB) 1407
SRVB-RT1-SSD-RET1 | Bull SSD disk retention 1YR (per RAW TB) 123
SRVB-RTI1-0136 iﬂlﬁgrbantartas (HW ONSITE maintenance7x24 1940
SRVB-RTI1-0135 iﬁi;rbantmas (SW ONSITE maintenance 7x24 1940

A szolgaltatas tarova:

—~DellEMC VNX8000 tarolok rendszertdmogatas és gyartoi garancia
—DellEMC Unity600 tirolok rendszertamogatas és gyartdi garancia
—EMC CX4-960 tarolé rendszertdmogatas és gyartoi garancia
—-EMC DDS860 rendszertamogatas és gyartdi garancia

—EMC Centera rendszertamogatas €s gyartoi garancia

~EMC VNX5400 tarolé rendszertamogatas és gyartoi garancia
—EMC VNX5700 tarolo rendszertamogatés és gyartéi garancia
—EMC CX4-120 tarold rendszertdmogatas és gyartoi garancia
—EMC CX3-20f tarolo rendszertamogatas és gyartdi garancia
—SAN switch rendszertamogatas

A szolgaltatishoz kapcesolédé eszkozok:

”m‘é'gﬂév €5

17| CFL10165024296

PAN EL

VNXB 40U RACK WITH FRONT | Budapest, 1037 Kiscelli utca 102

2. | FONCRIS3011055

“PANEL

._VNXB 40U RACK WITH FRONT Budapest, 1037 Kiscelli utca 102

3. | CPL10165024331

PANEL

'VNXB 40U RACK WITH _FRONT | Budapest, 1037 Kiscelli utca 102
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VNXB 40U RACK WITH FRONT

Budapest, 1037 Kiscelli utca 102

4. CFL.10152607385 PANEL -

5, CFL10160313874 VNXB 40U RIfLA(}Z\I% EVITH FRONT |Budapest, 1023 Lajos utca 17-21 .

6. CFL1015260736 4 VNXB 40U R;\A(;Ié }JV{TH .FRONT .. Bud.ap_est, 1 1_43_ Hungarza krt. 1 121 14
” CFL10165024332 VNXB 4QU REAA(;II% ;‘?RIZITH.FRON_T _ Budapesi} 1023 Lajos t.:itc.:a 17-21

3. CFL10165024210 VNXB 40U R};Af}l}(}:i \S’ITH FRONT |Budapest, 1143 Hungaria kit. 112-114
9. CKMO00165102204 | VNX8000 SPE-EMC DENSE RACK | Budapest, 1037 Kiscelli utca 102

10. | CKMO00164500494 | VNX8000 SPE-EMC DENSE RACK | Budapest, 1037 Kiscelli utca 102

11. | CKMO00165102203 | VNX8000 SPE-EMC DENSE RACK |Budapest, 1023 Lajos utca 17-21

12. CKMO00164500495 | VNX8000 SPE-EMC DENSE RACK | Budapest, 1143 Hungéria krt. 112-114
13. CKMO0175004416 Dell EMC Unsi?cfnzg(i Hybrid Flash |Budapest, 1143 Hungdaria kirt. 112-114
14. CKMO0175200744 Dell EMC Unity 600 Hybrid Flash | Budapest, 1143 Hungéria krt. 112-114

Storage
15. CFL05084509735 EMC rack Budapest, 1143 Hungéria krt. 112-114
16. CKMO00084501076 EMC CX4-960C Budapest, 1143 Hungéria kit. 112-114
17. FLM73131100015 ASN-RACK-40U-60 Budapest, 1143 Hungéria krt. 112-114
18. 3FZ0713011 EMC DD860 DATA Domain Budapest, 1143 Hungéria krt. 112-114
19. CFL39115157534 EMC Centera rack Budapest, 1143 Hungéria krt. 112-114
20, NNGO03114666667 EMC Centera Budapest, 1143 Hungéria ket. 112-114
21. CK200115201101 EMC Centera rack Budapest, 1023 Lajos ntca 17-21
22, NNGO03114765582 EMC Centera = Budapest, 1023 Lajos uica 17-21
23. FLM73120200010 EMC VNX5700 rack Budapest, 1023 Lajos utca 17-21
24. | CKMO00120300851 EMC VNX5700 _ Budapest, 1023 Lajos utca 17-21
25. | CFL10134885722 EMC VNX 40U Rack Budapest, 1143 Hungaria kit. 112-114
26. | CKM00140701410 EMC VNX 5400 Budapest, 1143 Hungéria krt. 112-114
27. | CFL78085011691 EMC Rack Budapest, 1143 Hungaria krt. 112-114
28. | CKMO00085000714 EMC CX4-120 Budapest, 1143 Hungéria kat. 112-114
29. CK200074900081 | EMC CX3-20f . - - |Budapest, 1143 Hungéria 1\11 112-114
'30. |  AGFO0609C00Y DS-5000B SAN Switch .~ |Budapest, 1143 Hungaria krt. 112-114
31| AGF0609C009 " DS-5000B SAN Switch  * | Budapest, 1143 Hungaria kit. 112-114

32. | AGF0626DOCX DS-5000B SAN Switch - - |Budapest, 1143 Hungéria krt. 112-114
33. | AGF0626D0DS5 ‘DS-5000B SAN Switch | Budapest, 1143 Hungdria krt. 112-114
34. - | AGF0649C11K - ~ DS-5000B SAN Switch © Budapest, 1143 Hungéria krt. 112-114
3s. AGF0649C11A DS-5000B SAN Switch Budapest, 1143 Hungaria krt. 112-114
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AGF0649D013 ~ DS-5000B SAN Switch | Budapest, 1143 Hungdria kit. 112-114
37. AGF0615C072 - DS-5000B SAN Switch - . |Budapest, 1143 Hungéria kit. 112-114
38. AGF0649D00M ' DS-5000B SAN Switch . |Budapest, 1143 Hungéria krt. 112-114
39. AGF0649D01Y DS-5000B SAN Switch Budapest, 1143 Hungéria krt. 112-114

A rendszerben alkalmazott szoftverek:

Sorsz. A szolgaltatisok megneveiése A szoftvel.fekz‘l,);)rx_:;g;amegnev_ezése,_. db -
1. VNX8000 FAST Suite=IC Tiering és SSD hasznlathoz sziikséges |
- szoftver (be€plild szofver) .
5 VNXB8000 Local Protection Lokalis replikéciés szoftver (beépiilé 4
Suite=IC szoftver) :
5 VNX8000 Unisphere Block operacidsrendszer szoftver licence 4
Suite=IC (beépiild szoftver) _
n VNXB OE PER TB TB alapt szofiver licence (beépiild 6 40 o
PERFORMANCE szoftver) _
Platinum Coverage VMware vSphere 6 90
5. VMware gyartoi support & Platinum Coverage VMware vCenter A
maintenance Server 6
Platinum Coverage Promotion: VMware 1
Mentési rendszer gyartdi support & | Symantec NetBackup Enterprise 70TB
6. maintenance (Symantec
NetBackup) Symantec NetBackup Dedup opt 10TB
7. Sﬁg}iio‘;rzfg;zz:;go et EMC SourceOne for Email Management 23.300
8. Egﬁjﬁijg“g gYATLO1 Support Data Archive Base 30TB

Az Eladoval szembeni szakmai elvarasok:

—munkaidében (hétfotél csiitérotkig 8.00-16.30, pénteken 8.00-14-00) telefonon keresztii! elérhetd tigyelet

biztositasa, amely kiterjed a szallitott komponensek miikodési, tervezési, lizemeltetési kérdések
tisztazasara, a felmeriilt mitkddési problémak elharitasara és a muszaki kapcsolattartokkal munkaidében,
mennyiségi korlatozas nélkiili, kdzvetlen, e-mailben vagy telefonon térténd konzultaciora

—akapcsolodé gyartdi kovetések és garancia kiterjesztések lejarati idejének kisvetése, a lejarat eltti proaktiv

értesités

—~negyedévenként, elézetesen egyeztetett tartalmu kimutatdsok készitése a szolgiltatds teljesitésére

vonatkozdan

—hardver eszkozok kéltéztetése a Vevo egyes adatkdzpontjai kdzott
—gyart6 altal kiadott javitocsomagok proaktiv izembe allitasa, azok telepitésének felmérése, tervezése és a

tényleges telepités elvégzése

—gyartdi verzid és mikrokdd valtasok esetén az 1] verzid képességeinek bemutatisa Vevd szdmdra, a

verzidvaltas tervezese, eldkészitése és megvaldsitasa

—proaktiv teljesitményelemzés, konzultacid a rendszer teljesitményének optimalizaldsa érdekében
—egyéb, altalanos konzultacios tevékenységek
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Szolgaltatas definicio:

Emelt szintdd rendszertdmogatds (HW/SW onsite support, maintenance)

A magas rendelkezésre allast megkovetel§ eszkdzok és rendszerek tamogatdsa céljabdl folyamatos
rendelkezésre allast és teljes korl szolgaltatast nyujto emelt szintll rendszertdmogatas biztositasa.

Az emelt szintli rendszer-tamogatasi (support és maintenance) tétel tartalmazza a meghibasodott alkatrészek

cse1éjél, a szoflver-lissitések és — hibajavitasok, illetve a kapesolddo kiszalldst a kovetkezd feltéielekkel:

e 7 %24 dras telefonos iigyelet (Hot Line)

e 7 x 24 bras szerviz-idészak

e proaktiv monitorozés tavoli feliigyelettel (e-mail riasztas a szerviz kdzpontjaba)

o javitas megkezdése: 4 oran belitl (stulyossagi szintnek megfeleléen)

o acserelt alkatrész logisztikdjanak intézése extra koltség nélkil

e ¢évikétszeri alkalommal a gyartd éltal eldirt javitd csomagok installaldsa

e minor, major szoftver verziok biztositasa és installalasa

o évente kétszer altaldnos, megeléz6 jellegli health-check host és storage oldalon (emcgrab és spcollect
futtatasa és clemzése)

A szolgaltatas paraméterei:
Szolgaltatasi Idésav (SzIS): 7 % 24 éra
Az Elado az tizemeltetés tAmogatési szolgaltatast a meghatarozott Szolgaltatasi Iddsavban nyijtja.

Maximalt Reakcié Idé (MRI) a hiba prioritasa szerint:

Uzleti folyamat - | - Hiba- Maximait o
A T R . s Prioritas
" érintettségi szintje - | bejelentési id6 realcio idé
Az informatikai rendszer all, nem tamogatja az , ..
' ey 7% 24 6 éra Kritikus

iizletmenetet

Az informatikai rendszer hibasan vagy csfkkent
biztonsagi szinten milk&dik, siirgds javitdsra van 7 %24 1 munkanap Siirgs
sziikség a ledllas elkeriilése érdekében

Az informatikai rendszer hibamentesen muikdadik, Munkanap

; ket
karbantarto jellegii tevékenységet kell végezni. 07.00-17.00 munkanap ZuKseges

A hibaelhéritas sordn végzett tevékenységek, illetve a hibaelharitas soran érvényes feltételek (vélaszidok,
szerviz-orak) fliggnek a hiba stlyossagatdl, kategoriajatdl. Az elsd két kategdridba esd hibak éaltalaban
helyszini beavatkozast és a legtdbb esetben csercalkatrész beépitését igénylik. A meghibasodasok miatt
kicserélt alkatrészek logisztikajat a gyart6 felé el kell végeznie, és ennek koltségeit viselnie kell, ami killén
az Ajanlatkérét nem terheli.

A bejelentett hibakra az Eladé a prioritasok szerinti Maximalt Reakcié 1dén beliil kiteles a hibaelhdritasi
tevékenységet megkezdeni és — szilikség esetén helyszini munkavégzéssel — mindaddig folytatni, amig a hiba
fennall.

Egyéb kovetelmények:

A mellékelt hardver és szoftver elemek listaja fél évente feliilvizsgalandé, azokban az Ajanlattevo és Ajanlatkérd
kozos megegyezés alapjan valtoztatasokat eszkozolhet, a tamogatasi szolgaltatas optimalisabba tétele érdekében.

Hibabejelentés:
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A NAV meghatarozott — a rendszer lizemeltetésében szakmai kompetencidval rendelkezd — lizemeltetéi, illetve
megbizott munkatérsai jogosultak a rendszerrel kapcsolatos hibak bejelentésére.

A NAV altal meghatarozott személy(ek)nek lehetéség(iik)e van a hibat bejelenteni telefonon (a megadott ligyeleti
szamon), e-mailben, illetve faxon keresztiil.

A bejelentésnek mind elektronikusan, mind széban tartalmaznia kell

L

a hiba bekdvetkezésének, illetve észlelésének idejét

a hibajclenség altal éiintett berendezés(ek) pontos megnevezését és gyari szamat

a hibajelenség részletes leirasat (beleértve az esetleges relevans log-okat, statisztikdkat, stitusz-
iizeneteket, kijelz6 panelen megjelenitett Gizeneteket és hiba-kodokat, debug-lizeneteket és hasonld
informacidkat)

a probléma hatasat és kiterjedését (pl. azt, hogy a kritikus adatok, az adathozzaférés, a rendszerek és a
szolgaltatasok hasznalata veszélyben van-e)

a probléma behatérolasa és elharitdsa érdekében mar megtett [épéseket

az aktudlis konfigurdcidt a leszallitott dokumenticidban szerepld részletességgel (Amennyiben a
konfiguracié mddositasra keriilt, akkor az aktualis konfiguracié barmely relevans részletét, ha még nem
hoztak hivatalosan - irasban - az Ajanlattevd tudomaéséara.)

a hiba eldallasdval Osszefliggésbe hozhatd utolsd beavatkozasokat (konfiguracio-moédositasokat,
adminisztrativ [épéseket, kabelezést stb.)

a hiba elhéritasa soran az Ugyfél részéré] a kapesolattarté (iigyeletes rendszergazda, operator) nevét és
elérhetbségét

Jelentések:

Az tizemeltetés timogatasi szolgaltatasrol tobb szintt jelentések késziilnek. Céljuk, hogy a szolgaltatds szintjérd,
a hibak tipusardl, gyakorisagarol valds képet kaphassanak a Felek.

Havi jelentések

A rendszeres (havi) szolgaltatasi jelentés a legfontosabb mérdszamokat tartalmazza:
e nyitott hibak szama

e a hdnap sordan megoldott hibaecsemények szama

e részletes statisztika a honap soran keletkezett hibakrol

e legfontosabb iddk és idotartamok az egyes jegyekre vonatkozdan:

o

OO0 0 0 0 C

bejelentés ideje

visszaigazolas ideje

az elharitas teljes idétartama

sziikséges eszkalacids tevékenységek és azok ideje
sziitkséges allasidok szama és idtartama

részletes probléma leiras

elharitasi tevékenység részletes leirasa

Karbantartasi jelentések

Félévente a feliilvizsgalatokrdl, szolgdltatasi tevékenységekrd! késziils jelentésben az elvégzett feladatokon
til az esetleg feltart problemak, lehetséges hibat okozé elemek kertilnek felsorolasra. Ezekhez tartozdan egy
javitasi, fejlesztési terv készill, mely tartalmazza a probléma kockazatat, lehetséges javitdsi mddokat,
valamint a sziikséges allasidd és erdforras szitkségleteket,

SLA sértések esetén alkalmazando kitbér:

SLA sértésnek mindsiil, ha olyan okbol, amiért az Eladé felelds a SzIS-ban bejelentett hiba esetén a hiba
prioritasatol fiiggen a maximalt reakcididdn beliili megjelenés, valamint a megjelenést kévetden a
szolgéltatds visszaallas kritikus prioritisuak esetén 6 6ran, siirgds prioritistaknal kett§ napon beliil nem
teljesiil.
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Abban az esetben, ha adott havi teljesitésnél olyan okokbol, amiért az Elado a felele6sSLA sértés kdvetkezik

be, az aldbbiak szerint jogosult a NAV kotbér felszamitasara:

e g kitbér az SLA sértés esetén szamitandé

e az SLA sértések szamolasa a havi periodusokkal wijraindul

e az alabbi tabldzat tartalmazza az adott honapon beliili 1. &s 2. SLA sértés esetére a kétbér mértékét

o minden tovabbi SLA sértés az ismételt SLA sértéssel azonos tétellel szamolddik

e az adott honapon beliili tobbszori SLA sértések kother tételei 6sszeadddnak, a maximalis kotbér nagysaga
minden hénapban a havi dij maximum 20%-a

e A 3 munkanapon tali rendszerleallas esetén a Vevd jogosult a szerzddést szankcios felmondéssal

felmondani.
U Adott | Adott
o ! .o . ... | nénapen | hénapon
Hiba prieritasa |  KOTBER (%) |  Vetitésialap |~ belili* | = belil
- SRR P ... | els6SLA | ismételt

_ _ | sértés | SLA sértés
6 oran tali, de 12 Oréan beliili |egy hdnapra esd netto 1% 29
szolgaltatds visszaallds szolgaltatasi dij ° =
12 6ran tali, de 24 o6ran egy hénapra esd nettd

Kritikus belili szolgéltatas szolgaltatasi dij 2% 4%
visszadllas
2:4 c')re'url tt’ili szolgaltatas egy héna'pra ?Sf'j nfttc') 4% 20%
visszaallas szolgaltatési dij
2 munkanapon tili, de 3 egy honapra esé nettd
munkanapon beliili szolgaltatasi dij 1% 2%
szolgaltatas visszaallas

Siireds 3 munkanapon tali, de 4 egy honapra esd netto

= munkanapon beliili szolgaltatasi dij 2% 4%
szolgaltatas visszaallas
4 munk o - - :
mu ' an:apo? tuh’ , egy hona,pra t?s? rfttO 4% 20%

szolgaltatas visszaallas szolgaltatasi dij

Az informatikai rendszer hibamentes miikddése érdekében elvégzendo, a szitkséges prioritasba tartozd karbantartd
jellegii tevékenységek esetében, ha az Eladd legkésdbb a bejelentd hivas érkezését kdvetd harmadik munkanapon,
a helyszinen nem jelenik meg, és nem kezdi meg a karbantartdsi tevékenységet, Vevd késedelmi kotbér
érvényesitésére jogosult, melynek alapja az egy honapra es6 nettd szolgaltatasi dij, mértéke napi 1 %, de maximum
25 %.

Az adott hénapon beliili t6bbszéri SLA sértések kotbér tételei dsszeadddnak, a késedelmi kotbér targyhavi
maximalis mértéke az egy hdnapra esd nettd szolgaltatasi dij maximum 20 %-a. Siulyos szerzddésszegésnek
mindsiil az Eladd részérol, ha a késedelmi kotbér a meghatarozott maximalis mértéket eléri. A kdtbérmaximum
elérése Vevd oldaldn azonnali hatalyd felmonddsi jogot keletkeztet.
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2. szamu melléklet
KIK-01900/2019

Artéblazat

A 2019.09.10. napjan az ajdnlattevok részére megkiildott tdjékoztatas alapjan nyertes ajanlattevd ajanlata szamitési
hibdt tartalmazotl, melyet ajanlatkérd sajat hataskorben javitott.

Az artablazatban a SRVB-RT1-0136 cikkszamu termék esetében a Netté ajanlati ér dsszesen /Netté ajanlati
egységar*Mennyiség/ oszlopban feltintetett 13.461.432,~ Ft helyett helyesen az érték: 13.461.660,- Ft.

Az artablazat ,Nett6 ajanlati ar minddsszesen” soraban szerepl$ érték 1.065.000.000.~ Ft helyett helyesen:
1.065.000.228,- Ft.
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3. szamu meiléklet

KIK-01900/2019
Teljesitésigazolasi jegyzékinyv
(minta)
Szerzidés szama: KIK-01900/2019
Elado megnevezése:  .....oiiciviiiiiiiiiiiiiiiiiii i e e ea
Teljesités targya: Dell-EMC gyartmanyu eszkozék gyartéi tamogatasa
Teljesités helye: NAV INIT

1023 Budapest Lajos utca 17-21
1143 Budapest Hungéria krt. 112-114
1037 Budapest Kiscelli utca 102

Elfogadasi feltételek: Az Eladd szerzédésszerden teljesitett/eltéréen teljesitett*

A NAV a fentiek figyelembevételével a teljesitést 4tveszi és elfogadja.

Budapest, 20.... ............. honap ...... nap

Vev( részérol: Eladd részérdl:

*A megfeleld aldhnizando!
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Cimzett:

Hibabejelentés Moadja:
Kd&zvetlen hibabejelentés munkaidében:

Kozvetlen hibabejelentés munkaidén kiviil:

Kozvetlen hibabejelentés telefonon

E-MAIL
Hibabejelentés Interneten keresztiil:

Masolat:

Feladé:
Név:
Email cim:
Beosztas:
Telefon:

A hibas eszkoz rendszerazonositoi:

Gyari szam:

Support Konstrukeio:
Eszkdz leirdsa:

Modell:

A meghibasodas id6pontja:

Helvszin:

NAV Koordinator:
Helyszini kapcsolattarté:
Telephely:

A hibajelenség rovid leirdsa:

Hibabejelentd iirlap
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Datum:
Lapok szama ezzel egyiitt:

szamu melléklet
KIK-01900/2019






, ., o 5. szami melléklet
RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT
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i . o 5. szamu melléklet
RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT
Az Aht. 55. § szerinti informaciékat tartalmazé, szerzodéskotés idopontjara benydjtandé
: “adatlap _
A NEMZETT VAGYONROL SZOLO 2011, Evi CXCVIL TORVENY (NVT.) 3. § (1) BEKEZDESENEK
‘ 1. A) PONTIABAN MEGI IATAROZOTT SZERVEZET RESZERE
Alulirott ' L '

név: Téth Béla Zsolt - -

szilletéskori név: Téth Béla Zsolt

anyja neve: Rapak Ibolya Maria

sziiletési helye, ideje: Szekszard 1970/12/25

nev: Zibriczki Béla

sziiletéskori név: Zibriczki Béla

anyja neve: Nagy Katalin

szilletési helye, ideje: Miskolc 1974/03/15

mint az

- szervezet neve: 4iG Nyrt.
* székhelye: 1037 Budapest, Montevideo u. 8.
adészéma: 12011069-2-41
- ceg]egyzekszama/nyllvanta:tasba vételi szama: 01 10 044993

' térvényes kepvxseIOJekent kijelentem, hogy az altalam kep\nse[t szervezet az Nvt, 3. § (1)
hekezdesenek 1. a) pontja alap;an atlathato szervezetnek mlnosul

A szervezei?

- allam

- ko!tsegvetesa SZErv,

- koztestillet,

- helyi énkormanyzat,

- nemzetiségi Gnkormanyzat,

- tarsulas,

- egyhazi jogi személy,

- olyan gazdalkodd szervezet, amelyben az allam vagy a helyi 6nkormanyzat kiilén-kiilén, vagy
egylitt 100%-os részesedéssel rendelkezik, .

- nemzetkozi szervezet,

- kifdldi allam,

- kiilfgldi helyhatosag,

- kilfsldi allami vagy helyhatdségi szerv,

- Eurdpai Gazdasagl Térségrdl szdl6 megdllapodashan részes allam szabalyozott piacara
bevezetett nyilvanosan miikodd részvénytarsasag.

Fl

Kijelentem, és aldirdsommal igazolom, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valdsagnak mindenben

megfelelnek. Tudomdsul veszem, és vallalom hogy

o a Nemzeti Add- és Vamhivatal a kiltségvetésébdl csak a fenti feltételeknek megfeleld gazdalkodd
szervezet részére nyljthat tamogatést, illetve teljesithet szerz&dés alapjdn kifizetést, ennek
megfelelden a Kbt. 136. § (1) bekezdése alapjan:

2 A megfelel6 valasz alahlzandd.






a) a nyertes ajanlattevé nem fizethet, illetve szamolhat el a szerz8dés teljesitésével 6sszefiiggésben
olyan kéltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem
megfelelS tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek a nyertes ajanlattevd adoksteles jovedelmének
csokkentésére alkalmasak;

b) a szerzédés teljesitésének teljes idStartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkérd szaméra
megismerhet&vé teszi és a Kbl. 143. § (3) bekezdés szerinti tigyletekr8l az ajdnlatkérsl haladéklalanul
értesiti.

e avaldtlan tartalm nyilatkozat alapjén kotott szerz6dés semmis. -

A Kbt. 136. § (2) bekezdése alapjan tovabba a kiilfoldi addilletdségli nyertes ajanlattevd koteles a
szerzOdéshez arra vonatkozé meghatalmazast csatolni, hogy az illetdsége szerinti adéhatésagtdl a

magyar adohatosag kdzvetleniil beszerezhet a nyertes ajénlattevére vonatkozd adatokat az orszagok
kozotti jogsegély igénybevétele nélkiil.

Kelt, Budapest 2019.-december

4iG Nyrt

Toéth Béla Zsolt és Zibriczki Béla

igazgatosagi tagok egyiittesen






RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

Az Aht. 55, § szerinti informacidkat tartalmazd, szerzédéskstés idépontjara benyijtandé

adatlap

A NEMZETI VAGYONRGL 520L0 2011. £vI CXCVI. TORVENY (NVT.) 3. § (1) BEKEZDESENEK
1. B) PONTIABAN MEGHATAROZOTT GAZDALKODO SZERVEZET RESZERE

. Alulirott,

mint a

név: Toth Béla Zsolt

sziiletéskori név: Toth Béla Zsolt

anyja neve: Rapak Ibolya Maria

szliletési helye, ideje: Szekszard 1970/12/25

név: Zibriczki Béla

sziiletéskori név: Zibriczki Béla

anyja neve: Nagy Katalin

sziileteési helye, ideje: Miskolc 1974/03/15

szervezet neve; 4iG Nyrt.

‘'székhelye: 1037 Budapest, Montevideo u. 8

addszéma: 12011069-2-41
ceg}egyzekszama/nyﬂvantar_tasba vételi szama: 01 10 044993

torvényes kép_viselﬁjeként kijelentem, hogy az altalam képviselt szervezet az Nvt. 3. § (1)
bekezdésének 1. b) pontja alapjén atlathatd szervezetnek mindsiil, figyelemmel arra, hogy az olyan
belféldi vagy kilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd szervezet,

amely

a)

b)

d)

megfelel a kdvetkezt e gyutte s feltételeknek:

tulajdonosi szerkezete, valamlnt a penzmosas és a terrorizmus f‘ nanszirozasa megeiozeserol és
megakadalyozasarol szold 2017, évi LI tdivény szerinti tényleges tulajdonosai
megismerhetdk, amelyet jelen nyilatkozat 1. fifggelékében teljes kbriien bemutatok;

az Eurépai Unid tagéllaméban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szold megéllapodasban részes
allamban, a Gazdasagi Egylittmikodési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan
allamban rendelkezik addilletéséggel, amellyel Magyarorszdgnak a kettés addztatds
elkeriilésérdl szolé egyezménye van; a gazdélkedo szervezet addilletfsége: Magyarorszag.

nem mindstil a tdrsasagi adordl és az osztalékadorol szald 1996. évi LXXXT. torvény (Tao.) szerint
meghatarozott ellendrzétt kiiiftldi tarsasagnak, egydttal kiilféldi illetfségli szervezet esetén
véllalom, hogy a Tao. 4. § 11. h) pontja szerinti adatokat killon nyilatkézatban mellékelem;

a gazdélkodd szervezetben kdzvetlenill vagy kbzvetetten tdbb mint 25%-os tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal biré jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdalkodd szervezet tekintetében az a), b) és c) alpont szerinti feltételek fennalinak, amelyet
a jelen nyilatkozat 2. fiiggelékében teljes korlien bemutatok.

Kijelentern, és alairasommal igazolom, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valésagnak mindenben
megfelelinek. Tudomasul veszem, é&s vallalom hogy






o a Nemzeti Adé- és Vamhivatal a kdltségvetésébdl csak a fenti feltételeknek megfeleld gazdalkodd
szervezet részére nyljthat tamogatast, illetve teljesithet szerzédés alapjan kifizetést, ennek
megfeleléen a Kbt. 136. § (1) bekezdése alapjan:

a) a nyertes ajanlattevd nem fizethet, illetve szémolhat el a szerz8dés teljesitésével dsszefiiggésben
olyan kéltségeket, melyek a Kht. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem
megfeleld Lérsasdy lekintetében meriilnek fel, és melyek a nyertes ajénlattevé addksteles jovedelmének
csokkentésére alkalmasak;

b) a szerzGdés teljesitésének teljes id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkéré szamara
megismerhetdvé teszi és a Kbt. 143, § (3) bekezdés szerinti ligyletekrdl az ajanlatkérdt haladéktalanul
értesiti.

o avaldtlan tartalmd nyilatkozat alapjan kététt szerz6dés semmis.

A Kbt. 136. § (2) bekezdése alapjan tovabba a kiilféldi addilletéségii nyertes ajanlattevd koteles a
szerzOdéshez arra vonatkozd meghatalmazast csatolni, hogy az illetdsége szerinti addhatdsagtdl a
magyar adohatdsag kodzvetleniil beszerezhet a nyertes ajanlattevére vonatkozd adatokat az orszagok
kdzotti jogsegély igénybevétele nélkiil.

Kelt, Budapest 2019. december £ % e

4iG Nyrt.
Toth Béla Zsolt és Zibriczki Béla

igazgatdsagi tagok egylittesen
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RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

Az Aht, 55. § szerinti informacidkat tartalmazd, szerz6déskdtés idépontjara benyljtandd

Aluliro

mint a

torvén

adatlap

A NEMZETI VAGYONROL 520LG 2011. Evi CXCVI. TORVENY (NVT.) 3. § (1) BFKEZDESENFK
1. B) PONTIABAN MEGHATAROZOTT GAZDALKODO SZERVEZET RESTERE

tt,

név: Hetényi Andrea Katalin
szliletéskori név: Hetényi Andrea Katalin
anyja neve: dr. Hszliletési helye, ideje: Budapest, 1969.04.14.

szervezet neve: ASH Szoftverhaz Ki.

székhelye: 1117 Budapest, Budafoki (it 97

addszama: 23940165-2-43

cégjegyzékszam / nyilvantartdsba vételi szdma: 01-09-985624

yes képviselbjeként kijelentem, hogy az altalam képviselt szervezet az Nvt, 3. g{1)

bekezdésének 1. b) pontja alapjan atldthatd szervezetnek mindsi, figyelemmel arra, hogy az olyan
belftldi vagy kiilféldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodé szervezet,

amely

a)

b)

c)

d)

megfelel a kivetkezl egyiittes feltételeknek:

tulajdonosi szerkezete, valamint a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelbzésérdl és
megakadalyozasarol sz6l6 2017, évi UIL  torvény szerinti tényleges tulajdonosai
megismerhetdk, amelyet jelen nyilatkozat 2. filggelétében teljes kérlien bemutatok;

az Eurbpai Unio tagallamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szdl6 megéallapodédsban részes
dllamban, a Gazdaségi Egyittmilkodési és Fejlesztési Szerveret tagallamaban vagy olyan
allamban rendelkezik addilletéséggel, ameliyel Magyarorszégnak a kettds addztatas
elkeriiiésérdl sz616 egyezménye van; a gazdélkodd szervezet addilletdsége: Magyarorszég

nem mindsil a tarsasagi adordl és az osrtalékadord! s2610 1996. dvi O torvény (Tao.) szerint
meghatarozott ellendrzdtt kilfdidi tirsasagnak, egyittal kilfsldi illetdségli szervezet esetén
vallalom, hogy a Tao. 4. § 11, h) pontja szerinti adatokat kiilén nyilatkozatban meliékelem;

a gazdalkodd szervezetben kézvetlenil vagy kdzvetetten t6bb mint 25%-os tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal biré jogi személy, jogi személyiségge!l nem rendelkezd
qazdalkodd szervezet tekintetében az a), b) és ¢) alpont szerinti feltételek fennélinak, amelyet
a jelen nyilatkozat 2. fifggelékében teljes kériien bemutatok.

Kijelentem, és aldirasommal igazolom, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valdsagnak mindenben
megfelelnek. Tudomasul veszem, és vdllalom hogy

e a Nemzeti AdG- és Véamhivatal a kdltségvetesébdl csak a fenti feltételeknek megfeleld gazdalkodd
szervezet reszére nyljthat tdmogatast, illetve teljesithet szerzécés alapjan kifizetést, ennek
megfelelfien a Kbt. 136. § (1) bekezdése alapjén:

a)an

yertes gjdnlattevd nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzédés teljesitésével &sszefiiggésben

olyan kéltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alponija szerinti feltételeknek nem



megfeleld tarsasdg tekintetében merlilnek fel, és melyek a nyertes ajanlattevd addkoteles jovedelmének
csOkkentésére alkalmasak;

b) a szerz6dés teljesitésének teljes idStartama alatt tulajdonosi szerkeretét az ajénlatkérd szamara
megismerhetove teszl és a Kbt. 143, § (3) bakezdés szerinti (igyletekrdl az ajanlatkérdt haladéktalanul
értesiti.

« @ valdtlan tartalmi nyilatkozat alapjan kbtétt szerzddés semmis.

A Kbt. 136. § (2) bekezdése alapjan tovabbéd a kilfSidi addilletdségli nyeries ajanlattevé kételes a
szerzédéshez arra vonatkozé meghataimazast csatolni, hogy az illetésége szerinti addhatdsagtd! a
magyar addhatosag kdzvetlentl beszerezhet & nyertes ajdnlattevfre vonatkozd adatokat az orszégok
kiz6t jogsegély igénybevétele nélkiil,

Kelt, 2019. novembsr 27. {f e
I AN

Hetényi Andrea Katalin

ligyvezetd
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RESZLETES ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT

Az ARt. 55. § szerinti informacidkat tartaimazd, szerzb6déskbtés iddpontjara benyijtandd
adatlap

A NEMZETI VAGYONROL 5Z0LG 2011, EvI CXCVI. TORVENY (NVT.) 3. § {1) BEKEZDESENEK
L. B} PONTIABAN MEGHATAROZOTT GAZDA! KODO SZFRVFZFT RES7ERF

Alulirott,

név: Frank Asante-Kissi

sziiletéskori név:

anyja neva:Gyamfua

szliletési helye, ideje:Ghana, 1970.jlnius 9.
mint a

szervezet neve: Getronics Magyarorszag Kit

székhelye: 1027 Budapest, Henger utca 2/b

addszama: 10532782-2-41

cégjegyzékszam / nvilvantartasba vételi szama: Cg 01-09-071867

tbrvényes képviselGjeként kijelentem, hogy az &ltalam képviselt szervezet az Nvt. 3. § (1)
bekezdésének 1. b) pontja alapjan atlathatd szervezetnek mindsill, figyelemmel arra, hogy az olyan
belf6ldi vagy kiilféldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdélkodd szervezet,
amely megfelel a kbvetkezd egyiittes feltételeknek:

a) tulajdonosi szerkezete, valamint a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozésa megelfzésérd és
megakadalyozrdsardl szolé 2017, évi LII. térvény szerinti tényleges tulajdonosai
megismerhetdk, amelyet jelen nyilatkozat 1. figgeldkdben teljes kérlien bemutatok;

b) az Eurdpai Unid tagaliamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szdlé megéllapodasban részes
allamban, a Gazdasagi Egylttmiikddési és Fejlesztési Szerveret tagdllamaban vagy olyan
allamban rendelkezik addilletdséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettSs addztatas
elkeriiésérdl szold egyezménye van; a gazdalkodé szervezet addilletSsége: Magyarorszég

c) nem mindsiil a tarsasagi adorol és az osztaiékaddrol sz6l6 1996, évi LXK térvény (Tao.) szerint
meghatarozott ellendrzott kiilfdldi trsasagnak, egylttal kilfsidi iletSségli szervezet esetén
vallalom, hogy & Tao. 4. § 11. h) pontja szerinti adatokat kilién nyilatkozatban meliékelem:

d} a gazdadlkodd szervezetben kBzvetlenlil vagy kbzvetetten tBbb mint 25%-os tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdalkodd szervezet tekintetében az a), b) és ¢) alpont szerinti feltételek fennalinak, amelyet
a jelen nyilatkozat 2. Afggefekében teljes korlien bemutatok.

Kijelentem, és aldirasommal igazolom, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak a valdsagnak mindenben
megfeleinek. Tudomasul veszem, és véllalom hogy

e a Nemzeti Ado- és Vamhivatal a kdltségvetésébdl csak a fenti feltételeknek megfeleld gazdalkodd
szervezet reészére nydjthat tdmogatast, illetve teljesithet szerzddés alapian kifizetést, ennek
megfelelden a Kbt. 136. § (1) bekezdése alapjan:

a) a nyertes ajanlattevd nem fizethet, illetve szamothat el a szerzédés teljesitésével dsszefiiggéshen
olyan kdltségeket, melyek a Kbt. 62, § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontis szerinti feltételeknek nem



megfeleld tarsasdg tekintetében meriiinek fel, és melyek a nyertes ajénlattevd adokdteles jovedelmének
csikkentésére alkalmasak;

b) & szerzfdés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajniatkérdé szamara
megismerhetévé teszi és a Kbt, 143. § {3) bekezdés szerinti ligyletekrdl az ajdnlatkérdt haladektalanul
drtwsil,

» & valotlan tartalm nyilatkozat alapjan kotott szerz6dés semmis.

A Kbt. 136. § (2) bekezdése alapjan tovabba a kiiftldi addilletéségl nyertes ajénlattevd kbteles a
szerzOdéshez arra vonatkozo meghatalmazast csatolni, hogy az illetSsége szerinti addhatdsagtdl a
magyar adéhatdsdg kézvetienill beszerezhet a nyertes ajénlattevire vonatkozé adatokat az orszagok

kdzott jogsegély igénybevétele nélkil.

Kelt,2019. december 2.

Frank Asante Kissi
fovvereld manacine drecior
u:§ i..zc}LE ﬁ‘%ﬂﬁa&% ﬁ%ﬁi o
Getronit? WepVarbezar ki,
Sevonics Magyarorszag Kit
027 Bugepest, Henger b 22,
£



Amennyiben az ajanlattevéként szerz8d6 fél az Nvt. 3. § (1) bekezdésének 1. b) pontja szerinti gazdélkodd szervezet
Nyilatkozat a gazdallkodé szervezetben kdzvetleniil vagy kdzvetve tobb mint 25%-o0s tulajdoni részesedéssel, befolyassal vagy szavazati
joggal rendelkez6 — jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 — szervezetekrdl és azok tényleges tulajdonosairél

A szervezet

A szervezet tényleges tulajdonosainak

... | befolydsanak, . befolyas,
tulajdoni Y ) e .
Ssz. 3 ) szavazati L tulajdoni | szavazati
haEnyadanak R o o sziiletési s ) . .
neve mérteke jogdnak adéilletisége neve szilletési neve hel sziiletési ideje | anvja neve | hanyad jog
. elye _
% mértéke 4 % mértéke
% % %
- Nana Baffour- Nana Baffour- Comfort
&TN Services . c Ghana 1972.05.15. \ 44,51% | 44,51%
Loy 100% 100% | Hollandia yewu yewu Anokye
Franck Julien Franck lulien Genf {Svdjc) | 1966.12.30 Galiffi 28,3% 28,3%
| - Nana Baffour- Nana Baffour- Comfort
DigiTran attedr Ghana 1572.05.15. © 44,51% | 44,51%
2 |innovations 100% 100% | Hollandia Gyewu Gyewu Anokye
BV
Franck Julien Franck Julien Genf {Svajc) | 1966.12.30 Galiffi 28,3% 28,3%
- Napa Baffour- Nana Baffour- , Comfort
Ohene G Ghana 1972.05.15. 44,51% | 44,51%
3 | foldings 8 100% 100% | Hollandia vewu Gyewu Anokye
Franck Julien Franck Julien Genf {Svajc) | 1966.12.30 Galiffi 28,3% 28,3%
Nana Baffour- Nana Baffour- . Comfort
Bottega G . Ghana 1972.05.15. 44,51% | 44,51%
b | vesto S.or] 100% 100% | Luxemburg vewu yewu Anokye
Franck Julien Franck Julien Genf {Svijc} | 1966.12.30 Galiffi 28,3% 28,3%




Amennyiben az ajanlattevBként szerz6dd fél az Nvt. 3. § (1) bekezdésének 1. b) pontja szerinti gazdalkodé szervezet

Myilatkozat a gazdalkodd szervezet tényleges tulajdonosairdl

Név Sziil. név Szill, hely Srziil. ideje Anyja neve Tulajdoni | Befolyas | Szavazati
hanyad | mériéke jog
(%) mértéke
(%) (%)
Nana Baffour-Gyewu Nana Baffour-Gyewu Ghana 1972.05.15. Comfort Anokye 44,519% 44,51% 44,51%
Franck Julien Franck Juiien Genf (Svéjc) 1966.12.30 Galiffi 28,3% 28,3% 283%

Kelt,2019. decenbar 2.

ﬁ..SWF Asante Kissi
{ipyveze1d/ managing director
Getronics Magyarorszag KIt.




Digital Amerikai
ana Baffour- Nana Baffour- Comfort
Portfolio 44,51,% 44,51% | Egyesiilt Nan Ghana 1972.05.15. 100% | 100%
' Gyewu Gyewu Anokye
Holdings, LLC Allamok
L, Egvesiilt . . , o
Servest Limited 28,3% 28,3%1 T, ) Franck futien Genf (Svéjc) |1966.12.30 Galiffi 97% 97%
Kiralysag Franck lulien

Kelt,2019. decemzer 2,

23
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Fradk Asante Kissi
figyvezetd/ managing director
Getronics Magyarorszag Kft,

Gelrsnics
Getronics Magyarorszag Kt
1027 Budapesl, Henger . 2/
5







6. szamn mellékiet

KIK-01900/2019
Titoktartasi nyilatkozat
(minta)
NV (AL e ; Szilletési hely és
IO L D MINE @ Lo cég
(székhelye: .....coooiviii Cégjegyzékszama: Cg ...... S USSP )

képviseldje/munkavallaldja/megbizottja ezlton nyilatkozom az alabbiakrél.

1) 1. A Nemzeti Ado- és Vamhivatal szamara végzett tevékenységem sordan tudomdsomra jutott, a szerzddés
targyaval dsszefliggd adatokat, informacidkat, dokumentumokat, személyes adatokat, térvény altal védett
titkokat koteles vagyok megérizni, azokat harmadik személy tudomdasdra nem hozhatom, hozzaférhetévé nem
teszem.

2} Kotelezettséget vallalok arra, hogy az 1. pontban foglaltakkal kapcsolatban nyilatkozatot nem adok és azokat
semmilyen formaban nem haszndlom fel, nyilvanossigra nem hozom, nem hozom harmadik személy
tudomasara, hozzaférhetéveé nem teszem.

3) Amennyiben munkavégzésem sordn torvény altal védett titok, illet6leg a szerzGdés alapjan titoknak minsiilé
adat, informdcié jut tuadomésomra, akkor azok tartalmanak megismerését mas részére nem teszem lehetveé,
azok titokban tartdsa érdekében sziikséges valamennyi elvarhaté intézkedést megteszek.

4) Jelen titoktartas aldl felmentést a hatdlyos jogszabalyok figyelembe vételével, irasos formaban, a NAV
feljogositott képvisel6je adhat.

5) Tudomasul veszem, hogy a titoktartdsi kotelezettség a munka elvégzését, valamint munkaviszonyom
megsziinését kdvetden is fennill, tovabba, hogy a fenti szabalyok megsértése a hatdlyos anyagi és eljarasjogi
szabalyok szerinti polgari jogi és/vagy biintetd jogi jogkdvetkezményekkel jarhat.

6) Munkamat kiilondsen az aldbbi jogszabalyok rendelkezéseinek betartasdval végzem:

a) az Eur6pal Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet)
b) az informécids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi CXIL. térvény,
c) az addzés rendjérdl sz616 2017. évi CL. térvény,
d) az unids vamjog végrehajtasarol szolo 2017. évi CLIL térvény,
e) az altalanos kizigazgatasi rendtartasrol szold 2016. évi CL. térvény,
) a Polgari Torvénykonyvrol sz6ld 2013, évi V. térvény
Kelt: 201 ...

alairas

Késziilt: 2 példanyban
Kapjdk: 1. szamu példany: nyilatkozattevé

2. szamu példany: NAV
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6. szami melléklet

Titoktartasi nyilatkozat

Név: Toth Béla Zsolt (A.n.: Rapék Ibolya Méria; Sziiletési hely és id8: Szekszard 1970/12/25) mint a 4iG Nyrt. cég
(székhelye: 1037 Budapest, Montevideo u.8. Cégjegyzékszama: Cg 01-10-044993)
képviseldje/munkavallaldja/megbizottjia ezliton nyilatkozom az aldbbiakrdl. :

1) 1. A Nemzeti Add- és Vamhivatal szamara végzett tevékenységem sordn tudomasomra jutott, a szerzGddés
targyaval osschuggo adatokat, informaciokat, dokumentumokat, személyes adalokal, lorvény altal védetl titkokat
koteles vagyo_k r_negor:zm, azokat harmadik személy tudom_asara nem hozhartorrnr hozzaferhetove nem teszem.

2) Kotelezettséget vallalok arra, hogy az 1. pontban foglaltakkal kapcsolatban nyilatkozatot nem adok és azokat
semmilyen formaban nem hasznalom fel, nyilvanossagra nem hozom, nem hozom harmadik személy tudomasara,
hozzaférhetové nem teszem.

3) Amennyiben munkavégzésem soran torvény altal védett titok, |Ileto|eg a szerzGdés alapjan titoknak mindsiild adat,
informacio jut tudomasomra, akkor azok tartalmanak megismerését mas részére nem teszem lehetévé, azok
titokban tartasa érdekében sziikséges valamennyi elvarhatd intézkedést megteszek.

4) Jelen titoktartas aldl felmentést a hatalyos jogszabalyok figyelembe vételével, irdsos formaban, a NAV feljogositott
kepwseIOJe adhat.

5) Tudomasul veszem, hogy a titoktartdsi kotelezettség a munka elvégzését, valamint munkav:szonyom megsz{inését
kdvetden is fennall, tovdbbd, hogy a fenti szabalyok megsértése a hatalyos anyagi és eIJaraS}ogl szabalyok szerinti
polgari jogi és/vagy biintetd jogi jogkévetkezményekkel jarhat.

6) Munkamat kiléndsen az aldbbi jogszabalyok rendelkezéseinek betartdsaval végzem:

a) az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (ltalanos adatvédelmi rendelet)

b) az informéacids 6nrendelkezési Jogrol és az informacidszabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. térvény,
c) az addzas rend;erol szAl6 2017. évi CL. torveny, :

d) az unids vamjog végrehajtasardl sz6l6 2017. évi CLIL torvény,

e) az altalanos kozigazgatasi rendtartasrdl szol6 2016. évi CL. térvény,

f) a Polgari Térvénykdnyvrdl szdlé 2013. évi V. térvény

Kelt: Budapest 2019. december

Toth Béla Zsolt
igazgatdsagi tag

Késziilt: 2 példanyban
Kapjék: 1.szaml példany: nyilatkozattevé
2. szamU példany: NAV
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6. szamu melléklet

Titoktartasi nyilatkozat

Név: Zibriczki Bela (A.n.: Nagy Katalin Szilletési hely és id6: Miskolc 1974/03/15), mint a 4iG Nyrt. cég (székhelye: 1037
Budapest, Montevideo u.8. Cégjegyzékszama: Cg 01-10-044993) képvisel6je/munkavallaléja/megbizotja ez(iton
nyilatkozom az alébbiakrc')l.

7) L. A Nemzeti Add- és Vamhivatal szamara vegzett tevékenységem soran tudomasomra jutott, a szerzbdés
“targyaval osszefuggo adatokat, informaciokat, dokumentumokat, személyes adatokat, térvény altal védett titkokat
koteles vagyok megdrizni, azokat harmadik személy tudomasara nem hozhatom, hozzaférhetévé nem teszem.

8) Kotelezettséget vallalok arra, hogy az 1. pontban foglaltakkal kapcsolatban nyilatkozatot nem adok és azokat
semmilyen formaban nem hasznalom fel, nyilvanossagra nem hozom, nem hozom harmadik személy tudomésara,
hozzéférhetvé nem teszem.

9) Amennyiben munkavegzésem soran torvény altal védett titok, illetbleg a szerzédés alapjan titoknak mindsiilé adat,
informacioé jut tudomdsomra, akkor azok tartalmanak megismerését mas részére nem teszem lehetévé, azok
titokban tartasa érdekében sziikséges valamennyi elvarhaté intézkedést megteszek.

10) Jelen titoktartas aldl felmentést a hatalyos jogszabalyok fi gyelembe vételével, irasos formaban, a NAV feljogositott
képviselGje adhat.

11) Tudomasul veszem, hogy a titoktartasi kotelezettség a munka elvégzését, valamint munkawszonyom megsziinését
kdvetden is fennall, tovabba, hogy a fenti szabalyok megsértése a hatélyos anyagi és eljarasjogi szabalyok szerinti
polgari jogi és/vagy biintetd jogi jogkovetkezményekkel jarhat.

12) Munkamat kiildndsen az alabbi jogszabalyok rendelkezéseinek betartasaval végzem:

a) az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (&ltalanos adatvédelmi rendelet)

b) az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz616 2011, évi CXIL. torvény,
c) az addzas rendjérdl sz6lé 2017. évi CL. tdrvény,

d) az unids vdmjog végrehajtasarol szold 2017. évi CLIL. térvény,

e) az altalanos kézigazgatasi rendtartasrdl sz6lé 2016. évi CL. tdrvény,

f) a Polgéri Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. tdrvény

Kelt: Budapest 2019. december ) :
Zibricki BEla.
igazgatdsagi tag

Késziilt: 2 példanyban
Kapjak: 1. szam( példany: nyilatkozattevd
2. szami példany: NAV
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Titoktartési nyilathozat

Név: Hetényi Andrea Katalin {A.n.: dr Horvéth Katalin; Sziletési hely és idé: Budapest, 1969.04.14),
mint az ASH Szoftverhdz Kft. cég {székhelye: 1117 Budapest, Budafoki (t 97. Cégiegyzékszéma: Cg 01-
05-985624} keépviselSie/munkavallaldja/megbizottia eziiton nyilatkozom az aldbbiakrdl.

L

2)

3)

4)

5)

6)

Kelt, 2019. november 27.

1. A Nemzeli Ado- &s Vémhivatal széméra végzett tevékenységem soran tudomasomra jutott, a
szerzédés targyéval Gsszefliogh adatokat, informéciokat, dokumentumokat, szemelyes adatokat,
orveny dlal védetl titkokat kdteles vagyok megérizni, azokat harmadik személy tudomésara nem
hozhiatom, hozzaférhatdvé nem teszem,

Kotelezettséget vallalok arra, hogy az 1. pontban foglaltakkal kapcsolatban nyilatkozatot nem adok
és azokat semmilyen formaban nem haszndlom fel, nyilvdnossigra nem hozom, nem hozom
harmadik személy tudomaséra, hozzéférhetbvé nem teszem.

Amennyiben munkavégzésem sorén térvény altal védett titok, illetbleg a szerzédés alapidn titoknak
mindsiiid adat, informacié jut tudomasomra, akkor azok tartalménak megismerését mas részére
nem teszem lehetbve, azok titokban tartdsa érdekéban szilkséges vatamennyi elvirhatd intézkeddst
megteszek.

Jelen titoktartas ald! felmentést a hatélyos jogszabélyok figyelembe vételével, frdsos forméban, a
NAV feljogositolt képviselGie adhat.

Tudomdsul veszem, hogy & titoktartdsi kitelerettség a munka elvégzését, valamint
munkaviszonyom megsziinését kbvetSen is fennall, tovabha, hogy a fenti szabélyok megsértése a
hatdlyos anyagi é&s eljdrdsjogi szabdlyok szerinti polgri jogi ésjvagy bintetd jogi
jogkdvetiezmeényekke] jarhat.

Munkamat killdndsen az aldbbi jogszabalyok rendelkezéseinek betartisaval végzem:

a) az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (&kalénos adatvédelmi rendelet)

b) az informacids Snrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl szOl6 2011, évi CXIL. térvény,
¢} az adozés rendjérd] sz6ld 2017, évi CL. tHrvény,

d) &z unics vdmjog végrehajtasardl szOid 2017, évi CLIL. thrvény,

e) az dltalanos kizigazgatisi rendtartdsrdl sz6i6 2016, évi CL. tirvény,

) a Polgari Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. tdrvény

Hetényi Andrea Katalin

ligyvezetd






Titoktartési nyilatkozat

Neév: Frank Asante-Kissi (A.n.:Gyamfua; Sziiletési hely és id6: Ghana, 1971.jdnius 9.), mint a Getronics
Magyaro:szag Kft. (székhelye: 1027 Budapest, Henger utca 2/b Cégjegyzékszdma: Cg 01-08-071867)
kepviseidie/munkavallaldia/megbizottia ezdton nyilatkozom az aldbhiakrdt.

1)

2}

3)

4)

5)

6)

1. A Nemzeti Ado- és Vamhivatal szémara végzett tevékenységem soran tudomdsomra jutott, a
szerz&dés targydval dsszefliggd adatokat, informacidkat, dokumentumokat, személyes adatokat,
tdrvény altal védett titkokat kételes vagyok megdrizni, azokat harmadik személy tudomasara nem
hozhatom, hozzaférhetGvé nem teszem.

Vmeieze‘dsaget vallalok arra, hogy az 1. pontban foglaltakkal kapcsolatban nyilatkozatot nem adok
és azokat semmilyen formaban nem haszndlom fel, nyilvanossigra nem hozom, nem hozom
harmadik személy tudoméasara, hozzaférhettvé nem teszem.

Amennyiben munkavégzésem soran torvény altal védett titok, illetbleg a szerzédés alapjan titoknak
mindsiid adat, informacid jut tudomasomra, akkor azok tartalmanak megismerését mas részére
nem teszem lehetdve, azok titokban tartésa érdekéban szilkséges valamennyi elvarhatd intézkedést
megteszek.

Jelen titoktartas alol felmentést a hatdlyos jogszabalyok figyelembe vételével, irdsos forméban, a
NAV feljogositott képviseifje adhat,

Tudomasul veszem, hogy a titoktartdsi kitelezettség a munka elvégzését, valamint
rmunkaviszonyom megszuneset kévetden is fenndll, tovabba, hogy a fenti szabalyok megsértése a
hatdlyos anyagi és eljdrésjogi szabdlyok szerinti polgari jogi és/vagy biintetd jogi
jogkovetkezményekkel jarhat.

Munkamat killdndsen az aléhbi jogszabalyok rendelkezéseinek betartasaval végzem:

a) az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (altalanos adatvédeimi rendelet)

b) az informacids onrendelkezési Jogro] és az informacidszabadsagrdl szél6 2011, évi CXIL. trvény,
c) az addzds rend}erol szAld 2017, évi CL. torveny,

d) az uniés vamjog végrehajtasardl sz516 2017, évi CLIL tBrvény,

e) az altalanos kdzigazgatési rendtartasrol sz416 2016. évi CL. rvény,

f) a Polgari Torvénykdnyvrdl szold 2013, évi V, térvény

Kelt: 2019,december 2

‘.v".
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8. szamu melléklet

KiK-01900/2019
Hibabejelenték névsora

Braun Csaba 30-163-2623 | braun.csabar@inav.gov.hu Pillér Kft.
Sérds Géza 30-982-8554 | soros geza@nav.gov.hu Pillér Kft.
Abdai Csaba 82-508-635 abdai.csabaf@nav.gov.hu Piliér Kft.
Balatincz Zoltan 30-374-7478 | balatincz.zoltan@nav.gov.hu Pilkér Kft.
Benkd Ferenc 30-283-7246 | benko.ferenc{@nav. gov.hu Pillér KAt
Klencsak Istvan 30-281-9681 [klencsak.istvan(@nav.gov.hu Pillér Kft.
Komlodi Laszlo 36-522-698 komlodi.laszio(@nav. gov.hiu Pillér Kit.
Laszlé Marcel 30-282-0437 |laszlo.marcel{@nav.gov.hu Piliér Kft.
Leveles Attila 30-961-6803 | leveles.attilafwnav.gov.hu Pillér Kfi.
Mészaros Péter 88-577-430 | meszaros.peter l@nav.gov.hu Pallér Kift.
Nénasi Csaba 30-961-6803 | nanasi.csaba@nav.gov.hu Pillér Kft.
Puppén Istvan 30-960-9711 | puppan.istvan(inav.gov.hu Pillér Kft.
Réakos Zoltdn 30-966-6635 | rakos.zoltani@nav.gov.hu Piliér Kft.
Schlesser Gabor Antal [ 30-282-5710 | schlesser.gaborantal@nav.eov.hu | Pillér KAt
Szalay Gabor 30-960-9711 | szalay.gabori@nav.gov.hu Pillér Kft.
Szant6 Béla 30-960-9711 |szanto.bela l@nav.gov.hu Pillér Kft.
Szily Csaba 94-518-846 szily.csaba(@nav.gov.g Pillér Kft.
Szivas Jozsef 22-538-108 szivos.jozsefenav.cov.hin Pillér Kft.
Szotko Ferenc 30-960-9711 |szotko.ferenc@nav.gov.hin Pillér Kft.
Vincze Gabor 70-708-0406 |vincze.gabor 1@nav.gov.hu Pillér Kft.
Nemes Attila 20-533-9421 | npemes.attilar@nav.oov.hu Pillér Kft.
Simon Zsolt 30-173-4795 |simeon.zsolt 2@nav.gov.hu Pillér KAft.

Rodsz Péter 20-980-7828 {roosz.peter@nav.gov.hu Pillér KA.
Szollosi Gabor 20-805-9922 1 szollosi.gabor(@nav.gov.hu Pillér Kft.
Laszlé Laszlo 30-964-7776 |laszlo.laszlo l{@nav.gov.hu Pillér Kft.
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