ALTALANOS TAJEKOZTATO A NAV ALTAL ADOIGAZGATASI
JOGKORBEN KIADOTT DONTESEKHEZ
(hatarozat/véqgzés)

Tisztelt Ad6z6!

Ezzel a tajéekoztatoval segitséget szeretnénk nyujtani a hatarozatok, végzések kdnnyebb
értelmezéseéhez. A tajékoztatd kizarolag az altalanos, a dontések tobbségében szerepld
elemekkel kapcsolatos informécidkat tartalmazza.
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1. DONTES

1.1. A dontés fajtai:

Hatarozat

Ha az adohatdsag az adoigy érdemében dont, gy hatarozatot hoz. Az adougy érdeméhez
tartozik minden, az adokotelezettséget érint6, az adozoé illetve az add megfizetésere kotelezett
személy jogat, kotelezettségét megallapitd dontés (Air. 72. §-a).

Veégzés

Az adbhat6sag az eljaras soran eldontendd, az adoiigy érdemét nem érint egyéb kérdésben
végzéssel dont (Air. 72. §-a).

1.2. A dontés tartalma:

A dontéseknek a kovetkezoket kell tartalmazniuk (Air. 73. §-a, 29/A. §-a):

az eljard adohatdsag adatait,

az ad0z0 adatait,

az gy azonositasahoz sziikséges minden adatot,

a rendelkez6 részt (hatarozat/végzés) az adohatdsag dontésével,

a jogorvoslat (fellebbezés lehetdsége) igénybevételével kapcsolatos tajékoztatast,
a felmer(lt eljarasi koltséggel kapcsolatos tajékoztatast,

a megallapitott tényallasra és az annak alapjaul elfogadott bizonyitékokra vonatkozé
tajékoztatast, indoklast,

az adozo altal felajanlott és mell6zott bizonyitékokra vonatkozé indoklast,
a mérlegelés és a dontés indokait,
az ligyintézési hatarid6 leteltének napjara vonatkozo tajékoztatast,

a dontést megalapozo, valamint a hatésag hataskorét és illetékességét megallapit6
jogszabalyhelyek megjel6lését,

a dontéshozatal helyét és idejét,

a hataskor gyakorldjanak nevét, hivatali beosztasat,

a dontés kiadmanyozojanak a nevét, hivatali beosztasat, ha az nem azonos a hataskor
gyakorlojaval,

az utdbbi harom ponttdl eltéréen az automatikus dontéshozatal Gtjan kiadott dontés
tartalmazza az automatikus dontéshozatalra torténd utalast, valamint az eljaro
adohatosag megnevezését tartalmazé mindsitett (vagy mindsitett tandsitvanyon



alapulé fokozott biztonsagu) elektronikus bélyegz6t és mindsitett elektronikus
idébélyegzot.

Ha az adohatésag a kérelemnek teljes egészében helyt ad, gy a dontésben melldzhetd a
jogorvoslatrol valo tajékoztatés (fellebbezés lehet6sége), az indokolasban pedig elegend6 csak
azoknak a jogszabalyhelyeknek a megjeldlése, amelyek alapjan a helyt ad6 dontés sziletett.

1.3. A dontés kozlése

A dontést az addhatésag kozli az addzoval, valamint azzal, akire nézve az rendelkezést
tartalmaz, és akinek a jogat vagy jogos érdekét érinti (Air. 76. 8 (1) bekezdése).

Adohatdséag a dontest kdzolheti postai, illetve elektronikus uton (Air. 76. 8 (2) bekezdése). A
kapcsolattartas formajat — amennyiben torvény eltéréen nem rendelkezik — az ad6z6 vélasztja
meg az adohatdsag tajekoztatasa alapjan, de a valasztott kapcsolattartasi modrol attérhet olyan
masik modra, ami az adohatosagnal rendelkezésre all (Air. 36. 8 (2) bekezdése). Az
elektronikus kapcsolattartasra kotelezettek korét az Air. 36. § (4) bekezdése hatarozza meg. Az
adohatosag, ha jogszabaly a kapcsolattartas modjat nem hatarozza meg, akkor a felhasznald
hivatalos elérhet6ségén tart kapcsolatot a felhasznaléval (Daptv. 29. § (2) bekezdése).

A hivatalos elérhetdség:

e természetes személy felhasznalo esetén a rendelkezési nyilvantartasba
e a felhasznal6 altal bejelentett hivatalos elérhetdség vagy

e a digitalis dllampolgarsag nyilvantartast vezetd szerv altal a felhasznaléi profil
aktivalasakor atadott tarhely azonosité adatok alapjan bejegyzett hivatalos
elérhetdség (Daptv. 25. § (2) bekezdése)

e gazdalkodd szervezet felhasznald esetén a rendelkezési nyilvantartasba bejelentett
hivatalos elérhetdsége (Daptv. 26. § (1) bekezdése).

Egytittmiikodo szervek esetén az adohatdsag donteseit a hivatali tarhelyre kézbesitheti.
1.3.1. Postai uton torténé kozlés:

A dontés kozlésének napja

e a postai atvétel napja, amennyiben addzé atvette az iratot (Air. 76. § (3) bekezdés a)
pontja),

e a postai kézbesités masodik megkisérlését koveté oOtodik munkanap, ha az
adohatosagi iratot a posta a rd vonatkozd szabalyoknak megfelelen ,,nem kereste”
jelzéssel kuldte vissza az adohatosagnak (Air. 79. § (2) bekezdés b) pontja),

e a kézbesités megkisérlésének napja, ha ad6z6 az irat atvételét megtagadta (Air. 79. §
(2) bekezdés a) pontja),



e ha a postai kiildemény ,cimzett ismeretlen”, ,elkoltozott” vagy ,.kézbesités
akadalyozott” jelzéssel érkezik vissza, s a személyiadat- és lakcimnyilvantartast
vezetd hatosidg vagy mas allami szerv megkeresése nem jart eredménnyel, akkor
hirdetményi kozlésre van sziikség (Air. 77/A. 8-a) és hirdetményi kozlés esetén a
hirdetmény honlapon torténd kozétételét kovetd tizenotodik nap (Air. 76. § (3)
bekezdés b) pontja).

1.3.2. Elektronikus uton torténé kozlés:

A dontés kozlésének napja

e az igazolasban feltiintetett idopont, ha a hivatalos elérhetdséget biztositd szolgaltato
a kiildemény tigyfél altal torténd atvételét igazolja vissza (Daptv. 27. § a) pontja),

e amasodik értesités igazoldsban feltiintetett idopontjat kovetd 6tddik munkanap, ha a
hivatalos elérhetdséget biztositd szolgaltatd azt igazolja vissza, hogy a kiilldeményt a
cimzett mésodszori értesitése ellenére sem vette at (Daptv. 27. § c) pontja).

Amennyiben ad6zénak elektronikus Uton kerult kikildésre a dontés, de nem kotelezett
elektronikus kapcsolattartasra és azt nem is valasztotta, akkor ha a hivatalos elérhetéséget
biztositd szolgaltato azt igazolja vissza, hogy a kiilldeményt a cimzett kétszeri értesitése ellenére
sem vette at, az elektronikus kézbesités sikertelennek mindsiil, és az irat kikiildésre kertil postai
aton is. Ebben az esetben a dontés kozlésének napja a postai uton torténd kozlésnél leirtak
szerint alakul.

2. FELLEBBEZES - ha a dontésben foglaltakat vitatja

Amennyiben nem ért egyet az adohatosag elsé fokon hozott dontésében foglaltakkal,
jogorvoslati kérelmére (fellebbezésére) az addhatdsag a dontését felulvizsgalja.

A fellebbezés a térvényben nincs meghatarozott okhoz, indokhoz kétve, azonban a kérelmében
célszerli megjeldlnie, hogy miért tarja sérelmesnek az adohatosag dontését.

2.1. Fellebbezés benyujtasa
Fellebbezést az nyujthat be, akire a dontés rendelkezést tartalmaz (Air. 121. §-a).

Az els6foku hatarozat ellen — amennyiben torvény eltéréen nem rendelkezik — az arra jogosult
fellebbezést nydjthat be (Air. 122. § (1) bekezdése).

A hatarozathozatalt megel6z6 eljaras soran hozott végzés a hatarozat ellen benyujtott
fellebbezésben tamadhatdé meg, kivéve, ha a torveny az onallé fellebbezést megengedi (Air.
122. § (2) bekezdése).



A fellebbezést ahhoz az adohatosaghoz (igazgatosaghoz) kell benyujtani, amely a sérelmezett
dontést hozta (Air. 124. 8 (2) bekezdése).

2.2. Fellebbezési hatarido

A dontés kozlését kovetd naptdl szamitott 15 nap, utdlagos adomegallapitas esetén 30 nap all
rendelkezésre, hogy jelezze, nem ért egyet az adohatésag dontésével. Ennek hianyaban a
dontésben foglaltak végrehajthatova valnak.

A fellebbezést és a fellebbezest alatdmaszto bizonyitékokat a hatarozat vagy végzés kozlésétol
szamitott 15 napon belil, utélagos adémegallapitas esetén 30 napon beliil lehet eléterjeszteni.
E rendelkezés vonatkozik a fellebbezés elektronikus uton torténd benyujtasara is (Air. 124. §
(1) bekezdése). A postan kuldott fellebbezés elbterjesztési ideje a postara adas napja (Air. 52.
8 (5) bekezdése). Ha a fellebbezési hatarid6 utolsé napja olyan nap, amelyen az adohatosagnal
a munka szlnetel, akkor a hataridé a kdvetkezé munkanapon jar le (Air. 52. § (4) bekezdése).

Ugyanez a fellebbezési hataridd vonatkozik annak elektronikus tton torténd benyUjtasara is
(Air. 124. § (1) bekezdése).

A fellebbezési hataridot megtartottnak kell tekinteni akkor is, ha a fellebbezés iranti kérelmet
hatariddben benyujtja, de azt nem a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd szervnél terjeszti
el6 (Air. 124. § (2) bekezdése). Ilyenkor az adohatosag a fellebbezést megkuldi a hataskorrel
és illetékességgel rendelkezé szervéhez, tehat emiatt az addzot hatrany nem éri.

A fellebbezésre jogosult a fellebbezési hataridon beliil a fellebbezési jogardl lemondhat, de
felhivjuk a figyelmet, hogy ez a lemondast tartalmazd nyilatkozat nem vonhaté vissza (Air.
124. 8 (5) bekezdése). Ha a fellebbezésrdl lemondtak, az adohatosag dontése véglegessé valik
(Air. 74. § (2) bekezdés b) pontja).

2.3. Onalléan fellebbezheté dontéstipusok

Az adohatosag els6foku hatarozataval szemben — a térvény eltéré rendelkezése hianyaban —
fellebbezés nyujthato be (Air. 122. § (2) bekezdése).

Az els6 fokon hozott azon végzések, melyek ellen 6nallé fellebbezés nyujthatd be (Air. 122. §
(3) bekezdése):

e cljarast megsziintetd végzés,
e kérelmet visszautasitd végzeés,

e a bevallas, az adatbejelentés, a bejelentés, a fellebbezés vagy egyéb jogorvoslat
hataridejének elmulasztasaval, az adészamlan nyilvantartott fizetési kotelezettség
késedelmes megfizetése esetén eldirt késedelmi potlékkal kapcsolatban benydjtott
igazolasi kérelmet elutasito végzés,

e az iratbetekintési jog korlatozasat elrendel6 végzes,



e az adozoé ismételt ellendrzésre iranyuld kérelmét elutasitod végzés,

e a biztositasi intézkedés, illetve az ideiglenes biztositasi intézkedés elrendelésérél
520106 végzes,

e az eljarasi birsagot kiszabd végzés,

e atobbletkoltségek megtéritésére kotelezd végzés,

e az eljarasi koltseg viselésével kapcsolatos vegzes,

e akoltsegmentességi kérelmet elutasitd végzés,

e a kézbesitési kifogas targyaban hozott elutasito vegzes,

e az aru hatosagi feliigyelet ala vonasat elrendel6 vegzes,

e avisszatartasi jog gyakorlasarol rendelkez6 végzés,

e a hatosagi atvezetésrol rendelkez6 végzeés,

e az adatok zart kezelésére iranyul6 kérelmet elutasité végzés,

e az Afatv. XVIII. Fejezete szerinti ado-visszatérittetési kérelmet elutasitd végzés.

A visszavono, illetve a mddosité dontés ellen ugyanolyan jogorvoslat nyujthatd be, mint
amilyet a visszavont, illetve a modositott dontés ellen be lehetett nyujtani. Ha a modositott
els6fokt dontés mar véglegessé valt, akkor mar csak a modositd dontés ellen lehet fellebbezést
benyujtani (Air. 122. § (4)-(5) bekezdései).

A fellebbezésben és a fellebbezés alapjan indult eljarasban a semmisségi okon Kivil nem
lehet

e olyan (j tényt allitani,
e olyan (j bizonyitékra hivatkozni,

amelyrdl az els6fokl dontés meghozatala, ellenérzés esetén az észrevétel benyujtasara nyitva
allo hataridé letelte el6tt tudomésa volt, azonban a bizonyitékot az ad6hatosag felhivasa
ellenére nem terjesztette eld, a tényre nem hivatkozott. Ez a szabaly nem alkalmazhat6 az Afa
tv. XVIII. Fejezete szerinti ado-visszatérittetési eljarasokban (Air. 124. § (3) bekezdése).

Uj tény, illetve 0j bizonyiték az ad6zo altal nem hivatkozott és az elséfoku adohatosag altal a
dontéshozatalkor, ellendrzés esetén az észrevétel benyljtasara nyitva alld hataridd leteltekor
nem ismert tény, illetve bizonyiték, valamint az ad6z¢é altal hivatkozott, de a dontéshozatalig,
ellendrzés esetén az észrevétel benyljtdsara nyitva allo hataridd leteltéig az elséfoku
adohatosaghoz el6 nem terjesztett bizonyiték (Air. 124. § (6) bekezdése).



2.4. A fellebbezés benyujtasanak madja

Természetes személy, aki elektronikus kapcsolattartasra nem kotelezett

Az elektronikus kapcsolattartasra nem kotelezett termeészetes személy fellebbezését
irasban, papir alapon nyujthatja be a dontést kiado elséfoka addhatdsaghoz, de vélasztasa
szerint az e-Papir-szolgaltatason keresztiil is bekildheti.

Termeészetes személy, aki az elektronikus kapcsolattartast vallalta

Az elektronikus kapcsolattartast vallald természetes személy fellebbezését az e-Papir-
szolgaltatason keresztiil nytijthatja be az els6éfokti adohatdsdghoz. A kapcsolattartas mas madjat
is valaszthatja dontése szerint.

Jogi személy, elektronikus kapcsolattartasra kotelezett természetes személy

Az elektronikus kapcsolattartasra kotelezett jogi személy, természetes személy
fellebbezését az e-Papir-szolgaltatason keresztiil nyujthatja be az els6foku adohatosaghoz, vagy
bizonyos esetekben az arra rendszeresitett nyomtatvanyon (példaul a fizetési kedvezményi
eljarasokban rendszeresitett FAIJNY adatlap).

Az e-Papir-szolgaltatés a kovetkez6 linken érhet6 el: https://epapir.gov.hu/.

Ha a fellebbezést elektronikus trlapon kell benyujtani, akkor az e-Papiron benyujtott
nyilatkozat hatélytalan, vagyis azt ugy kell tekinteni, mintha be sem nyujtottak volna (Daptv.
vhr. 19. 8).

Jogszabalyi hatter:

Az adoOhatésdg az addzokkal és az eljarasban résztvevokkel irdsban, tovabba személyesen,
szbban tart kapcsolatot. Ha torveny masként nem rendelkezik, a kapcsolattartas formajat az
adohat6sag tajékoztatasa alapjan az ad6zé valasztja meg, mely azonban médosithato.

Kizarolag elektronikus Gton tart kapcsolatot az adohatdsag azzal, aki (amely)
e havi add- és jarulékbevallas benyujtasara koteles,
e az Afatv. szerinti osszesitd nyilatkozat benyujtasara koteles,
o az Afa tv. szerinti 5sszesitd jelentés benyujtasara koteles,
e a Daptv. alapjan elektronikus tgyintézésre koteles, vagy

o az Afatv. 195/A. § (1) bekezdése szerinti adomentességet valaszt.

Az elektronikus kapcsolattartasra kotelezett addz6 meghatalmazottjaval az addhatosag
elektronikus Uton tart kapcsolatot. Ha a meghatalmazott elektronikus kapcsolattartasra
kotelezett, akkor az adohatosag kizardlag elektronikus uton tart vele kapcsolatot, még akkor is,
ha az altala képviselt személy nem kotelezett elektronikus kapcsolattartasra. Az adohatdsag
akkor is elektronikus Uton tart kapcsolatot az egyéni vallalkozoval, valamint a Daptv. szerinti


https://epapir.gov.hu/

jogi képviseldvel, ha az nem egyéni vallalkozoéi tevékenységével Osszefliggésben, illetve nem
jogi képviseldi mindségében jar el (Air. 36. §-a).

2.5. Fellebbezeési eljarasi illeték megfizetése, mertéke

A fellebbezés illetékkoteles, az illetéket a fellebbezés benytjtasaval egyidejiileg kell megfizetni
(Itv. 73. § (1) bekezdése). Az illetéket a Magyar Allamkincstar altal vezetett ,NAV Eljarési
illetékhez kapcsolodd befizetések bevételi szamla” elnevezésti, 10032000-01076064 szamu
szamlara kell megfizetni (Itv. 73. § (3) bekezdése).

A fellebbezési eljarasi illeték a kovetkez6 modokon fizethetd meg (Itv. 73. § (3) bekezdése,
Addig. vhr. 20. § (1)-(3) bekezdései, 45. §, 57-64. §-ai):
a) A pénzforgalmi szamla nyitasara nem kotelezett ad6zok esetén
o belfoldi fizetési szamlardl atutalassal, vagy
e készpénzatutalasi megbizassal, vagyis csekken, vagy
e a NAV-ugyfélszolgalatokon bankkartyaval (POS), vagy
e internetes bankkartyas (VPOS) fizetessel.

b) A pénzforgalmi szamla nyitasara kotelezett ad6zok esetén
o belfoldi pénzforgalmi szamlajukrol atutalassal, vagy

e az EFER-hez (Elektronikus Fizetési és Elszamolasi Rendszerhez) csatlakozott
pénzforgalmi szolgaltaté hazibankfeluletén atutalassal, vagy

e a NAV-ugyfélszolgalatokon bankkartyaval (POS), vagy
e internetes bankkartyas (VPOS) fizetéssel.

A fizetési modokkal kapcsolatos részletes informéaciok a

Ki, hogyan fizethet a NAV-nak? - Nemzeti Add- és Vamhivatal (gov.hu) tajékoztatoban érhetok
el.

A fellebbezési eljarasi illetéket nem kell megfizetnie annak, akit megillet a teljes személyes
illetékmentesség (Itv. 5. § (1) bekezdése). Ebbe a korbe tartozik példaul a Magyar Allam, a
helyi énkorméanyzatok és azok tarsulésai, a koltségvetési szervek, a Magyar Nemzeti Bank stb.

A fellebbezés illetékének mértéke (Itv. 29. § (2) és (4) bekezdései):

e 3000 forint a végzés elleni fellebbezés illetéke, de ha a végzés csak a hatarozat vagy
az eljarast megsziintetd végzés elleni fellebbezéssel egyiitt timadhaté meg, és az
ugyfél a végzés felulvizsgalatat is kéri, akkor csak a hatarozat elleni fellebbezés
illetékét kell megfizetni.
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e 5000 forint a hatarozat elleni fellebbezés illetéke, ha a fellebbezés targyanak ertéke
pénzben nem allapithaté meg,

o afellebbezéssel érintett vagy vitatott 6sszeg minden megkezdett 10 000 forintja utan
400 forint, de legaldbb 5000 forint, legfeljebb 500 000 forint, ha a fellebbezés
targyanak értéke penzben megallapithato.

A gazdalkodé szervezet — ide nem értve az egyéni vallalkozot — altal az adéhatosagnal, illetve
a vamhatdsagnal kezdemeényezett fizetési konnyitésre, adomeérséklésre iranyuld fellebbezés
illetéke:

e 15000 forint, ha a fellebbezés targyanak értéke pénzben nem allapithaté meg,

o a fellebbezéssel érintett vagy vitatott 6sszeg minden megkezdett 10 000 forintja utan
400 forint, de legalabb 15 000 forint, legfeljebb 500 000 forint, ha a fellebbezés
targyanak értéke penzben megallapithatd.

A fellebbezési és egyéb eljarasi illetékekkel kapcsolatban tovabbi informéaciok talalhatok az
,Eljarasi illeték a NAV eljarasaiban” ciml informacids flizetben, mely a NAV internetes
oldalan (www.nav.gov.hu) az ,Informacios fiizetek” meniipontban (Ugyféliranytii—Nézzen
utdna!—Informacios flizetek) érhetd el.

3. ADONTES VEGLEGESSE VALASA ES VEGREHAJTHATOSAGA

Az els6foku hatarozat illetve végzés — ha nem nyujtanak be ellene fellebbezést — akkor a
fellebbezési hatarid6 leteltét koveté napon véglegesse valik. A véglegessé valas azt jelenti,
hogy az eljaras befejez0dott, az adohatdsag dontése végleges, végrehajthato lesz. Fellebbezést
a hatarozat vagy végzés kozlésétdl szamitott 15 napon belil, utélagos adomegallapitas esetén
30 napon beliil lehet eléterjeszteni. Ennek alapjan a dontés a kozléstdl szamitott 16. napon,
ut6lagos adomegallapitas esetén 31. napon lesz végleges. Ha a fellebbezési hatarid6 (a kozléstol
szamitott 15. nap, utélagos adémegallapitas esetén 30. nap) munkaszineti napra esik, akkor a
fellebbezés a kovetkezé munkanapon még benytjthato, a dontés az azt kdvetd munkanapon
valik véglegessé. A véglegessé valas utan fellebbezés mar nem nyujthat6 be ellene.

Jogszabalyi hattér:

Az adohatdsdg dontése végleges, ha azt az addhatésag mar — a térvényben meghatarozott
kivételekkel — nem véltoztathatja meg. A véglegesség a dontés kozlésével all be (Air. 74. 8 (1)
bekezdése).

Ha az adott dontés ellen a térvény megengedi a fellebbezést, ugy az ad6hatésag dontése a
kovetkezo esetekben valik véglegessé (Air. 74. § (2) bekezdése):

e ha ellene nem fellebbeztek, és a fellebbezési hatarido letelt,

e ha a fellebbezésrdl lemondtak vagy a fellebbezést visszavontak,
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e ha a fellebbezés elbiralasara jogosult felettes szerv az elséfoku adohatdésag dontését
helybenhagyta vagy megvaltoztatta, a masodfoki dontés kozlésével.

A fellebbezésrél vald lemondds vagy a fellebbezés visszavonasa esetén a kovetkezo
idépontokban valik véglegessé a dontés (Air. 74. § (3) bekezdése):

o azels6foku dontés kozlésekor (ha az ad6zo6 a kérelem teljesitése esetére mar a dontés
kozlése el6tt lemondott a fellebbezésrél, és az tigyben nincs ellenérdek fél),

e az utolsoként kézhez kapott lemondas vagy visszavonas addhatésaghoz vald
megeérkezésének napjan (ha a fellebbezési hataridé tartama alatt valamennyi
fellebbezésre jogosult lemond a fellebbezésrdl vagy visszavonja fellebbezését).

A fellebbezési eljaras megsziintetése esetén az adohatosag fellebbezéssel tamadhato elséfoku
dontése a fellebbezési eljaras megsziintetésérol szolo végzés véglegessé valasanak napjan valik
véglegessé (Air. 74. § (4) bekezdése).

A véglegessé valast kovetéen a dontés végrehajthatova valik, a végrehajthatosagahoz tovabbi
kilén intézkedésre mar nincs sziikség. Ilyen végrehajthatd dontés tobbek kozott a fizetési
kotelezettséget megallapitd, véglegessé valt hatosagi dontés is (Avt. 29. 8 (1) bekezdés 1. pontja
és (2) bekezdése).

4. FIZETESI KOTELEZETTSEG TELJESITESENEK MODJA

Amennyiben a dontés fizetési kotelezettségrol rendelkezik, ugy az a kovetkez6 moédokon
rendezhet6 (Adoig. vhr. 20. § (1)-(3) bekezdései, 45. 8-a, 57-64. §-ai):

Ha természetes személy és NEM kotelezett pénzforgalmi szamla nyitdsara, akkor fizetési
kotelezettségét

e belfoldi fizetési szamlajardl atutalassal,

e Specialis atutalasi lehet6ség a qvik-deep link a NAV-Mobil applikécidban (kizarolag
Gépjarmilado, adonemkdd: 410),

e postan készpénzatutalasi megbizéssal (tovabbiakban: sarga csekk),

e az EFER-hez csatlakozott pénzforgalmi szolgéltatd héazibankfeliletén atutaldssal
(tovabbiakban: hazibankos atutalas),

e aNAV-ugyfélszolgalatokon bankkartyas fizetéssel (tovabbiakban: POS-fizetés),

e internetes bankkartyas fizetéssel (tovabbiakban: VPOS-fizetés) teljesitheti.

Ha természetes személy és pénzforgalmi szamla nyitdsara kotelezett, akkor fizetési
kotelezettségét

e belfoldi pénzforgalmi szamlajarol atutalassal,
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e Specialis atutalasi lehetéség a qvik-deep link a NAV-Mobil applikacidban (kizarélag
Gépjarmiiado, adonemkod: 410),

e héazibankos atutalassal,
e POS-fizetéssel,
e VPOS-fizetéssel teljesitheti.

Ha NEM természetes személy és pénzforgalmi szamla nyitasara kotelezett, akkor fizetési
kotelezettséget

e belfdldi pénzforgalmi szdmlajarol atutaléssal,
e hazibankos atutalassal teljesitheti.

Az alabbi fizetési kotelezettségeket POS- vagy VPOS-fizetéssel is teljesitheti:
o eljarési illeték,
e a NAV-nil kezdeményezett eljarasokért fizetendd igazgatasi szolgéltatasi dij,
e az egyszerusitett foglalkoztatashoz kapcsolddo kozteherfizetési kotelezettség,
o akozati kozlekedésrdl szo16 térvény alapjan a NAV dltal kiszabott birsag,

e atételes elszamolasu fizetési kotelezettség.

Ha NEM természetes személy és NEM kotelezett pénzforgalmi szdmla nyitasara, akkor fizetési
kotelezettséget:

e belfoldi fizetési szamlajardl atutalassal,
e sarga csekkel,

e hazibankos atutaléssal teljesitheti.

Az alabbi fizetési kotelezettségeket POS- vagy VPOS-fizetéssel is teljesitheti:
o cljarasi illeték,
e a NAV-nal kezdeményezett eljarasokért fizetendd igazgatasi szolgaltatasi dij,
e az egyszerisitett foglalkoztatashoz kapcsolodo kozteherfizetési kotelezettség,
e akozati kozlekedésrdl szolo torvény alapjan a NAV altal kiszabott birsag,

e atételes elszamolasu fizetési kotelezettség.

A befizetéskor adészamat vagy addazonositd jelét az atutalasi bizonylat kdzlemény rovataban,
vagy a készpénzatutalasi megbizas (sarga csekk) befizeté azonosité rovatdban mindenképpen,
els6ként tiintesse fel. Amennyiben ezt elmulasztja, vagy nem megfelelden teljesiti, ugy a
befizetett 0sszeg eldirt tartozasra vald elszamolasa tévesen vagy késedelmesen torténhet.

12



EFER (Elektronikus Fizetési és Elszamolasi Rendszer)
Az elektronikus Ugyintézés keretében az &llam altal nydjtott kdzponti elektronikus gyintézési
szolgaltatés.

Héazibankos atutalds: Az EFER keretein beliil torténé elektronikus fizetési lehetéség, melyet
csak az EFER-hez csatlakozott bank tigyfelei vehetnek igénybe, amennyiben szerzédésiikben
szerepel ez a fizetési szolgéltatas.

POS-fizetés: A NAV Ugyfélszolgalatain igénybe vehetd elektronikus, POS-terminalon
keresztiil torténé bankkartyés fizetési forma.

VPOS-fizetés: Elektronikus, internetes fellleten (virtualis POS-terminalon keresztil) torténd
bankkartyas fizetési forma.

o Ugyfélportal - NAV UGYFELPORTAL (UPO) a Befizetés és Megbizasi csomagok
csempéjén a ,,Befizetés” gombra kattintva érhetd el.

e Online Nyomtatvanykitlté — Alkalmazas (ONYA) felllet oldalsavjaban a
,.BEFIZETES” gombra kattintva érhet6 el.

A befizetésekre a nav.gov.hu weboldalon az ,, Adoztatdsi szamlaszamok, IBAN-szamlaszamok
és adonemek jegyzéke” menlpont alatt kozzétett koltségvetési szadmlaszamok szolgalnak.

Bdvebb informacié a fizetési kotelezettség teljesitésenek a médjairol a Ki, hogyan fizethet
a NAV-nak? - Nemzeti Ado- és Vamhivatal (gov.hu) tajékoztatéban érheté el.

5. JOGI SEGITSEGNYUJTAS

Az arra raszorul6 természetes személy részére az allam a kozigazgatasi eljarasban biztositja
jogi segitd igénybevételét, aki jogi tanacsot ad, beadvanyt, iratot készit illetve meghatalmazas
alapjan betekinthet az irataiba (Jstv. 1-4. §-ai).

A jogi segitségnyujtast a fOvarosi és varmegyei kormanyhivatalok biztositjdk (a jogi
segitségnyujtas keretében nyujtott szolgaltatasok engedélyezése, folydsitasa és visszatéritése
irdnti eljarasok részletes szabalyairdl sz6l6 421/2017. (X11. 19.) Korm. rendelet 1. § 7. pontja).

Az erre iranyuld kérelmet a lakohely vagy tartozkodasi hely, ezek hianyaban a széllashely,
illetve a munkavégzés helye szerint illetékes févarosi, varmegyei kormanyhivatalhoz kell
benyujtani, ahol az erre a célra rendszeresitett nyomtatvany is beszerezhetd. A nyomtatvanyhoz
csatolni kell a tamogatasra vald jogosultsagot igazolé okiratokat is. A kormanyhivatal az eljaras
menetérdl, illetve altaldnos kérdésekben illeték- és dijmentes tajékoztatast nyujt.

A jogi segitségnyujtas nem vehetd igénybe vallalkozasi, befektetési jellegli tevékenységével
kapcsolatos iigyben, kivéve ha e tevékenységgel kapcsolatosan elkovetett blincselekmény
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aldozata, illetve a tevékenyseg folytatasaert jaro dij ervényesitésével fugg 6ssze az gy (Jstv.
3. § (3) bekezdés d) pont 1. és 2. alpontjai).

6. UGYINTEZESI HATARIDO SZAMITASA

Az ligyintézési hatarido a kérelemnek az eljarasra hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
adohatosaghoz torténd megérkezését kovetd napon, a hivatalboli eljaras esetén az elsd eljarasi
cselekmény megkezdésének napjan kezdédik. Az tigyintézési hataridé — ha jogszabaly ettél
eltéréen nem rendelkezik — 30 nap, amelyet az adohatosag vezetdje indokolds mellett egy
alkalommal harminc nappal meghosszabbithat (Air. 50. 8 (1)-(2) bekezdése).

Az lgyintézési hatdriddbe nem szamit bele a hidnypotlasra és a tényallds tisztazasahoz
szlikséges adatok kozlésére iranyuld felhivastol az annak teljesitéséig terjed6 id6, tovabba a
probagyartas id6tartama, valamint az e-pénztargép és a vevoi alkalmazas forgalmazasanak
engedélyezésére iranyuld eljarasban a tipusvizsgalat idotartama. (Air. 50. 8 (5a) bekezdése).

A hataridészamitas szabdlyai (Air. 52. §-a)

A napokban megallapitott hatariddbe nem szamit bele
e 2 hatarid6 kezdetére okot ado cselekmény vagy koriilmény bekovetkezésének,
o akozlésnek,
o akezbesitésnek, valamint

e ahirdetmény kifuggesztésének és levetelének napja.

A hénapokban vagy években megallapitott hatarid6é azon a napon jar le, amely szamanal fogva
megfelel a kezddnapnak, ha pedig ez a nap a lejarat honapjaban hianyzik, a honap utols6 napjan.
Az orakban megallapitott hatarid6 az okot ado cselekményt kovetd ora elsd percében kezdddik.
Ha a hatarid6 utols6 napja olyan nap, amelyen az adohatdésagnal a munka sziinetel, akkor a
hatéaridd a kdvetkez6 munkanapon jar le.

A postan kiildott beadvany €s megkeresés elSterjesztési ideje a postara adds napja. A hatarozott
naphoz kotott jogszerzés a nap kezdetén kovetkezik be. A hataridé elmulasztisa vagy a
késedelem jogkovetkezménye a hataridd utolsé napjanak elteltével all be. A hataridét kétség
esetén megtartottnak kell tekinteni.

7. HATASKOR-ILLETEKESSEG

A hataskor megmutatja, hogy az adott adoligyben milyen tipust, milyen szintii és elnevezésii
szerv jogosult és koteles eljarni. Az eljard szerv hataskdrét megallapito jogszabaly megjeldli az
elséfokon eljar6 hatosagot, és ha fellebbezésnek helye van, a fellebbezés elbiralasara jogosult
szervet.
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Az illetekesség meghatarozza, hogy az azonos hataskorti hatosagok koziil a konkrét Uigyben
melyik jogosult és koteles eljarni.

Az adbhatosag a hataskorébe tartozé ugyben az illetekességi terliletén, valamint Kijel6lés
alapjan koteles eljarni. Ha e kotelességének nem tesz eleget, erre a felettes szerve — kérelemre
vagy hivatalbol — utasitja (Air. 25. § (1) bekezdése). A NAV teriileti szervei a varmegyei
(févarosi) ado- és vamigazgatésagok (a tovabbiakban: varmegyei igazgatdsagok), a
Fellebbviteli lgazgatdsag, a NAV nyomozo hat6sagi feladatait ellato terlleti szervei és a
Kormany rendeletében meghatarozott igazgatosagok, illetve intézetek (NAV tv. 4. 8 (2)
bekezdése). A teruleti szerv felettes szerve a Kozponti Iranyitas, kivéve a NAV nyomozo
hatésagi feladatait ellatd tertileti szerveit illetve a Kormany rendeletében megjel6lt teruleti
szervek altal els6 fokon hozott dontésekkel (intézkedésekkel) szemben induld jogorvoslati
eljarasok felettes szervét (NAV tv. 12. 8 (1)-(3) bekezdeései).

Az allami add- és vamhatosag jar el tobbek kozott a kovetkezo tigyekben (NAV Korm.r. 3/A.
§-a):

e azado,
e akoltsegvetési tAmogatas,
e az add-visszaigénylés, -visszatérités,

e az allami garancia (kezesség) kiutalasa és visszakdvetelése ugyében, feltéve, hogy azt
torvény vagy kormanyrendelet nem utalja mas hatdsag vagy adohatosag hataskorébe,

e acsddeljarasban,

e afelszamolasi eljarasban,

e avégelszdmolasban,

e avagyonrendezesi,

e akényszertorlési,

e az addssagrendezési,

o aszerkezetatalakitasi és

e areorganizacios eljarasban,

e az allami ad6- és vamhatdsdg hataskorébe tartozd kovetelések és az altalanos
kozigazgatasi rendtartds alapjan megeléz6en végrehajtasra atadott fizetési
kotelezettségek tekintetében hitelezOkeént,

e atorvény vagy kormanyrendelet altal hataskorébe utalt végrehajtasi eljarasokban,

e a lakascéli allami tamogatasok igénylésével 06sszefliggésben a szamlak
valddisaganak, valamint ezzel kapcsolatosan a tamogatasok igénybevételének
jogszertiségének ellendrzésében,
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e a fémkereskedelemrdl szol6 térvényben meghatarozott birsaggal és egyeb koltséggel
kapcsolatos végrehajtasi eljarasban,

e a fiatalkortak dohanyzasanak visszaszoritasarol és a dohanytermékek
kiskereskedelmérdl sz6lé torvény alapjan a dohanytermék-kiskereskedelmi
piacfelligyelete soran kiszabott birsaggal kapcsolatos végrehajtasi eljarasokban,

e az Art. hatdlya ald tartozd fizetési kotelezettség elszamolasaval kapcsolatos
eljarasban, ide nem értve azokat a fizetési kotelezettségeket, amelyek az
onkormanyzati adohatosag hataskorébe tartoznak,

e alefoglalas ¢és a biintetdeljaras soran lefoglalt dolgok kezelésének, nyilvantartasanak,
elézetes értékesitésének és megsemmisitésének szabdlyairdl, valamint az elkobzés
végrehajtasarol  sz6l6  miniszteri  rendeletben  meghatarozott ~ Kdzponti
Biinjelnyilvantartd Rendszer Uizemeltetése és feliigyelete.

A jogszabalyban meghatarozott allami adohatdsagi, vdmhatdsagi, valamint allami ado- és
vamhatosagi hataskorébe tartozé hatosagi ugyekben — a Kdzponti Irdnyitas, a KAVIG, a
Repiilotéri Igazgatdsag, a Bevetési Igazgatdsdg, valamint a Szakértdi Intézet kizardlagos
hataskorébe utalt tigyek kivételével — els6 fokon a varmegyei igazgatésagok jarnak el (NAV
Korm.r. 12. 8-a). Ha a felettes szerv vagy a birosag 10j eljarasra utasitja az els6fokt ado- és
vamhatdséagot, az Uj eljarast — a NAV Korm.r. 65. § (4) bekezdésében foglalt kivétellel — az
els6 fokon eljaro varmegyei igazgatosag folytatja le (NAV Korm.r. 18. §-a).

A kozponti szervek és a terlileti szervek székhelyét és illetékességi tertletét a NAV Korm.r. 1.
melléklete hatdrozza meg (NAV Korm.r. 2. §-a).

Az Altaldnos illetékességi szabalyok szerint a kovetkez6 NAV varmegyei (fovarosi)
igazgatosagok jogosultak eljarni tigyében (NAV Korm.r. 16. §-a):

e a természetes személy lakdhelye, ennek hianyaban tartézkodasi helye, mindezek
hianyaban utolsé ismert belfoldi lakohelye szerinti;

e az egyeéni vallalkozo, egyéni ceég székhelye, ennek hidnydban telephelye, tébb
telephely esetében az elséként bejelentett telephelye szerinti;

e a jogi személy, illetve egyéb szervezet székhelye, ennek hidnyaban telephelye (a
tevékenység gyakorlasanak helye) szerinti.

Ha a természetes személy lakohelye, tartozkodasi helye nem éllapithatd meg, gy az Eszak-
budapesti Ado- és Vamigazgatosag jar el.

Bizonyos eljarasokban barmely NAV-igazgatosag eljarhat, ezeket részletesen a NAV Korm.r,
22. 8-a sorolja fel.

A kovetkez6 eljarasokban a NAV Korm. r. kiilon meghatdrozza az illetékes igazgatosagot:

e Téamogato eljaras (22/A. 8),
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e Ellendrzési eljarasban kiadott idézés (22/B. §),

e Ellendrzési ligy (28-28/A. §),

o Adategyeztetési eljaras és azt kovetd hatosagi eljaras (22/C. §),

e Munkaltatéi adomegallapitassal kapcsolatos eljaras (23. §),

e Csoportos adéalanyisaggal kapcsolatos eljaras (24. §),

e Egyiittmiikdodo kozosséggel kapcsolatos eljaras (25. §),

e Elhunyt személy adomegallapitasaval kapcsolatos eljaras (26. 8),

e Mulasztasi birsaggal és eljarasi birsaggal kapcsolatos eljaras (27. 8),
o llletékiigyekkel kapcsolatos eljaras (29-34. §).

A Kiemelt Ado- es Vamigazgatosag hataskori szabalyait a NAV Korm.r. 57-65. 8-ai illetve a
68. §-a tovabba a 79-80. §-ai tartalmazzak.

A NAV terileti szerveit a NAV Korm.r. 1. szamu melléklet B) részének 3. és 7. pontjai

nevesitik.

Nemzeti Adoé- és Vamhivatal
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