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Adatkezelési tájékoztató 

elektronikus aláírás igényléséhez kapcsolódó adatkezeléshez 

A személyre szóló elektronikus aláírásokhoz kapcsolódó tanúsítvány beszerzését a NISZ Zrt., 

mint a tanúsítvány kiállítását végző szolgáltató által meghatározott formátumú és adattartalmú 

Tanúsítvány megrendelő és regisztrációs űrlapon kell kezdeményezni. Az űrlapon feltüntetett 

személyes adatokat a NAV humánügyi kapcsolattartója összeveti a NAV személyügyi 

nyilvántartásában szereplő adatokkal, eltérés esetén egyeztet az igénylővel, melynek 

eredményeként új űrlap kiállítását kérheti. Az űrlap megküldését követően az adatokat a 

NISZ Zrt. a központi személyi és lakcím nyilvántartásban szereplő adatokkal veti össze. Ha az 

adatok eltérnek, a tanúsítvány kiadását megtagadja. A NAV által összegyűjtött és megküldött 

adatokat a NISZ Zrt. az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete 

(2016. április 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében 

történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 

hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet) (a továbbiakban: GDPR) 6. cikk 

(1) bekezdésének c) pontja alapján a továbbiakban, mint önálló adatkezelő kezeli. 

1. Az adatkezelő megnevezése 

Adatkezelő:   Nemzeti Adó- és Vámhivatal (NAV)  

Székhely:   1054 Budapest, Széchenyi utca 2.  

Postacím:   1373 Budapest, Pf. 561. 

E-mail:   nav_kozpont@nav.gov.hu  

Telefon:   +36 (1) 428-5100  

Adatvédelmi tisztviselő: dr. Balaska Andrea (ki.szszf@nav.gov.hu) 

2. A NAV adatkezelésének jogalapja 

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont, közhatalmi feladat ellátása. 

3. A kezelt adatok köre, célja, időtartama 

3.1. A kezelt adatok köre és célja  

Viselt családnév 

Viselt utónév 1 

Viselt utónév 2 

Születési családnév 

Születési utónév 1 

Születési utónév 2 

Anyja születési családneve 

Anyja születési utóneve 1 

Anyja születési utóneve 2 

Születési ország 

Születési hely 

Születési dátum 

Állampolgárság 

Beosztás              

 Az érintett azonosítása céljából. 
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Személyazonosító okmány típusa 

Igazolvány száma 

TASZ szám 

E-mail Az érintettel való kapcsolattartás, valamint a 

tanúsítvány kiállítása céljából. 

Telefon Az érintettel való kapcsolattartás céljából. 

  

3.2. Az adatkezelés időtartama 

A NAV az általa kezelt adatokat az elektronikus ügyintézési szolgáltatások nyújtására 

felhasználható elektronikus aláíráshoz és bélyegzőhöz kapcsolódó követelményekről szóló 

137/2016. (VI. 13.) Korm. rendeletben meghatározott hozzáférési idő végéig kezeli.  

4. Az adatokhoz való hozzáférés és az adatbiztonsági intézkedések 

4.1. Az adatokhoz való hozzáférés és az adattovábbítás 

A személyes adatokhoz kizárólag a tanúsítványokkal kapcsolatos feladatok végrehajtása 

céljából, a NAV személyi állományába tartozó, a feladatra kijelölt és felhatalmazott 

személyek férhetnek hozzá, illetve továbbíthatják azokat.   

A NAV kizárólag jogszabályban meghatározott módon és célból adja át az általa kezelt 

személyes adatokat más szervek, személyek részére. 

4.2. Adatbiztonsági intézkedések 

A NAV megfelelő informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik arról, 

hogy az általa kezelt személyes adatokat védje, különösen a jogosulatlan hozzáférés ellen 

vagy azok jogosulatlan megváltoztatása ellen. A személyügyi nyilvántartásba belépés adatait 

naplózott informatikai rendszerben rögzíti a NAV, amelyhez kizárólag a jogosultsággal 

rendelkező személyek férhetnek hozzá. 

5. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok 

5.1. A hozzáféréshez való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül a NAV-tól 

tájékoztatást kérjen arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, 

és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy 

a) a NAV 

- milyen személyes adatait; 

- milyen jogalapon; 

- milyen adatkezelési céllal; 

- mennyi ideig kezeli; továbbá 

b) a NAV kinek, mikor, milyen jogszabály alapján, mely személyes adataihoz biztosított 

hozzáférést vagy kinek továbbította a személyes adatait; 

c) milyen forrásból származnak a személyes adatai (amennyiben nem az érintett bocsátotta 

azokat a NAV rendelkezésére).  
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Az adatbiztonsági követelmények teljesülése és az érintett jogainak védelme érdekében a 

NAV meggyőződhet az érintett és a hozzáférési jogával élni kívánó személy 

személyazonosságának egyezéséről, ennek érdekében a tájékoztatás az érintett személyének 

azonosításához köthető.  

 5.2. A helyesbítéshez való jog 

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül írásban kérheti, hogy a NAV 

módosítsa, aktualizálja valamely személyes adatát.  

5.3. A törléshez való jog 

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül, írásban kérheti a NAV-tól 

személyes adatainak törlését. 

A törlési kérelmet a NAV abban az esetben utasítja el, ha továbbra is rendelkezik jogalappal 

az adatok további tárolására, felhasználására.  

5.4. A zároláshoz (adatkezelés korlátozásához) való jog 

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül írásban kérheti, hogy a 

személyes adatait a NAV zárolja (az adatkezelés korlátozott jellegének egyértelmű jelölésével 

és az egyéb adatoktól elkülönített kezelés biztosításával). A zárolás addig tart, amíg az érintett 

által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását. 

Az adat zárolását kérheti az érintett például abban az esetben, ha az általa kezdeményezett 

hatósági vagy bírósági eljárás érdekében szükséges az, hogy az adatokat a NAV ne törölje. 

Ebben az esetben a hatóság vagy a bíróság megkereséséig a NAV tovább tárolja a személyes 

adatot, ezt követően törli.  

 5.5. A tiltakozáshoz való jog 

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül saját helyzetével kapcsolatos 

okokból bármikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha álláspontja szerint a NAV a személyes 

adatát a jelen adatkezelési tájékoztatóban megjelölt céllal összefüggésben nem megfelelően 

kezelné. Ebben az esetben a NAV-nak kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan 

jogszerű okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és 

szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 

védelméhez kapcsolódnak. 

6. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesítés 

Ha az érintett úgy ítéli meg, hogy a NAV a személyes adatainak kezelése során megsértette a 

hatályos adatvédelmi követelményeket, akkor 

a) panaszt nyújthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (1055 

Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacím: 1374 Budapest, Pf. 603.; E-mail: 

ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy  

b) lehetősége van adatainak védelme érdekében bírósághoz fordulni, amely az ügyben 

soron kívül jár el. Ebben az esetben szabadon eldöntheti, hogy a lakóhelye (állandó 
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lakcím) vagy a tartózkodási helye (ideiglenes lakcím), illetve a NAV székhelye szerint 

illetékes törvényszéknél nyújtja-e be keresetét. A lakóhelye vagy tartózkodási helye 

szerinti törvényszéket megkeresheti a https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon. 

A NAV székhelye szerint a perre a Fővárosi Törvényszék rendelkezik illetékességgel.  

Az adatkezelésre vonatkozó tájékoztatást elolvastam, megértettem.  

Dátum: 

Aláírás 

https://birosag.hu/birosag-kereso

