
A Nemzeti Adó- és Vámhivatal  Központi Irányítás  

Kommunikációs Főosztálya 

Webtitkárság és PR-koordinációs Osztálya 

 

 p á l y á z a t o t  h i r d e t  

 

kommunikációs szakreferens 

(I/B. kategóriában) 

munkakör betöltésére  

 
 

 

A foglalkoztatás időtartama, jellege: határozatlan idejű adó- és vámhatósági jogviszony 

(tisztviselői státusz),  
 
A munkavégzés helye: 1054 Budapest, Széchenyi utca 2. 

 
Foglalkoztatás jellege: teljes munkaidő 

 
Az ellátandó főbb feladatok:  

• A Nemzeti Adó- és Vámhivatal internetes és intranetes portáljaival kapcsolatos 
fejlesztői tevékenységek, a tartalomszolgáltatási feladatok ellátása, jogosultságok 
kezelése. 

• NAV internet portál technikai működésével kapcsolatos hibabejelentések fogadása, 
kezelése. 

• Tartalomkezelés a CMS rendszerben. Ez magában foglalja a tartalom létrehozását, 
szerkesztését és közzétételét, illetve a tartalom ütemezett közzétételét. 

• Új aloldalak létrehozása és közzététele, meglévők szerkesztése a projekt specifikációi 
szerint. 

• A NAV-Mobil alkalmazás felügyelete, és az érkező reakciók kezelése, feldolgozása. 

• Kapcsolattartás a belső szakmai területekkel és a külső partnerekkel. 

• A CMS-rendszerrel kapcsolatos technikai problémák elhárítása. 

• Google Analytics kezelése, adatok értékelése 

• Internetes szerkesztők oktatása. 

• Hírlevelek készítése, kiküldése. 

• Szabályzatok, ismertetők tervezése, véleményezése. 

• Közösségi oldalak kezelése és adminisztrációja. 

• Jelentések, kimutatások készítése. 

A munkakör betöltésének feltételei: 

 

• Magyar állampolgárság  

• Cselekvőképesség  

• Büntetlen előélet  

• Állandó belföldi lakóhely  

• A Nemzeti Adó- és Vámhivatalnál rendszeresített pénzügyőri munkakörökről, a 
képesítési előírásokról, valamint a munkaköri pótlékról szóló 21/2020. (XII.30.) PM 



rendelet 2. melléklet 13. Egyéb munkakörcsoport 13.1.1. – 13.1.3. pontjaiban, 

kommunikációs feladatok munkaterületen meghatározott végzettség.  

• Előzetes munkaköri alkalmassági vizsgálat a Nemzeti Adó- és Vámhivatalnál adó- és 
vámhatósági szolgálati jogviszonyban állók és tisztjelöltek alkalmassági vizsgálatáról, 
a gyógyító-megelőző egészségügyi ellátásról, valamint a pénzügyőrök 

szolgálatképtelenségének megállapításáról szóló 15/2020.(XII.29.) PM rendelet 
alapján (a pályázat elnyerése után, de még a felvétel előtt a munkáltató intézkedésére 
történik).  

• Biztonsági célú ellenőrzés (a pályázat elnyerése után, de még a felvétel előtt a 
munkáltató kérelmére a NAV Biztonsági Főosztálya által történik).  

• a NAV Szj. tv. 89-91. §-aiban foglalt összeférhetetlenségi szabályoknak való 
megfelelés. 

 

Elvárt kompetenciák: 

 

• HTML-ben, CSS-ben, JavaScriptben való jártasság 

• munkakészség esetenként éjszaka, vagy hétvégén is 

• nagyfokú és önálló munkabíró képesség 

• kommunikáció- és tárgyalókészség 

• szakmai elhivatottság-tudat 

• kreativitás, 

• felelősségtudat 

• megbízhatóság 
 

A pályázat elbírálásánál előnyt jelent: 

 

• DOKK5 ismerete 

• angol nyelvismeret 

• csapatmunka 

• B kategóriás jogosítvány 
 

Alkalmazás, illetmény és egyéb juttatások:  
A Nemzeti Adó- és Vámhivatal személyi állományának jogállásáról szóló 2020. évi CXXX. 

törvény. 

 
Amit ajánlunk:  

• Rugalmas munkavégzés lehetősége  

• Stabil munkahely  

• Béren kívüli juttatások  
 

A pályázat részeként benyújtandó iratok:  

• Fényképes önéletrajz (a NAV Szj.tv. 9. mellékletében foglaltak szerinti 
adattartalommal).  

• Iskolai végzettséget, szakképzettséget, valamint idegennyelvtudást igazoló okiratok 
másolata.  

• Rövid motivációs levél, amelyben a pályázó részletesen ismerteti az eddig ellátott 
szakmai feladatait.  



• Nyilatkozat arra vonatkozóan, hogy a pályázó a benyújtott önéletrajzában és 
mellékleteiben foglalt személyes adatainak a pályázati eljárással összefüggésben 
szükséges, a NAV Informatikai Intézete általi kezeléséhez hozzájárul.  

• Külön nyilatkozat, amennyiben hozzájárul ahhoz, hogy pályázati anyagát a pályázati 
eljárást követően a NAV a benyújtástól számított 12 hónapig, vagy a nyilatkozat 

visszavonásáig megőrizze, majd az őrzési idő lejártát vagy a nyilatkozat visszavonását 

követően megsemmisítse.  
 

A pályázat beérkezésének határideje: 2022. december  6. 15 óra 

 
A munkakör betöltésének legkorábbi időpontja: 2022. január 2. 
 

A pályázati eljárás, a pályázat elbírálásának módja, rendje: 

A formai és tartalmi feltételeknek megfelelő pályázatok közül a pályázati anyag és az 

esetleges személyes elbeszélgetés tapasztalatai alapján születik meg a munkáltatói döntés, 
melynek eredményéről a pályázók tájékoztatást kapnak.  

 
Felhívjuk a Tisztelt Pályázók figyelmét, hogy minden csatolandó dokumentumot egyszerre 

kérünk benyújtani, mert csak a hiánytalan és a fenti határidőig beérkezett pályázatot tekintjük 

érvényesnek. 
 

A pályázat benyújtásának módja: 

Elektronikusan – maximum 3 MB terjedelemben – 2022. 12. 06. 15 óráig a NAV 

Központi Irányítása Humánpolitikai Főosztály központi e-mail címére: 
(ki.hfo_palyazat@nav.gov.hu) a tárgy mezőbe kérjük beírni: ”20/2022. Pályázat KFO 

(kommunikációs szakreferens)” 
 

A pályázati kiírással kapcsolatban részletes felvilágosítással: 

Gózon Zoltánné főosztályvezető-helyettes tud szolgálni a 06 30 2605745-ös telefonszámon. 
 

A pályázat elbírálásának határideje: 2022. december 15. 
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