Szerzodésszam: INF-034/2018.

VALLALKOZASI SZERZODES

mely létrejott egyrészrél a Nemzeti Adé- és Vamhivatal (székhely: 1054, Budapest, Széchenyi
u. 2., dllamhéztartasi azonositdja: 298024, addszam: 15789934-2-51, képviseli: Rasi Kalman, a
NAV Kézponti Iranyftas fGigazgatSja jogkorében eljérd fdigazgato-helyettes, a NAV vezetdje)
(tovabbiakban: Megrendels vagy NAV),

masrészrol

WSH Szamitastechnikai, Oktaté és Szolgaitaté Kft. (székhely: 1117 Budapest, Budafoki Gt
97. addszam:12048898-2-43., cg: 01-09-461038, bankszamlaszam: 10300002-20378729-
00003285, képviseli: Nemes Csaba ligyvezet) mint Vallalkozd (tovabbiakban: Vallalkozd) kozott
az alulirott helyen és napon, az aldbbi feltételek mellett:

L
Eldzmények
Megrendel§ a 2015, évi CXLIIL trvény (tovdbbiakban: Kbt.) IL. része szerinti, hirdetménnyel induld
térgyalasos kdzbeszerzési eljdrast kezdett meg 2018-ban ,Rendszerfejlesztés, hevezetés és
tamogatas” targyaban.
Az eljarasban nem lehetett részajanlatot tenni, igy jelen szerzédés a teljes beszerzési targyra és
mennyiségre vonatkozik.

Az eljaras nyerteseként Vallalkozd keriilt kihirdetésre, igy Felek a Kbt. szabalyainak megfelelfen az
alabbi szerz8dést kotik,

Megrendeld rogziti, hogy a 2013, évi V. torvény (tovébbiakban: Ptk.) 8:1.8 (1) bekezdés 7. pontja
alapjan szerz6dd hatésagnak mindsiil.

II.
A szerzOdés targya

1. Megrendeld megrendeli, Valalkozd pedig elvdllalja a kdzbeszerzési eljards iratanyaga
(kilonosen miiszaki lefras), a vonatkozé magyar és Eurdpai Unids jogszabalyok és jelen
szerzOdés rendelkezései szerint 1 db. in. AML rendszer kialakitasat, bevezetését és 36 hénap
rendszertamogatdsat, eredményfelelfsséggel. Felek  rogzitik, hogy a 36 hodnap
rendszertamogatds lejértakor olyan rendszer (az Gsszes, a véllalkozé 3ltal jelen szerzfdés
keretében szallitott/elGallitott teljesitett szoftverkomponens) alljion a Megrendeid
rendelkezésére, amelyet tovébbi fizetési kitelezettségek (kilndsen felhasznaldsi jog (licensz)
dij nélkdl jogosult azt kovetSen korlatlan idStartamig haszndini, és amely a 36 hénapos
rendszertamogatasi id6tartam leteltekor valamennyi akkor hatalyos jogszabalyi rendelkezésnek




megfelel, tovabba valamennyi szoftverelemnél - a 36 hénapos id6tartam - lejértakor elérhetd
utolsé (végleges) verzidt tartalmazza.

Felek rogzttik, hogy az elldtandd feladatokat, az eredménytermékeket a kézbeszerzési eljaras
miiszaki leirdsa tartalmazza részletesen, azzal, hogy amennyiben a jelen szerzOdés ekként
rendelkezik, a szerz6dés részét képezik az abban ill. a végleges miiszaki leirdsban konkrétan
meghatarozott €s a teljesités sordn megalkotandd részletszabalyok, amennyiben ez a jelen
szerz8déssel vagy mellékletével nem ellentétes.

Véllalkozo fObb feladatai:

3.1. 1 db. pénzmosas elleni komplex eszkdzrendszer (a tovébbiakban: AML rendszer)
fejlesztese, ezen bellil a tényleges rendszerfejiesztés, paraméterezés, licenszek
biztositdsa,

3.2.  az AML rendszer bevezetése, implementdldsa, ide értve killdnésen annak tesztelését,
oktatasat és az atadds-dtvétellel kapcsolatos feladatok ellatasat is.

3.3.  rendszertdmogatasi szolgaltatdsok ellatasa.

Felek rogzitik, hogy Megrendelé a kdzbeszerzési dokumentumokban részletesen rbgzitette az
elldtando feladatokat, a megvaldsitandd eredménnyel kapcsolatos elvardsait, ezek feltételeit,
vonatkozo rendelkezéseit a miiszaki lefrdsban foglaltakkal egyiitt (annak elsbdlegességével)
kell értelmezni és alkalmazni.

Felek megallapodnak abban, hogy a fenti feladatokat a Véllalkozdnak, mint a fenti feladatokat
rendszeresen, {izletkdrében végzGen elldtd, megfeleld szakismerettel és gyakorlattal rendelkezd
személytél elvarhatd fokozott gondossdg mellett kell ellétnia, eredményfelel0sséggel,
figyelemmel arra, hogy a kiépitend® rendszer folyamatos és rendeltetésszerli miikddése a
Megrendell kifejezetten fontos érdeke, tovdbba nyomds kozérdek.

Felek megallapitjék, hogy a teljesités (a meghatarozott kovetelmények vonatkozasaban) akkor
megfeleld, ha a teljesftett termék (rendszer) a rendeltetésszer{i hasznilatra alkalmas, tovabba
megfelel a mlszaki leirdsban foglaltaknak. Felek megéllapodnak abban, hogy az ajanlatban
esetlegesen konkrétan megajaniott termék (a rendszer ajénlatban nevesitett alkotdeleme)
helyett (a termék gyértdsanak megsziinése, a markanév megvéltozdsa vagy idészakos
beszerezhetetlenség, verzidvaltds miatt) azonos jellemzékkel bird termékkel teljesithet az
Eladd. Ez a szabaly csak akkor alkaimazhatd, ha az eredeti termékkel vald teljesitésnek az
Eladon kivil alié okbdl t6rténd lehetetfenné valasat az Eladd elbzetesen igazolja (tudomasra
jutasakor haladéktalanul bejelenti) és egyben igazolja (termékismertetével), hogy a teljesitésre
megajaniott termék jeflemz8i megfelelnek az ajanlatban meghatérozottaknak és ehhez
Megrendeld elfzetesen hozzajérul. Felek megéllapodnak abban, hogy az ellenérték fentiek
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kovetkeztében nem valtozik. A fentieket Felek a Kbt. 141.§ (4) bekezdés a) pontja szerinti
kérilmenynek minGsitik.

Felek rogzitik, hogy Vallalkozd a feladat elldtisa soran az ajanlatéban foglaltak és Kbt,
szabalyainak megfelelfen kdzremilkads(k) (ide értve a Kbt. alvéllalkozd fogalmét is)
igénybevételére jogosult azzal, hogy az alvallalkozdk alkalmazaséndl a Kbt. szabalyai
megfelelSen irdnyaddak. Felek rogzitik, hogy a Véllalkozé az igénybe vett kozrem{ikodd(k)ért
ugy felel, mintha a munkat maga végezte volna. Nem jogszerl igénybevétel esetén felel
mindazon karokért is, mely e nélkiil nem kévetkezett volna be.

Megrendeld fenti kérben kifejezetten felhivia a Vallalkozo figyelmét kildnosen a Kbt, 138-139.
§-ban foglaltakra.

II).
A felek jogai és kitelezettségei

Vallalkozo kételes minden, jelen szerzédésben meghatérozott tevékenysége soran a mindenkor
hatalyos valamennyi vonatkozé magyar és Eurdpai Unids jogszabaly betartdsara. Felek
kifejezetten régzitik, hogy miutdn térgyi feladat nemzetkdzi elGirason alapuld kotelezettség
teljesitésének a feltétele, igy Vallatkozo erre is tekintettel kételes teljesiteni. Felek rogzitik, hogy
a teljesités soran Megrendeld tdjékoztatja a Vallalkozdt a vonatkozod magyar és Eurdpai Unids
jogszabalyok valtozdsairdl, melynek figyelembevételével kell Valialkozdnak teljesiteni.

Tekintettel arra, hogy a kialakitandd teljes rendszer komplex, tovabba egyltt kell miikddnie
egyeb a MegrendelGné! alkalmazott rendszerekkel, ezért Vallalkozdnak és MegrendelOnek
egyarant ktelessége a teljesités sorén torténd fokozott egyiittmitksdés.

Megrendel$ kitelezettsége a részletes Uzleti igény specifikacidt a Vallalkozd bevondsaval a
szerzGdés hatdlybalépését kdvets 30 napon beliil irdsban a Vallalkozdnak atadni.

Vallalkozo az 1. és 2. mérfoldk8ben meghatarozott feladatait a jelen szerzédésben tovabba
killdndsen a miiszaki leirdsban el§irt kdvetelményeknek megfelelGen, illetbleg a 3. mérfoidkd
vonatkozasaban a rendszertdmogatds biztositidsdt a milszaki lefrasban meghatarozott
hibaelharitasi és SLA szinteknek megfelelen (szerzbdésszerlien) kell, hogy megvaldsitsa
(teljesitse), az elSirt hatariddn beliil.

A szerzGdés tefjesitésének helyeként Felek NAV Kozponti Irdnyitds Pénzmosas és
Terrorizmusfinanszirozas Elleni Informéacids Iroda székhelyét (1033 Budapest, Huszti Gt 42.)
hatarozzak meg.

Barmilyen, a szerzGdésszer(i teljesitést veszélyeztetd akadalyoztatast (ide értve a késedelmet
is) Vallalkozénak haladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon beliil jeleznie kell Megrendel6
fele, illetve a késedelem/akadalyoztatds elhdritdsa érdekében minden téle elvarhatd
intézkedést haladéktalanul meg kell kezdenie, és az akadalyoztatas létrejottét kévetd 5




7.

10.

11.

12.

munkanapon be kell fejeznie. A tdjékoztatas elmulasztisabdl, vagy nem teljes kor(l
teljesitesébdl, illetve késedelmébdl eredd karokért Vallalkozd teljes kartéritdsi feleidsséggel
tartozik.

A Véllalkozé a Megrendeld utasitdsa szerint kételes eljarni. Az utasitds nem terjedhet ki a
tevekenység megszervezésére és nem teheti a teljesftést terhesebbé.

Ha a Megrendel§ célszerlitlen vagy szakszer(itlen utasitast ad, a Vallalkozd kételes &t erre
rdsban figyelmeztetni. Ha a Megrendel§ a figyelmeztetés ellenére utasitasat fenntartja, a
Vallalkozd a szerz8déstél - ha masképpen a szerzédés szerzddésszerl| teljesitése nem
biztosithatd - eldlihat vagy a feladatot a Megrendel6 irdsos utasitisai szerint, a Megrendel6
kockazatara elldthatja. A Vallalkozé kételes megtagadni az utasitds teljesitését, ha annak
végrehajtasa jogszabaly vagy hatdsagi hatdrozat megsértéséhez vezetne, vagy veszélyeztetné
masok személyét vagy vagyonat (ide értve az adatvagyont vagy annak egy részét is), tovabba
ha az utasitds teljesitése barmely informatikai rendszer vagy annak egy részének
mikodOképességét veszélyeztetné vagy kizdmd, vagy egyébként adatvesztést okozna.
Fentieket a Vallalkozd vonatkozasdban annak kelld gondossdg mellett rendelkezésére &lld
informacioi figyelembevételével kell alkalmazni.

Vallalkozd sziikség esetén konzultdcidt kezdeményez Megrendelénél a feladat teljesitésének
egyeztetése érdekében. Megrendeld biztosija tovabba, hogy Vallalkozé a jelen szerzGdéshdl
eredd feladatai elvégzéséhez szikséges kérdésekben a Megrendels ill. a rendszer
UzemeltetGjenek megfeleld szaktuddssal rendelkez6 alkalmazottaival — fenti vallalkozoi
kitelezettség teljesitése érdekében - konzultilhasson. Amennyiben Véllalkozd konzultaciét
kezdeményez MegrendelS kiteles 5 munkanapon beliil konzultacids lehetdséget biztositani
Véllalkozd részére. A konzultdcié kérés elmaradasa vagy késedelme a Véllalkozo, a konzultacid
biztositasanak efmaraddsa vagy késedelme a Megrendeld felelbssége. Vallatkozd ezen pont
vonatkozasaban nem kérheti olyan informdcid, megoldds, adat atadasat, amelyet a jelen
szerzGdés alapjan neki kell beszerezni, megvaldsftania, biztosftania.

Megrendeld jogosult a Vallalkozd tevékenységét ellendrizni, valamint szitkség esetén irdsban
tajékoztatast kérni.

A tajékoztatas kérés keretében a Vallalkozd koteles a kért tajékoztatast frasban megadni 3
munkanapon beldl (kivéve, ha a tajékoztatds, ill. az érintett feladat jellegébdl, vagy jelen
szerz8déshl mas nem kovetkezik), sziikség esetén a teljesitéssel kapcsolathan a Megrendelét
kérés nélkil tajékoztatni.

Felek kifejezetten rdgzitik, hogy sem a vallalkozdi teljesitésével kapcsolatos ellendrzés (legyen
az a tefjesités folyamatéban vagy a teljesités atvételével kapcsolatos) teljesitése, sem annak




13.

14.

15,

16.

17.

18,

19.

elmaradasa vagy hibds teljesitése nem mentestti a Vallalkozdt a szerz8désszegéshdl eredd
jogkdvetkezmeények aldl.

Megrendel6 vallalja, hogy a Vallalkozé kérésére a Vallalkozd részére hozzaférhetdvé teszi a
Vallalkozo munkavégzéséher szitkséges, a Megrendel§ rendelkezésére allé adatokat és
dokumentumokat, Vallatkozd kérésétsl szamitott 5 munkanapon beliil.

Felek rogzitik, hogy a Megrendel kételes biztositani a Vallalkozé teljesitéséhez sz{ikséges
mlkodtetési kornyezetet (hardver ill. alapszoftver kéryezet). Felek rogzitik, hogy ezen
krnyezetet a Megrendel§ jelen szerz8dés hatdlybalépésétsl szamitott 14 naptari napon belll
biztositja a Vallalkozod szémdra,

Megrendel§ biztositja tovabbd, hogy Vaéllalkozd a jelen szerz6désbdl eredd feladatai
elvégzéséhez szikséges kérdésekben a Megrendeld ill. az rendszer UzemeltetGje megfeleld
alkalmazottaival konzultdthasson. A Vallalkozo szavatol azért, hogy a jelen szerzédésbdl fakadd
kotelezettségei teljesitése sordn elegendd széml és a szikséges szaktuddssal rendelkezé
személyeket foglalkoztat. Ez kiilndsen irdnyadd az alkalmasségi feltételeknél meghatérozott
személyek vonatkozasaban, figyelemmel a Kbt. rendelkezésire.

Vallalkoz a teljesitése kirében kételes mindent megtenni azért, hogy adatvesztés az érintett
tizemel6 rendszerekben, azok hardverein ne kévetkezzen be. Vallalkozé teljes (kbzvetien és a
kozvetett karokra is kiterjedS) kartéritési felelSsséget vallal az esetleges olyan adatvesztésért
(indokolatlan mddosulasért), amiért felelds, Felek kifejezetten rogzitik, hogy a Megrendeld
rendszereiben szerepld adatok titoknak mindsiilhetnek. Vallalkozd kijelenti, hogy (klléndsen) a
penzmosds és terrorizmus finanszirozésa megelézésérsl és megakadalyozasardt sz16 2017, évi
LIII. torvényben szerepl§ titkok fogalmét, korét, azzal kapcsolatos kotelezettségeket és
jogkdvetkezmeényeket ismeri, ill. tisztban van az egyéb fokozottan védett adatokra vonatkozé
szabalyozassal, és erre tekintettel vallalja a teljesitést és a felel@sséget.

Vallalkoz6 mindazon tevékenységét, melyek az érintett rendszerek rendeltetésszer(i miikidését
befolyasolhatjék, csak a tényleges lizemeltetével torténd elbzetes idépont egyeztetéssel és
akként jogosult végrehajtani, hogy sem adatvesztés, sem mas jellegfi, a rendszer(ek) és
részeinek rendeltetésszer(i mitkédését befolyasold probléma ne mer{lion fel.

Véllalkozo a tevékenységét Ggy koteles végezni, hogy a Megrendelé miikodését ne
veszélyeztesse, vagy akadélyozza. Valialkozd teljes mértékben (kbzvetlen és a kozvetett
karokra Is kiterjedSen) felel minden, a fentiek megsértésébd! ereds a Megrendelének okozott
karokért.

Felek rogzitk, hogy a miiszaki lefrés tartalmazza a miiszaki kovetelmények, megoldasok,
igények modosulasdnak lehet8ségét, ill. amennyiben a jelen szerz8dés vagy a muszaki leiras
ekként rendelkezik, azok véltozdsanak (kiegészitésének) lehetdségét. Felek rogzitik, hogy ezen
eseteket, mint a Kbt. 141.§ (4) bekezdés a) pontja szerinti estet értelmezik, amennyiben az az
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20.

21.

22,

23.

ellenertéket nem érinti, vagy egyebekben nem eredményezi a szerzédés értékegyensdlyanak
megvaltozasat, vagy nem eredményez az eredeti szerzédéses targytdl eltérd Uj megrendelést
(azaz jelen szerzédéssel nem ellentétes, részletszabélyokra vonatkozd). A fenti esetben a
megrendeldi utasitas vagy a felek megdllapodasa keltének napjan mddosul az adott kételmi-
rendelkezés. Amennyiben a médositdsi igény a fentieket meghaladia, a Felek a Kbt. 141.§-ban
foglalt egyéb eseteknek (jogcimeknek) megfelelen jarnak el.

Fenti kérben a Felek kifejezetten megéllapodnak abban, hogy az atadas-atvétel és a support
kereteben ellatandd hibakezelési tevékenység részletszabdlyai — szerzédéskotést kovetden — a
Megrendel es a Vallatkozé altal dokumentalt formaban keriilnek a fentiek szerint rogzitésre.

Vallalkozé kételes a Megrendelné! a teljesitésre iranyadd szabalyzatokat, elGirasokat betartani
és annak megfelelen eljarni. Az el6irdsok vonatkozd részeit Megrendeld a Vallalkozd szamara
kell§ idOben hozzaférhetévé teszi.

Felek rogzitik, hogy a Véllalkozénak tudomasa van arrdl, hogy a Megrendelnél milyen
beléptetési és a teljesités helyére vonatkozd benntartdzkodasi szabdlyok érvényesek, Vallalkozé
vallalja az ennek vald megfelelést. Felek rogzitik, hogy a Megrendelének kizérdlagos joga, hogy
valamely személy beléptetést megtagadja, vagy barmely személyt kiutasitson a teljesités
helyér8l a jelen szerz8désben ill. a vonatkozd eléirasokban foglaitakat megszegi. Vallalkozd
koteles haladéktalanul, masik megfelelé személyt biztositani, amennyiben ez szilkséges.
Amennyiben a fentiekben érintett személy egyben az alkalmassdg igazoldséra vagy az
értékelési szempontok korében bemutatott személy, a fenti hataridS a fenti koriimény
Vallalkozdra vonatkozd tudomasra jutésat kovets 5. munkanap.

Felek teljesitési hatarid6ként az aldbbiakat régzitik azzal, hogy a hataridd akkor teljeslii, ha az
alabbi feltételek az adott mérfoldks vonatkozésaban egyuttesen teljesitésre keriilnek:

23.1.  Rendszerfejlesztés vonatkozasaban (1. mérfoldks) a szerzbdés hatdlyba I€épésétdl

szamitott 6 honap.

1. 1. A licencek széllitésa;

2. Az AML rendszer miikddik a miszaki lefrasban meghatarozott informatikai
krnyezetben;

3. Teljesll az adatok betoltésével, transzformalasi folyamatokkal szemben

tdmasztott dsszes, a miiszaki leirds 1. és 3. pontjdban rogzitett kdvetelmény;

4, Az AML rendszer teljeskérlien alkalmas a miszaki leirds 2. pontjaban
régzitett listakezelésre;

5. Az AML rendszer teljeskériien alkalmas a miszaki leirds 4. pontjaban

rogzitett kockdzatkezelés és -értékelés végrehajtisara;




23.2.

23.3.

6. Az AML rendszer teljeskérlien alkalmas a miiszaki leirds 5. pontjdban
rogzitett tranzakcid monitoringra;

7. Az AML rendszer teljeskdrlien alkalmas a mliszaki leirds 6. pontjdban
rigzitett riasztasok kezelésére, végrehajtasara;

8. Az AML rendszer teljeskorlien alkalmas a miiszaki leirds 7. pontjaban
rogzitett {igykezel8i modul mikddtetésére, az ezzel kapcsolatban kikstétt feladatok
ellatdsara;

9. Teljeskorlien mitkddnek az AML rendszerben a miszaki lefras 8. pontjéban
meghatérozott elemz§-értékeld eszkdzok:

10. Teljeskdrien kiépitésre és belizemelésre kerlil az AML rendszer miiszaki
lefrds 9. pontjdban hivatkozott Statisztikék funkcidia,

11. Teljeskérlien kiépitésre és helizemelésre kerlil az AML rendszer miiszaki
leirds 10. pontjaban hivatkozott Help funkcidja

12, Az AML rendszer teljeskérlien megfelel a miszaki leirds szerinti egyéb
elvaras részben régzitett kovetelményeknek.

Az 1. mérféldké vonatkozasaban a felek a teljeskor( kifejezés alatt azt értik, hogy az
dtadott rendszer a miiszaki leirdsban meghatdrozott vatamennyi funkcid egylites
elidtasdra képes.

Tesztelés, oktatas, probatizem (2. mérfoldkd) az 1. mérfoldkd igazolt teljesitésétdl
szamftott 2 honap:

1. Az 1. mérfoldké alapjan elkészitett és mikédd rendszer valamennyi
alpontjanak egyenkénti €s egylittes tesztelése. A tesztek ajanlatkérs és ajanlattevd
altali kozos kiértékelése, ettdl fliggBen a szikséges mddositasok, pontositasok
elkészitése és belizemelése;

2. Az AML rendszer 6sszes felhasznaldjanak képzése, oktatdsa, tesztelése és
a tesztek értékelése, amig azok eredménye a 100%-ot el nem éri;

3. Az AML rendszer legalabb 2 hetes olyan probalizeme, amely soran
biztositott az dsszes, miiszaki leirdsban foglalt részletes funkcionalis kévetelmény
folyamatos, a miiszaki leirdsban foglalt tartalomnak teljeskériien megfelels, hidny
és hibamentesen a prébaiizem teljes idStartama alatti miikédése;

4, Az AML rendszer ajanlattevl aitali készre jelentése és ennek ajénlatkérd
altali elfogadasa.

24. Support (rendszertémogatds, 3. mérfoldkd) szolgltatas, melynek idbtartama a 2. mérfoidkavet

kovetd atadas-atvételt kvetd 36 hdnap a miiszaki leirdsban meghatarozottak szerint.

25. A teljesités elfogaddsanak feltétele a szerz8dés keretében a Véllalkozd &ltal itrehozott, a

rendszer milkodtetését, illetSleg a megrendelt feladatok elvégzését, funkcidk kialakitasat



26,

27.

28.

biztositd szoftverek (nem dobozos forrdsallomanyok és futtathatd programok), valamint
valamennyi teljesitendd szoftverelemmel kapcsolatos konfigurdcids beallftasok Megrendelt
részére {Orténd atadésa, tovabbd valamennyi teljesitendS szoftverelemher tartozd
dokumentécick (mindennem( specifikdciok, {izemeltetdi dokumentdciok, kézikonyvek, oktatdsi
anyagok) atadésa, tovabba az adott rész (mérfoldké) vonatkozdsaban meghatérozott egyéb
feladatok ellatdsa. Felek rogzitik, hogy a papir alapon &tadott barmely dokumentacist
egyidejlileg elektronikus Uton szintén &t kell adni Vallalkozdnak.

Felek rogzitik, hogy a Vallalkozd az ajénlatéban az ellenszolgditatason tl az aldbbi ajaniati
részszempontra az aldbbi ajanlatot tette, mely kéveteiménynek a Vallalkozénak a szerzddés
teljesitése folyaman folyamatosan meg kell felelnie, stilyos szerz8désszegés terhe mellett:

Az M1. a) alkalmassagi kévetelmény kérében 24
bemutatott szakember tébblet szakmai tapasztalata

Az M1. b) alkalmassagi kovetelmény korében 24
bemutatott szakember tobblet szakmai tapasztalata

A fentebb, ill. a milszaki tartalomra vonatkozd egyéb iratokban leirt azon véllalkozdi
kotelezettségek, amelyek 6nélldan vagy egyittesen mas szerzfdésszegéssel Osszefliggésben a
hatarid8re (részhataridGre) vonatkozé szerzédésszer(i teljesitést akadalyozzak vagy kizarjak,
vallalkozdi kitelezettségek barmelyikének megsértése stilyos szerzO0désszegésnek mindsiil.

MegrendelS koteles a szerzddésszer(i teljesitést atvenni.
IV.
Szerzoi jogi rendelkezések:

A projekt soran a Véllalkozod éltal teljesftett valamennyi jogszabdly altal védett terven,
dokumentumon, egyedi fejlesztésli szoftveren, a projekt szamara megvésarolt vagy beszerzett
adatokon a szerz6i jogré! szold 1999. évi LXXVI. térvény szerint a Megrendeld id6beli, terlileti,
és felhaszndldsi modbeli korldtozas mentes, kizardlagos, harmadik személynek atruhazhatd
felhasznaldi jogot szerez, annak dtadasaval.

Nem egyedi fejlesztésti (Un. dobozos) termék esetén a fentieket akként kell biztositani, hogy a
felhasznalasi jog vonatkozdsdban a kizdrdlagossdg és az atruhdzhatdsdg e kdrben nem
alkalmazando, tovabba a 36 hdnapos support idészak végén a Megrendeld ezen szoftverek
(szoftverelemek) vonatkozdsaban is — minden tovabbi fizetési kotelezettség (igy kiléndsen
licensz-megujitas) nélkil idSbeli koridtozas nélkiil tudja a teljes rendszert hasznalni (hatarozott
idejii licensszel szerzGdésszerlien nem lehet teljesfteni).

Egyedi fejlesztésli szoftvernek mindsilnek a jelen szerzédés teljesitéséhez kifejlesztett
szoftverek, amelyeknek forraskddjét a Véllalkozé vagy annak kbzrem(ikodbje allita els
egészben vagy részben; tovabba egyedi fejlesztés(i szoftver kategdriaba tartoznak az a
dobozos szoftverek egyediesitése keretében eldallitott programkddok (a tovébbiakban egy(itt



emlitve: egyedi fejlesztésli szoftverek. Felek kifejezetten rogzitik, hogy a jelen szerzGdés
teljesitése keretében elkésziilt fenti korbe tartozd programkédokat, forraskddokat a Vallalkozd
kételes atadni a MegrendelSnek a 2. mérfoldk8 dtadds-dtvétele sordn. Ezen kotelezettség
teljesitése vonatkozd szdmlahoz kapcsolddo teljesitésigazolds kiaddsanak kilénds feltétele,

Vallalkozé szavatol, hogy harmadik személynek nincs és nem is lesz olyan joga vagy igénye,
mely a fentiek maradéktalan teljesitését ill. Megrendelfnek az AML rendszer rendeltetésszerii
hasznalatat korldtoznd vagy kizarna. Ilyen ok felmeriilése esetén Vallakkozd haladéktalanul
kételes intézkedni a sajét koltségén ennek elharitdsardl, illetve felek a jogszavatossagi
rendelkezések szerint jarnak el.

Megrendeld rogziti, hogy mindazon szoftveralkotasok vonatkozasaban, amelyeket jelenleg a
Megrendeld jelen szerzGdés targya vonatkozasaban haszndl és amelyek vonatkozasaban a
Vallalkozdnak teljesitési kitelezettsége van, az adott szoftver teljeskér(i és korlatozasmentes
fethasznalasi jogdval rendelkezik. E kdrben Megrendel§ ezen szoftvereket a Vallalkozd
rendelkezésére bocsatja, amely jogosult azt — kizardlag a jelen szerz8dés teljesitéséhez és csak
az ahhoz szilkséges mértékben — felhasznéini, Véllalkozd felel a MegrendelGvel és harmadik
személyekkel szemben is a jelen fejezet rendelkezései szerint ezen el6irdsok megszegésért.

Vallalkozd — az dltala, illetve jelen szerz8dés teljesitésébe bevont kézremiikédGje &ltal
teljesitendd szolgéltatds tekintetében — a szerzédés targyaval kapcsolatos minden szerz6i jogi,
szabadalmi €s egyéb, harmadik fél altal torténd kovetelés kielégitését magdra véllalia és
teljesiti, arrdl Megrendel6t haladéktalanul mentesiti,

Fentebb leirt vallalkozdi kitelezettségek barmelyikének megsértése sulyos szerzédésszegésnek
mindsul.
V.
Vallalkozéi dij, fizetési feltételek

Vallalkozét jelen szerz8dés szerinti tevékenységek szerz8désszer( ellatasaért vallalkozdi dfi illeti
meg. A vallalkozéi dij mértéke (felolvasdlap szerint):

1.1. A rendszer bevezetes I, mérfoldkévének (Rendszerfejlesztés, paraméterezés, licenszek) és
II. merfoldkdvének (Tesztelés, oktatds, probalizem) egydsszegll ajanlati dra (netté HUF)
317.000.000.- Ft, azaz haromszaztizenhétmillid forint.

1.2. Rendszertamogatds dija 36 hdnapra (nettd HUF/6 hdnap): 63.000.000.- Ft, azaz
hatvanharommillié forint.

A vallalkozdi dij magéba foglalja Vallalkkozé feladatelldtaséhoz sziikséges valamennyi koltségét
és kiadasat (ataldnydij), tovdbba a IV, fejezet szerinti felhaszndldsi jogok ellenértékét is.
Vdilalkozo a tevékenysége elldtdsa sordn a fenti pontban meghatéarozotiakon tdl semmiféle
tovabhbi ellenszolgaitatdst nem kovetelhet.



3. Afenti vallalkozdi dij fix, a szerz6dés idébeli hatélya alatt nem maédosithatd.

4. Megrendel§ az ellenszolgditatdst sajat forrashdl biztositja.

5. Avallalkozdi dij Gsszege
a 2019.12.01. napjatdl 2020.12.31-ig esedékes fizetési kitelezettség mértekéig a 2020. év
a 2021.01.01. napjatdl 2021.12.31-ig esedékes fizetési kitelezettség mértékéig a 2021, év
a 2022.01.01. napjatdl 2022.12.31-ig esedékes fizetés kételezettség mértékéig a 2022. év
a 2023.01.01. napjatd 2023.12.31-ig esedékes fizetési kitelezettség mértékiég a 2023. év
kéltségvetése terhére kerlll kifizetésre.

6. Az ajanlattétel, a szerz8dés, a szamlazas és a kifizetések pénzneme magyar forint (HUF).

7. Megrendeld el6leget nem biztosft,

8. Megrendel§ a részszémidzast az aldbbiak szerint biztositja:

8.1.  az I meérfoldkd teljesitését kévetSen, a Valialkozd ajdnlatdban szerepld részletes
arajdnlataban ezen mérféidkére meghatarozott dsszegben,

8.2.  a Il mérfoldkd teljesitését kévetSen, a Vallalkozé ajanlatiban szereplé részletes
arajdnlatdban ezen mérféldkdre meghatdrozott Osszegben,

8.3.  a 36 honapos rendszertdmogatas (support, vagy 3. mérfdldkébe tartozd szolgaltatas)
szolgaltatasrol a szolgditatds kezdd idSpontat kévetben 6 havonta, utdlag egyenid
osszegben allithatd ki szdmia, a felolvasdlapon szerepié — vonatkozd ~ Osszeghen, Ezen
szamlak utolsé szémidja a végszamia.

9. Felek rogzitik, hogy a 3. mérféldkd vonatkozasaban nem naptéri havi elszdmolasban allapodnak
meg, azzal, hogy barmely okndl fogva nem teljes 6 hdnapos teljesitési idészak esetén az
idGaranyos dij jar.

10. A szamla kidllitasdra és megkiildésére vonatkozd szabatyok:

Szémlazasi név:
Nemzeti Add- és Vamhivatal
1054 Budapest, Széchenyi utca 2.
Addszam: 15789934-2-51

Szamlakiildési cim:
Nemzeti Adg- és Vamhivatal Gazdasagi Eliaté Igazgatésaga
Pénziigyi és Szamviteli Féosztaly
1054 Budapest, Széchenyi utca 2.
1373 Budapest, Pf. 567.
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11

12,

A szamla Gsszege atutaldssal kerll teljesitésre a Vallalkozd részére forintban (HUF), a szamla
keszhez véteiétdl szamitott 30 napos fizetési hataridd mellett, a Kbt. 135. § (1), (5)-(6) és (10)-
(11) bekezdései, és a Ptk. 6:130. § (1) bekezdése alapjan.
Barmely szamla benyljtésanak feltétele a teljesitésigazolds megléte, A teljesitésigazolas
kiallitasara az alabbi személyek jogosultak:
12.1. teljesitésigazolds: az informatikai szakterilet és az igényld szakteriilet egyiittes
igazoldsa az alabbi személyek dital:

Bércza Atn éﬁ\bénzug"yor -aléiredes, Lakatos Szilard pénziigydr ezredes,

igazgatd féosztdlyvezetG-helyettes

+36 1 470 4193
+36 30 219 3742

+36 1 430 9481

1143 Budapest, Hungéria krt, 112-
114,

1033 Budapest, Huszti Ut 42.

barcza.attila@nav.gov.hu lakatos.szilard@nav.gov.hu

13.
14,

15.

A teljesitést igazold okiratok a szamla mellékletét kell, hogy képezzék.

Késedelmes fizetés esetén a Megrendel8, mint szerz6d8 hatésdg a Ptk. 6:155. §-ban
meghatarozottak szerinti késedelmi kamat és a kiilén jogszabélyban (2016. évi IX. térvény)
foglaltak szerinti behajtasi koltségatalany megfizetésére kételes.
Felek rdgzitik, hogy MegrendelS részérdi fizetési kotelezettség kizérdlag a jogszabétyoknak és
jelen szerzGdésnek mindenben megfelel§ szamla és mellékletei Megrendeld &ltali hidnytalan
kézhezvétele keletkeztet.

VI.

A szerzidést biztosité mellékkotelezettségek (a szerzédés megerdsitése)

Felek megaltapodnak abban, hogy amennyiben olyan okbdl, melyért a Véllalkozé felelés (6:186.
§) a szerzGdés teljesitése az 1. ill. 2. mérfoldkd teljesedésbe menése eldtt meghilsul, akkor
Vallalkozé meghilisuldsi kétbért kételes fizetni. A meghidisulési kotbér alapja a teljes nettd
vallalkozd dij, mértéke a kotbéralap 30 %-a.

Késedelmi kotbér fizetésére koteles a Véllalkozd, ha olyan okbdl, amiért felels (Ptk. 6:186.§)
késedelmesen teljesit az 1. vagy 2. mérféldkére vonatkozd hataridé vonatkozdsdban. A kdtbér
alapja az adott mérféldkéhoz tartozd nettd vallatkozdi dif. A kotbér mértéke a késedelem
minden naptéri napja utédn napi 1 % a teljes kotbéralapra vetitetten, de dsszesen az érintett
kotbéralap 25%-a. A kétbérmaximum elérését kovetfen Megrendeld jogosult a szerzédést
azonnali hatallyal felmondani.
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3. Felek a rendszertdmogatassal kapcsolatban az aldbbi késedelmi kotbérszabalyokban allapodnak

meg. Felek régzitik, hogy szerz8désszegésnek mindsiil, ha a Vallalkozd a Mlszaki leirdshan
meghatarozott szolgaltatdsi szintek szerinti hatdridén belll nem kezdi meg a hiba elharftasat.
Ezen esetekben a Vallalkozd ~ amennyiben azért felelfs - az aldbbiak szerint késedelmi kéthér
megfizetésére kiteles a Megrendeld részére.

A support szolgaltatés (3. mérfoldké) nydjtasandl két idBsav kategdria kerdil meghatarozasra:
*  Munkaid id8sav: munkanaponta 08:00 ~ 16:30

*  Munkaid8n kiviili id6sav,

azzal, hogy a munkaidén kiviil érkez8 megkeresések vonatkozdsaban a fenti hataridd az azt
kovetd munkanap 8:00-tdl szamitddik, tovabba, hogy az lizemszer( allapot helyredllitasanak
hatéridejébe ~ az athidald és a végleges megoldds vonatkozdsaban - nem szamitanak bele az
allami és nemzeti {innepek, valamint a hétvége. (nem munkanapnak (munkanapathelyezés)
min8sll6 napjainak idétartama.

Az egyes prioritasokkal kapcsolatos fogalommeghatérozast, kapcsolddd szabélyokat, igy
kliléndsen a hataridbket a miszaki leirds tartalmazza.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a miiszaki leirdsban az adott besorolasy hibanal
a meghatarozott hatdridét, olyan okbdl, amiért felelds a Vallalkozd elmulasztja, minden
megkezdett Oranként (60 percenként) 50.000.-Ft, azaz Otvenezer forint késedelmi kotbér
megfizetésére koteles. Amennyiben a hivatkozott tabldzat nem draban hatdrozza meg a
hatarid6t akkor az ott meghatdrozott megkezdett egységenként (2 hét) fizetendd a fenti kétbér,

Felek rogzitik, hogy amennyiben a kotbér azonos hiba esetén az 1.000.000.-ft, (alacsony
prioritst hiba kijavitdséra vonatkozé 2 hetes hatdridénél az 500.000.- ft) eléri, akkor a
Megrendelé jogosult a szerzédést azonnali hatdllyal felmondani és a meghitsuldsi kétbért
kévetelni.

Ugyanazon szerzGdésszegés esetén a késedelmi és a meghilisulasi kithbér egymas mellett nem
érvényesithetS ill. a méar érvényesitett késedelmi kétbér mértéke a meghitsulasi kétbérbe
beleszamit.

Szerz8d6 Felek rogzitik, hogy a kétbér megfizetése nem érinti Megrendelének azt a jogat, hogy
a kotbéren fellii kdrat érvényesitse Vallalkozdval szemben.

Felek megdllapodnak abban, hogy a kétbért a MegrendelS a Véllalkozdval irasbeli felszolitas
atjan érvényesiti. Amennyiben a Vallalkozd az irasheli felszdlitds kézhezvételétdl szamitott 5
munkanap alatt magat nem menti ki (érdemi indokldssal és azt alatamasztd bizonyitékokkal),
akkor a kéthérkovetelést, mint elismert kdvetelést kel nyilvantartani és igy az beszamithatdva
valik, a Kbt. 135. § (6) bekezdés szerinti feltételek teljestilése esetén.
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10.

i1,

12.

Vallalkozo a szerz8dés hibatlan teljesitésének biztositisara valamennyi eredmény ill. elvégzett
munka vonatkozasaban 12 hénap jotallast vallal. Vallalkozé jotallasi kitelezettsége — az
érintett hibdval kapcsolatban — megsziinik, ha a hiba a teljesitést kovetben keletkezett,
kalondsen:

/7.1, rendeltetesellenes vagy szakszer(itien haszndlat, amennyiben errél a Megrendelét az
atadas-atvételkor (teljesitéskor) irasban, teljes koriien tajékoztatta, és a hiba ezen
kotelezettségek megszegése

7.2.  hardverelemet érint§ szandékos rongalas vagy erdiszakos behatds,

7.3.  elemi csapés,

7.4.  szakszer(itlen beavatkozas,

7.5, a szikséges karbantartds hidnya, amennyiben err§l a Megrendelt az atadds-
atvetelkor irasban, telies korllen tdjékoztatta, és a hiba eren kételezettségek
megszegése.

7.6. a Megrendel hatdskdrébe tartozd IT védelmi rendszerek haszndlatanak hianyabdl
vagy annak nem megfelel§ mddon és idSben torténd frissitésébdl ereds hidnyossag.

miatt kbvetkezett be.

Vallalkozd a jotalldsi kotelezettsége alatt a bejelentett hibajelzés vételét ill. elharitasat jelen
szerz8dés mellékletét képez8 miiszaki leirdsban foglaltak szerint koteles végezni,

Vallalkozé kételes megtériteni azon pluszkditségeket is, amelyek a hibas teljesités okan a
Megrendel6nél keletkeztek, ide értve a MegrendelGvel szemben harmadik személyek 4ltal
érvényesitett igényeket is.

Véllalkozt a szerzGdés hibétlan teljesitésének biztositaséra — a fentieken tdl - a Ptk.-ban
meghatarozott kellékszavatossdg, ill. jogszavatossag terheli,

Véllalkozd  teljes kdértéritési  kotelezettséget véllal jelen szerzédés teljesitésével
kapcsolatosan a felmertil§ (teljes, kézvetlen és kozvetett) karokért (ide értve a séreimeket is),
fuggetlenul attdl, hogy az a Megrendelére vagy harmadik személyekre haramlik. Harmadik
személyekre hdramld kar esetén a Vallalkozé kételes az errdl valé tudomdsszerzést kévetd 3
munkanapon belil a MegrendelGt teljes koriien mentesiteni a kartéritési igények ald), illetve
amennyiben Megrendel§ a kartéritési igényt teljesitette, koteles a fenti hatdridSben a

Megrendeld altal teljesitett 8sszegeket megtériten.

Amennyiben a Vallalkozé teljesitésével kapcsolatban Megrendeld elien per indul, Véllalkozé —
amennyiben erre jogi lehet@ség van - Megrendeld oldalédn kételes a perbe belépni és minden
intézkedést megtenni Megrendel§ pernyertessége érdekében, vagy amennyiben ez nem
lehetséges a Megrendel§ pernyertességét egyéb maodon elfsegiteni. Pervesztesség esetén az
elézé pont megfelelden alkalmazando.
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VII.
A szerz6dés modositasa, megsziinése, megsziintetése
Az egyes relevans hatéridbket ill. id6szakokat jelen szerzddés ill. mellékletei tartalmazzak.
Felek az indoklas nélkili eldllds (felmondés) jogat kizdrjdk, kivéve, ha jogszabaly a
MegrendelSre nézve ilyen kételezd tartalmd kételezettséget nem telepit.
Szerzdd Felek régzitik, hogy jelen szerz8dés csak a Kbt. feltételeinek (141. §) teljesuiése

esetén, frasban modosithatd. Felek rogzitik, hogy a szerzédés — alakszerli szerzédésmddositas
nelkil (a Kbt. 141.§ (4) bekezdés a) pontja alapjdn) — médosul az alabbi esetekben:

3.1.  felek kézhiteles nyilvantartdsban foglalt adatainak mddosuldsa esetén a
nyilvantartdsha bejegyzés napjaval,

3.2, felek kapcsolattartdira, teliesitésigazold személyére vonatkozd adatok mddosuldsa
esetén a masik félhez tett kozlés kézhezvételének napjaval,

amennyiben a Kbt. ezt egyebekben nem zéarja ki.

Felek rogzitik, hogy semmis a szerzédés mddositasa, ha az arra irdnyul, hogy a Vallalkozot
mentesitsék az olyan szerzédésszegés (illetve szerzédésszegésbe €ses) s annak
jogkévetkezmenyei - ide nem értve a felmondas vagy eldlids joganak gyakorlasat - alkalmazasa
alol, amelyért felelés (illetve felelBs lenne), vagy amely arra irdnyul, hogy Megrendel§
atvallalion a Vallalkozdt terheld tobbletmunkakéltségeket vagy indokolatlanul egyéb, a
szerz8dés alapjén a Vallalkozdt terhel§ kockazatokat. E korben kijelenti Vallalkozd, hogy a
kockazatokat felmérte és azt a jelen szerzGdésben foglalt ellenszolgaltatasban teljies korien
érvényesitette,

Megrendel6 a Vallalkozo sifyos vagy ismételt szerzédésszegd magatartésa vagy mulasztasa
miatt a szerzGdést irdsban azonnali hatallyal felmondhatja, koteles azonban a Véllalkozé altal
mar elvégzett munka ellenértékét megtériteni. A jelen  szerzédésben sulyos
szerz0désszegésként megjeldlt, vagy egyébként ilyennek mindsils szerzOdésszegések a
sérelmet szenvedett érdekmiildsat Snmagukban igazohak.

Stilyos szerz8désszegésnek mindsiiinek kiilondsen az aldbbi esetek Vallalkozé részérdi:

6.1.  a szerzOdesben rdgzitett Véllalkozdi feladatok elvégzése esetében bizonyithatdan
Vallalkozé hibdjabdl tortént jelentés mérték(i mulasztds, mely a hatdridére (ide értve
a részhataridt is) val szerz6désszer(i teljesitést akadalyozza vagy kizarja,

6.2.  ha a szerzédésben rogzitett esetekben a Megrendeld &ital tett frdsos észrevételeket,
irasos utasitdsokat a Vallalkozd sajét hibajébdi figyelmen kivill hagyja,

6.3.  Véllalkozé olyan tevékenységet vagy mulasztést tandsft, mely a Megrendeld
alaptevékenységének zavartalan végzését stilyosan sérti vagy veszélyezteti,
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6.4.  Vallalkozé ellen jogerGsen felszamoldsi eljards indul vagy végelszdmoldsi kérelmet
nyujt be,

6.5.  Vallalkozd adészamat torlik,

6.6.  Megrendel§ vagy UzemeltetS adataiban a Vallalkozd tevékenysége vagy mulasztésa
okan adatvesztés (nem vart mddosulds), vagy nem tervezett, a rendeltetésszer(i
hasznalatot stlyosan akadalyoz$ vagy korldtozd &llapot kévetkezik be Megrendel§
barmely rendszerénél,

6.7.  amennyiben barmely a Kbt. altal eldirt kotelezettségét - kivéve, ha ahhoz mas
jogkévetkezményt fliz a Kbt. vagy mas kdgens jogszabély - a Vallalkozé megszegi,

6.8.  jogszabalyon vagy jelen szerz&désen alapuld titoktartdsi kételezettségét megszegi,

6.9.  Vallalkozd a teljesftés soran hamis adatot szolgaltat,

6.10. elbre lathatd, hogy a teljesités hataridében (ide értve a maximalis késedelmi kotbér
alapjan szamitott késedelmet is) nem valdsul meg, vagy az egyébként nem lesz
szerzédésszer(l,

6.11. Megrendel§ jo hirevét sérti vagy veszélyezteti,

6.12. Vallalkozé az alkalmazottai tekintetében a bejelentési és addzasi kotelezettségének
jogszabaly szerint, hatdridében nem tesz eleget, Vallalkozé nem minésii atlathatd
szervezetnek,

6.13. az atldthatdsagi nyilatkozatban feltiintetett adatokban bekévetkezett valtozasokrd!
nem a szerz&désben foglaltaknak megfelelfen értesftette a MegrendelSt

Vallatkozé Megrendel sllyos szerz8désszegése esetén jogosult a szerz8dést irdsban, azonnali

hatdllyal felmondani. A jelen szerz8désben silyos szerzédésszegésként megjeldit

szerzGdesszegés a sérelmet szenvedett érdekmildsat Snmagaban igazolja.

Megrendeld sdlyos szerzédésszegésének kizardlagosan mindsil esetek:

81.  barmely szamlat az esedékességet kovetben tett Vallalkozd altali irdsbeli megintésre,
az abban biztositott, legaldbb 15 napos fizetési hatdridén beliil sem fizeti meg.

8.2.  Megrendel a munkavégzés — MegrendelSt terheld - feltételeit egyebekben nem
biztositja.

SzerzOdésszegés esetén barmely fél kdteles fenti jogdnak gyakorldsa elbtt a masik,

szerzOdésszegl fél figyelmét irdsban felhivai a szerz8désszegés megsziintetésére, megfeleld,

legalabb 5 munkanapos (fizetés teljesitésénél 15 napos) hatéridé meliett. Az azonnali hataly(
felmondast tartalmazd nyilatkozatban hivatkozni kell a sllyos szerzédésszegés tényére és meg
kell jeldini a sdlyos szerzGdésszegés megallapitdsanak alapjdul szolgéld tényt, korilményt.
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10.

Nem kell jelen pontot afkalmazni akkor, ha a szerz8désszegés jellege miatt (pl.: elmulasztott
szigor( hatarid6) nem lehetséges.

MegrendelS jogosult és egyben koteles a szerzédést felmondani - ha sziikséges olyan

hatariddvel, amely lehetévé teszi, hogy a szerzédéssel érintett feladata ellatasard! gondoskodni

tudjon -, ha

10.1.  Véllalkozéban kézvetetten vagy kézvetlentl 25 %-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet,
amely tekinteteben fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
meghatarozott feltétel;

10.2. Vallalkozd kdzvetetten vagy kdzvetleniil 25 %-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjdban meghatarozott feltétel.

10.3. Ennek érdekében a szerz8dés teljesitésének teljes idtartama alatt Vallalkoz
tulajdonosi szerkezetét Megrendeld szamara megismerhetévé teszi és a Kbt, 143. §
(3) bekezdése szerinti Ugyletekrdl Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

11. Megrendel6 a szerzGdést felmondhatja, ha:

12,

13,

14,

11.1.  feltétlenil sziikséges a szerz&dés olyan lényeges mddositésa, amely esetében a Kbt.
141. § alapjan (j kozbeszerzési eljdrast kell lefolytatni;

11.2. Véllalkozé nem biztositia a Kbt. 138, §-ban foglaltak betartasat, vagy a Vallalkozo
személyében érvényesen olyan jogutddias kévetkezett be, amely nem felel meg a Kbt.
139. §-ban foglaltaknak; vagy

11.3. az EUMSZ 258. cikke alapjdn a kézbeszerzés szabalyainak megszegése miatt
kotelezettségszegési eljdrds indult vagy az Eurdpai Unid Birdsaga az EUMSZ 258. cikke
alapjan inditott eljdrasban kimondta, hogy az Eurdpai Unié jogabdi eredd valamely
ktelezettség tekintetében kotelezettségszegés tértént és a birdsag altal megaliapitott
jogsértés miatt a szerz8dés nem semmis.

A szerzidés barmely jogcimen torténd megsziinése esetén a Vallalkozd a megsz(inésig

teljesitett szolgaltatasok ellenértékére jogosult,

A szerzGdés barmely okbdl valé megsziinése esetén a Véllalkozé a birtokdban lévd, a

Megrendel§ altal &tadott dokumentumokat a teljesitéssel egy idSben, vagy a szerzGdés

barmely okbdl torténé megsz(inését kévetd 5 napon belill atadja a Megrendel részére

iratjegyzékkel egyitt, jegyzékényv felvétele mellett.

A szerz8désszegl fél a teljes korli kartéritési felel§sséagel tartozik az altala szerz8désszegéssel
a masik félnek, illetve harmadik személynek okozott kdrért.
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15. Szerz0d( Felek jelen véllatkozasi szerzGdés — barmely okbd! torténd — megsziinése esetén
kételesek telies korlien elszamolni egymdssal, beleértve az esetleges kartéritési és
kotbérigényeket is.

VIII.
Felek képviseletében eljaré személyek
1. Vallalkozo feladatdt Megrendel6vel folyamatosan egyeztetve kételes elldtni. A Felek a

Szerzédesben foglattak teljesitésének eldsegitése érdekében az alabbi személyeket jelélik meg
kapcsolattartoként,

. -f‘:éié'eé“!;iajna a Csiszar Melinda

pénzligylr alezredes, pénzligylr alezredes, Nemes Csaba ligyvezetd
osztalyvezetd osztalyvezett
+361 430 9328 +36 1 470 4202

+36-20-579-6093
+36 30 664 1348

krt. 112-114. dt 97.

1033 Budapest, Huszti Gt 42. | 1143 Budapest, Hungdria 1117 Budapest, Budafoki

foldes.hajnalka@nav.gov.hu | csiszar.melinda@nav.gov.hu kozbeszerzes@wsh.hu

Felek tudoméasul veszik, hogy az egymdshoz cimzett jognyilatkozatokat hatdlyosan csak a fenti
pontban megjeldit személlyel kézdlhetik, illetve részére tovabbithatjak.

2. Amennyiben fentiekben meghatdrozott, Felek képviseletében eljard személyek, vagy a
teljesités igazoldséra jogosult személyek megvaltoznak, errél Felek irasban kételesek értestteni
egymast 5 munkanapon beliil. Felek ezt a jelen szerz6dés alapjan a Kbt. 141.8§ (4) bekezdés
a) pontja szerinti esetkdrnek tekintik.

3. Felek jognyilatkozataikat kizardlag irdsban, az 4tvétel helyét és idejét azonosithatd mddon
igazolé mddon tehetik meg érvényesen. A Felek a fentieken értik a fax és az elektronikus
levelezés (e-mail) formajat is.

IX.
Titoktartas

1. Felek kijelentik, hogy minden olyan adatot, tényt, informaciét mely jelen szerzédés keretein
belil a méasik féllel kapcsolatban a tudomasukra jut, titokként kezelnek, kivéve, melynek

nyilvanossagra hozatalat jogszabaly eléira.

2. Vallalkozé a tevékenysége sordn a tudoméséra jutott valamennyi a Megrendeld adatbazisaban

szerepl§ harmadik személyre, ligyletre vonatkozd adatot kételes titokként kezelni, kiionos
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tekintettel pénzmosas és terrorizmus finanszirozésa megelGzésérél és megakadalyozasardl
52616 2017. évi LIIL, térvényben szereplé titokra vonatkozd szabalyokra.

Vallalkozd koteles mentesiteni a Megrendel6t a fentiek miatt a harmadik személyek altal a
MegrendelSvel szemben érvényesitett valamennyi kér, ill. igény vonatkozasaban.

A titoktartasi kotelezettség megszegéséhdl eredd karért az ezért felelds fél teljes (kdzvetien és
kbzvetett) kartéritési kitelezettséggel tartozik.

Felek titoktartasi kotelezettsége kiterjed a munkavallaldikra, valamely polgéri jogi szerzédés
alapjan munkavégzésre iranyuld jogviszony, vagy mas jogviszony alapjén a féllel kapcsolatban
lévl egyéb személyekre, kozremiikédbikre is. Ezen személyek magatartasaért a titoktartasi
kotelezettseg viszonylataban az érintett Fél, mint sajat magatartdssért — és a titoksértdvel
egyetemlegesen - felel.

A szerz8d6 Felek tudomasul veszik, hogy a vonatkozd jogszabdlyok és megallapodasok szerinti
illetékes ellendrzd szervezetek feladat- és hatdskériknek megfelelfen jelen szerzédés alapjaul
sz0lgalé kozbeszerzési eljardst és jelen szerzédés teljesitését ellendrizhetik, résziikre a
jogszabaly szerinti informdacié megaddsa Uzleti titokra vald hivatkozéssal nem tagadhatd meg.

Az illetekes ellendrzé szervezetek ellendrzése, helyszini vizsgalata esetén Vallalkozd kiteles
minden segitséget Megrendeld részére megadni, a helyszini vizsgélaton jelen lenni az ellenérzés
hatékonysaga és Megrendeld kotelezettségeinek megfeleld teljesitése érdekében.

Felek kifejezetten rogzitik, hogy tudomasuk van arrdl, hogy Megrendel§ kételes a Kézbeszerzési
Hatdsagnak bejelenteni, ha

8.1. Vallalkozd szerzbdéses kotelezettségét stlyosan megszegte és ez a szerz6dés
felmondasahoz vagy eldilashoz, kartérités koveteléséhez vagy a szerzédés alapjén
alkalmazhatd egyéb jogkovetkezmény érvényesitéséhez verzetett, valamint, ha
Véllalkozo olyan magatartaséval, amelyért feleiSs, részben vagy egészben a szerzédés
lehetetlentiléset okozta. A bejelentésnek tartalmaznia kell a szerz6désszegés leirasat,
az annak alapjan afkalmazott jogkévetkezményt, valamint, hogy a szerzGdé fél a
szerzdésszegést elismerte-e, vagy sor kerlilt-e arra vonatkozdan perinditasra.

8.2.  Vallalkozd szerzGdéses kételezettségének jogerds birdsagi hatérozatban megailapftott
megszegese esetén a szerzGdésszegés tényét, lelrdsat, Iényeges jellemzdit, beleértve
azt is, ha a szerzldésszegés a szerzGdés felmondasahoz vagy a szerzGdéstdl vald
elalldshoz, kartérités koveteléséhez vagy a szerzidés alapjan alkalmazhatd egyéb
szankcié  érvényesitéséhez vezetett, valamint Vallalkozd szerz8dé fél olyan
magatartasaval, amelyért felels, (részben vagy egészben) a  szerzbdés
lehetetlenlilését okozta.

18



Felek fenti kérben megallapodnak abban, hogy Vallalkozd nem jogosult a fenti adatok dtadasa
miatt a Megrendeldvel szemben semmiféle igényt sem érvényesiteni abban az esetben sem,
ha barmely atadott tény, vagy kériilmény utdbb nem bizonyulna valdsnak, kivéve, ha ezzel a
Megrendelfnek az adatok taddsanak pillanatdban tényszerlien tisztaban kellett lennie (nem
tartozik ide a hibas jogszabaly-értelmezésbdl vagy téves tényallds-értelmezéshdl szarmazd
korlimény, kivéve, ha az a MegrendelSnek felrdhatdan kovetkezett be).

X.
Vegyes és zaro rendelkezések
Szerz8dd Felek kijelentik, hogy szerzédéskstési képességiik korlatozas ald nem esik.

Felek rdgzitik, hogy Vallalkozd koteles a Megrendelbt a Kbt. 142, § alapjdn terhel§
kotelezettsegek teljesitése érdekében az ott szerepl§ adatokrdl, kerliiményekrSl azok
bekOvetkezését, vagy ha ez késGbb tértént tudomdsra jutdsat kévetden irdsban értesiteni,

Szerz8d6 Felek megegyeznek abban, hogy a vitds kérdést megkisérlik peren kiviili békés (ton
rendezni €s csak ennek 30 napon belili eredménytelensége esetén fordulnak a Polgdri
Perrendtartds szerint illetékességgel és hatéskérrel rendelkezd birdséghoz.

Jelen szerzbdésben nem szabdlyozott kérdésekben Magyarorszag hatdlyos jogszabélyai,
kiilonésen a Kbt., az Aht., az Amr, valamint a Kbt. altal engedélyezett kérben a Polgari
Torvenykonyvrdl sz016 2013, évi V. torvény (Ptk.) vonatkozd rendelkezései az iranyaddak.

Felek megéllapodnak abban, hogy a Vallalkozd nem fizethet, illetve szdmolhat el a szerz&dés
teljesitésével Osszefliggésben olyan koltségeket, amelyek a Kbt, 62. § (1) bekezdés k) pont
ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld térsasag tekintetében meriinek fel és
amelyek Véllalkozd addkoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

Felek régzitik, hogy az allamhaztartasrdl sz 2011, évi CXCV. torvény (a tovéabbiakban: Aht.)
41. § (6) bekezdése alapjan az dllamhaztartds kozponti alrendszerében a kiaddsi eldiranyzatok
terhére nem kéthetS olyan jogi személiyel, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezettel
érvényesen visszterhes szerz8dés, illetve létrejott ilyen szerzddés alapjan nem teljesithet®
kifizetés, amely szervezet nem mindsiil &tldthatd szervezetnek. Szolgaltatd kijelenti, hogy
Magyarorszag Alaptorvénye 39. cikke, valamint a nemzeti vagyonrdl sz6lé 2011. évi CXCVI,
torvény (a tovabbiakban: Nvt.) 3. § (1) bekezdése 1. pontja alapjan atlathaté szervezetnek
mindsil, melyrdl az Ajénlata részeként, tovabba a szerzédés 6. szaml melléklete szerinti, az
Aht. 55. § szerinti informacidkat tartalmazé adatlapon (részletes dtlathatdsdgi nyilatkozat) tesz
nyilatkozatot.

Véilalkozé az allamhaztartasrdl sz6id torvény végrehajtsardl szl6 368/2011. (XIL. 31.) Korm.
rendelet 50. § (la) bekezdésére figyelemmel véllalja, hogy a részletes atlathatdségi
nyilatkozatban szereplS adatokban bekdvetkezd valtozasokrdl Megrendel6t haladéktalanul, de
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10.
11.

12.

13,
14,

legfeljebb 3 (azaz harom) munkanapon beliil frashan értestti, és e hataridén beliil a modositott
atlathatdsagi nyilatkozatot a Megrendeld részére benydjtja.

Felek rogzitik, hogy az Aht. 41. § (6) bekezdése alapjan a Megrendel8 a Valtalkozd
atlathatdsdganak ellenérzése célidbdl jogosult az Aht. 55. §-ban meghatarozott adatokat

kezelni. _

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a szerz6dés béarmely. pontja kdgens
jogszabalyba (itkézne, vagy a koézbeszerzési eljdrds kételezé érvény(i dokumentumanak
tartalmaval ellentétes lenne, akkor a szerzédés fentieket sértd rendelkezése helyébe — minden
tovabbi jogcselekmény, igy kiiléndsen a szerz6dés médositasa nélkiil ~ a megsértett kételezd
érvény(i jogszabalyi rendelkezés vagy kdzbeszerzési dokumentumi rendelkezés keriil. Fentieket
kell megfelelden alkalmazni akkor is, ha valamely kdgens jogszabély akként rendelkezik, hogy
valamely rendelkezése a szerz6dés része (vagy a szerzédéshen szévegszeriien szerepelnie kell)
és azt szbvegszerlien a szerz6dés nem tartalmazza (az adott rendelkezés a szerzédés részét
képezi).

A szerzGdés és annak dokumentumainak nyelve a magyar.

Jelen szerz8dés 4 (négy) megegyezd, eredeti példanyban késziilt el, elvélaszthatatlan részét
képezik - fizikailag nem csatolva - a kdzbeszerzési eljaras dokumentumai, Kivéve dontések és
dontéselbkészits anyagok. A szerzfdés a mindkét fél aldirasra és kotelezettségvallalasra
jogosult vezet§ tisztségviselSiének (Vallalkozdnal cégszer(l) alirdsa esetén érvényes.

A killf6ldi addilletdségli Vallalkozé kételes a szerzédéshez — annak hatdlyba lépésétdl szamitott
5> munkanapon beltl, sdlyos szerz8désszegés terhe mellett - arra vonatkozd meghatalmazast
csatolni, hogy az illetdsége szerinti addhatdsdgtdl a magyar addhatdsdg kdzvetlendl
beszerezhet a Vallalkozdra vonatkozd adatokat az orszégok kozotti jogsegély igénybevétele

nélkdil.
Jelen szerz8dés melléklete a Véllalkozé atiathatdségi nyilatkozata.

A szerz8dés a mindkét fél aldirdsra és kotelezettségvallaldsra jogosuit  vezetd
tisztségviselGjének (Véllalkozdnal cégszer()) aldirdsa esetén iép hatalyba, amennyiben az aldiras
nem egyidejlileg torténik, Ugy az utolsé aldiras napjan jon létre.

Mellékletek:

szamd melléklet: Felolvasé lap

szamu melléklet: Részletes kereskedelmi ajanlat a 1.1. értékelési alszempont tekintetében
szaml melléklet; Teljesités igazolas minta

szam( mellékiet: Titoktartasi nyilatkozat

szamu melléklet: M{iszaki lefrds

szam melléklet: Részletes atldthatdsagi nyilatkozat (minta)

S
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Felek jelen szerz8dést ~ annak elolvasdsat és értelmezését kévetben — mint akaratukkal mindenben
egyezit jovahagydlag aldirtak.

Budapest, 2019. .2, h6 @Y nap Budapest, 2019 4%, hé &) nap

Nemes Csaba
pénziigy6r ez
a Nemzeti AdS- és Vamhiv

fmgazgato;a jogkoreben

iigyvezeto

WSH Szamltastechmkai 5 és Szolgaltatd Kft.

P.H.
Budapest, 2019. B W nap Budapest, 2019. ..41..... hd 26. nap
‘Mll?“e;nzugyiteg ellenjegyzem: Jogilag ellendriztem:
-~ )
N0t Lo bl
: Mart n Judit dr. Székedi Izabel Agnes
‘\\ £ ﬂzugy r alezredes joyi szakérto referens
a Nem ;étl' Ado - &5 Véamhivatal Kézponti Nemzeti AdS- és Vamhivatal Kézponti Iranyitas
Y “Iranyitas K&zbeszerzési FGosztaly
Gazclalkodas Iranyitasi FGosztaly Altaldnos Kozbeszerzési Osztaly
fosztalyvezets | ik fifi .
P.H.

A kéteiezettségva’llalés azonositdja:

........................

21




1. szama meliéklet: Felolvasé lap

Felolvasélap

L1 A rendszer bevezetés 1. mérfoldkovének (Rendszerfejlesztés, paraméterezés, licenszek) és 11.
merfoldkovenek (Tesztelés, oktatas, probaiizem) egydsszegil ajanlati ara (nettd HUF)
317 600 000 o
I.2.Rendszertamogatas dija 36 hénapra (nettd HUF/6 hénap)

63 000 000 -

2.Az MI. a) alkalmassagi kovetelmény korében bemutatott szakember 16bblet szakmai
tapasztalata (min. 0 max. 24 hé)

24

3. Az M1 b) alkalmassagi kovetelmény korében bemutatott szakember tobblet szakmai
tapasztalata (min. 0 max. 24 ho)

24
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2. szami meliékiet

Részletes kereskedelmi ajanlat a 1.1. értékelési alszempont tekintetében

HEYZLETES EERESKEDELMI ATANLAT AZ 1.1, ERTEKTIRST ALNZEMPONT
TEKINTETYREN

Tirgy Ajéniatl dr
L mécfuil &t (Rendieras foflmride, pararmbtemsts licenszek) )
{DettS/HUR) 275 000 00D Ft

IT. mérfidies (Teamelés, oktathe, pesbativem) (nettWHUF) 42000 000.-Ft

Durzsen

MM&WMBLMIWWMM

A felchadinpon sarepeiotendll; A rondwmer et |, mérfokdrines (RN o tfe, porEmit ey, ek dy 1L
MArhiOwinek (Femieids. citetdh, proeGeers) spyOemesgl mbkniat! s [netss HF)
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Szerzodés szama: .......................
Vallalkozé adatai:
Az elvégzett szolgaltatas targya:

A teljesités helye:

Egyéb megjegyzés:

Teljesités igazolas

(minta)

3. szamil melléklet

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

..........................................................................................................................

..........................................................................................................................

A Teljesitésigazoldsi jegyz8kényv a szdmla elvédlaszthatatlan részét képezi.

Jelen teljesitést igazold jegyzOkdnyv aldirdséval igazolom, hogy a Véllalkozd aital teljesitett

szolgaltatds megfelel a megrendelésben meghatérozott feltételeknek.

Vallalkozd

.. nap
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

4. szami meliéklet
Titoktartasi nyilatkozat

Alutirott

Név: Nemes Csaba (a.n.: Szabd Julianna; szilletési hely és ids: Mdr, 1975.02.10.), mint & WSH
Szamitastechnikai, Oktaté és Szolgaltatd Kortatolt Felelbsségii Tarsasag cég (székhelye: 1117
Budapest, Budafoki (it 97. Cégjegyzékszama: 01-09-461038)
képviselSie/munkavallalja/meghizottja eziton nyilatkozom az aldbbiakrdl.

A Nemzeti AdS- és Vamhivatal szamdra végzett tevékenységem soran tudomésomra jutott, a
szerzdés targydval Gsszefiigg adatokat, informacidkat, dokumentumokat, személyes adatokat,
torvény dltal védett titkokat kiteles vagyok megGrizni, azokat harmadik személy tudomasara nem
hozhatom, hozzaférhetdveé nem teszem.
Kotelezettséget vaflalok arra, hogy az 1. pontban foglaltakkat kapcsolatban nyilatkozatot nem adok
és azokat semmilyen formaban nem haszndlom fel, nyilvdnosségra nem hozom, nem hozom
harmadik személy tudomasara, hozzaférhetévé nem teszem.
Amennyiben munkavégzésem soran torvény altal védett titok, illetéleg a szerzédés alapjan titoknak
mindsUitd adat, informacio jut tudomdsomra, akkor azok tartalmanak megismerését mas részére
nem teszem lehetGvé, azok titokban tartdsa érdekében sziikséges valamennyi elvarhatd intézkedést
megteszek.
Jelen titoktartas aldi felmentést a hatdlyos jogszabalyok figyelembe vételével, irasos formdban, a
NAV feljogositott képviselGje adhat.
Tudomasul veszem, hogy a titoktartdsi kotelezettség a munka elvégzését, valamint
munkaviszonyom megsziinését kovetSen is fennall, tovabba, hogy a fenti szabélyok megsértése a
hatdlyos anyagi és eljardsjogi szabalyok szerinti polgari jogi és/vagy binteté jogi
jogkdvetkezményekkel jarhat.
Munkémat kll6ndsen az aldbbi jogszabélyok rendelkezéseinek betartdsaval végzem:
a) az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (4ltalanos adatvédelmi rendelet)
b) az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi CXI1, torveény,
€} az addzas rendjérdl szolo 2017, évi CL. thrvény,
d) az unids vamjog végrehajtasardl sz016 2017, évi CLIL torvény,
&) az altaldnos kozigazgatasi rendtartasrdl sz6l6 2016. évi CL. torvény,
f) a Polgari Torvénykonyvrél szol 2013. évi V., tdrvény

0\_@@&&&})’0( .

Kelt: 2018. november. 0

..........................................

Nemes Csaba
lgyvezetd
WSH Kft,
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5. szamu melléklet

s

A nemzetkozi elGirdsok alapjan minden allam kételes kijelsini egy kozponti egyseget, amely az On.
pénzmosdsgyanls bejelentéseket fogadja, azokat elemzé-értékeld tevékenysége soran
megvizsgalja, és az elemzs-értékeld tevékenysége eredmenyét blinlldézési célbd! tovabbitja. E
kozponti egységet , pénzligyi informacids egységnek” (Financial Intelligence Unit; a tovabbiakban:
FIU) nevezik. Magyarorszdgon a Nemzeti AdS- és Vamhivatal Kdzponti Iranyitas szervezetében
m{ikodd Pénzmosés és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda (a tovabbiakban: PEI) latja el az FIU
feladatait.

A PEI fogadja a pénzmosés €s a terrorizmus finanszirozasa megel8zésérél és megakadalyozasardl
sz0l6 2017. évi LIIL torvény (a tovabbiakban: Pmt.) 1. § (1) bekezdésében meghatdrozott
szolgaltatdk altal kiildott bejelentéseket, illetve egyéb informacidkat, azokat elemzi, értékeli majd
az elemz&-értékeld tevékenység eredményét a Pmt. 48. § (1) bekezdése alapjan tovabbitja a
torvényben meghatarozott hatdsagok részére,

A fenti nemzetkdzi kdvetelményként megfogalmazott elemzd-értékeld tevékenység (amely
magdban foglalja az operativ és a stratégia elemzést is) csak megfeleld informatikai tdmogatdssal
valdsithatd meg. A cél egy olyan pénzmosds elleni komplex eszkézrendszer (a tovabbiakban: AML
rendszer) fejlesztése, bevezetése, amely az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/849
irdnyelvének (2015. mdjus 20.)] vald megfelelést szolgalo, a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozdsa megel&zésérdl és megakadalyozasardl sz6ld 2017, évi LIII. torvénynek elSirasainak
megfelel.

Az AML rendszer implementaldsahoz tartozik:
= & rendszert futtatd szoftver kornyezet,
*  a kapcsolddo licencek,
* @ support (SW) és
»  a jotallasi feltételek biztositisa.

Az AML rendszernek a kdvetkezé funkcidkat kell tartalmaznia és tamogatnia:

1. Adatok betditése, transzformaldsi folyamatok, kiils rendszerekkel vald kapcsolat lehet8sége

2. Listék kezelése

3. Az Un. pénzmosasgyanls bejelentések (suspicious activity report; a tovabbiakban: SAR)!
begylijtése és taroldsa

4. Kockdzatkezelés és -értékelés

5. Tranzakcidmonitoring

6. Riasztasok

7. Ugykezel§ modul, az AML rendszer felhasznaldi kazotti belsd kommunikacios rendszer

8. Elemzi-értékeld eszkdzok

9. Statisztikak

10.  Help funkcié

Egyéb elvarasok:

1. Kérnyezet

2. Biztonsagi elvarasok

3. Integracid

' A pénzmosas és ferrorizmus finanszirozasa elieni kizdelmet érint nemzetkdzi kovetelményeket megalkotd Pénzigyi
Akcicoseport (Financial Action Task Force; FATF) terminclogigja szerint a szolgditatok Un. suspcicious transaction report-ot (STR)
vagy suspcious activity report-ot (SAR) kildenek az FiU-nak. A Pmt. e kovetelménynek a 30. § (1) bekezdésében meghatéarozott
rendelkezéssel felel meg, amely szerint a szolgaitaté penzmosdsra, terrorizmus finanszirozaséra vagy dolog hintetendd
cselekménybdl valé szdrmazasara utald adat, tény, kériimeény felmerlése esetén kételes bejelentést tenni a PEI szamaéra. A
Prt. 30. § (1) bekezdése nem koridtozddik az Ugyeletekre {tranzakcickra), igy a Pmt. szerinti bejelentés nem STR-nek, hanem
SAR-nak tekintends.
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AML rendszer kdrnyezete:
Az AML rendszer alapszoftver kdmyezetét az ajénlatkéré biztositja, Az alkalmazas kérnyezetét az
ajaniattevnek sziikséges szallitania.

Az AML rendszernek az alabb meghatarozott informatikai szoftverkdrnyezetben kell

miikddnie:

Az adatbazis- és az alkalmazdskiszolgaldt a NAV &ltaldnos Uzemeltetési feltételeinek megfeleifen a
NAV kozponti informatikai Uzemeltetési teriilete alakitja ki. A szerverek vagy standalone, vagy
VMware vSphere alatt mkodé virtudlis kérnyezetben keriiinek kialakitdsra. Haldzati hozzaférései
tlzfal dltal szabdlyozottak.

A kiszolgalok alapszoftver kdrnyezete a kdvetkezé:

Oracle kdrnyezetben:

Adatbazis kiszolgald: Oracle Linux (x86_64)
Oracle 12CR1 adatbdzis kezelGvel
Alkalmazas kiszolgaio: Oracle Linux (x86_64)

Apache Tomcat alkalmazas kiszolgaldval

Az Ajanlattevonek ezen kdrnyezetben szijkséges az AML rendszert kialakitani,

Az AML rendszer részletes funkcionalis kovetelményei:
(a kezeldfeliiletet magyar nyelven kell biztositani)

1. Adatok betdltése, transzformalisi folyamatokkal szemben timasztott
kovetelmények

Sziikséges biztositani a tranzakcids és ligyfé! adatoknak, valamint a bejelentések,
tajékoztatasok, megkeresések tartalmanak kilonbdzd forrasokbdl  torténd
betéltését az AML rendszerbe. Az adatok elsédlegesen a szolgéltatdk &ltal az
Ugyféikapu és a Cégkapu rendszeren keresztill érkez8 bejelentésekbdl és a
megkeresesekre adott vélaszokbdl (ANYK formanyomtatvanyok), a hatdsdgok
NOVA SZEUSZ rendszeren megkildstt megkereséseibsl, a vamhatdsag altal
elektronikus level (tjan kuldott tdjékoztatasokbdl és a felligyeleti szervek Hivatali
Kapujardl érkezd tdjékoztatdsaibol, tovabbd kilfoldi pénziigyi informacids egységek
megkeresésibdi, tajékoztatasaibdl szarmaznak.

A bejelentések és a szolgdltatsi megkeresésre adott vélaszok a Pénzmosds és
Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda sajdt Hivatali Kapujara (a tovabbiakban: PEI
Kapu) érkeznek meg. A PEI Kapura megérkezett bejelentések és szolgaltatdi
megkeresesre adott valaszok kr és krx fajiformatumait kicsomagolds és xml fajlla
alakitast kévetben a Robotzsaru tgyviteli és iigyfeldolgozé rendszer iktatja. Ezzel
egyidejlileg az AML rendszernek alkaimasnak kell lennie arra, hogy a Robotzsaru
rendszerbd! kiajanlott xm! fajlokat beemelje a sajat adatbazisaba oly médon, hogy
biztositott legyen a Robotzsaru rendszer altal adott iktatdszam és az AML rendszer
dltal adott azonositészam kapcsolatdnak megléte. A megkeresések  &s
tajekoztatasok is a Robotzsaru rendszerben kerlilnek iktatdsra, majd kiajanldsra és
ezzel egyidejlileg az AML rendszerbe t6rténd atvételt biztositani kell.

A bejelentések beérkezésérdl a Robotzsaru rendszer védelemmel ellatott
elektronikus tzenet formdjaban haladéktalanul visszaértesitést kell kiildenie a
bejelentést tev6 szolgaltatdnak. A bejelentés meghatdrozott szempontoknak
torténd megfelelése esetén az adatbézis a bejelentést befogadja, ellenkezs esetben
a hibalizenetet visszakildi a bejelentést tevé szolgaltatdnak. A bejelentések &tlagos
mérete 5 MB, napi atlagos mennyisége 60 db.
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Az AML rendszer minden bejelentéshez, tdjékoztatdshoz, megkereséshez
automatikusan azonositd szamot rendel. A beérkezd valaszokhoz, kiegészitésekhez
a kapcsolddd eset, tigy alszamat rendeli,
Az AML rendszerbe érkez6 adatokat egységesen, reldciés adatbézisban sziikséges
tarolni,
Szikséges kiilonboz6 adatformatumok felhasznaldsénak tdmogatésa és tarolasa,
ktldéndsen:
. csv, (tarolds és feldolgozas)
xml, (tarolds és feldolgozas)
Message Queues (Web Services) (tarolas és feldolgozas)
zip, rar (tarolas és feldolgozés)
txt (tarolds és feldolgozas)
pdf (tarofas és feldolgozas)
docx, doc (tarolés és feldolgozas)
rtf (tarolas és feldolgozas)
odt (tarolas és feldolgozas)
xlsx, xIs (tarolas és feldolgozas)
ods (tarolas és feldolgozas)
tif, tiff (csak tarolds)
ipeq, jpeg (csak tarolas)
png (csak tarolas)
bmp (csak tarolas)
mp4, m4a (csak tarolas)
mpeg, mpg, avi (csak tarolas)
mp3, wav (csak tarolds)

- - . . e .« »

- . L I} . * e

Sziikséges az adatminfség felmérése és adattisztitss tdmogatisa.

Az AML rendszernek adatbegy(ijté komponenst (interface) is tartalmaznia kell a
szolgaltatoktd! biztonsdgos, védett kommunikacids csatornén beérkezd SAR
biztonsagos elektronikus feltdltéséhez.

Az AML rendszer kialakitasakor figyelemmel kell lenni az elektronikus Ugyintézés és
a bizalmi szolgaltatasok aitaldnos szabalyairdl sz6l6 2015, évi CCXXIL. térvény (E-
ugyintézést torvény) és az elektronikus (gyintézés részletszabalyairdl szélé
451/2016. (X1I. 19.) Korm. rendeletben foglaltakra.

Az AML rendszernek tdmogatnia kell a SAR-ok, tajékoztatdsok, megkeresések

bejelentését
. Online
. Offline

Az AML rendszernek biztositania kell a manudlis esetfeltdltést a papiron beérkezd
megkeresések, tajékoztatasok szamara.

Az AML rendszernek rugalmasnak kell tennie, az adatmindség-felmérési és -kezeldsi
folyamatoknak valtoztathaténak kell lennitik.

A rendszernek automatikusan eflendriznie kell a beérkez6 adatokat teljesség és
pontossag szempontjdbdl. Minden esetben, hibas bejelentés esetén a hiba
lelrasaval visszakuildés a bejelentének javitasra.

Automatikus figyelmeztetés generaldsa adatmindségi hiba esetén.

Az adatszolgaitatd dltal bekiildott adatoknak azonnal be kell t5it8dnilik az AML
rendszer adatbazisaba és elérhetbvé kell vainiuk.

Az AML rendszernek biztositania kell egy tdrhdzat az adatminSség-felmérési
szabalyok és az adattisztitasi folyamatok szdmara, verzidkovetéssel (a verzidk Ujbdli
aktivalasanak lehetbségével).

Interface kapcsolatok kialakitdsa sziikséges az 1.-11. Mérfoldké teljesitésekor 9 db |
a HI. Mérfsldkd iddszaka alatt maximum tovabbi 6 db kialakitdsa sziikséges,
elsésorban a NAV blin{igyi, vdm és add szakrendszereinek adatbdzisaival (p!. adatok
atvétele).
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2. Listak kereldse

Listak kezelésének tdmogatdsa kiilsé és belsd an. fekete listak szamara egyarént.
Az AML rendszer tamogassa az lgyfél-/szamlaadatbazis periodikus, Utemezett
Osszevetéset a listakkal.

Az AML rendszer tamogassa a bekuldott SAR-ok, tajékoztatdsok, megkeresések on-
line dsszevetését a listakkal.

Az AML rendszer tdmogassa a megbizhatd Ugyfelek/szamldk kivételét (fehér lista).
Az AML rendszer tdmogassa Ugyfélnevek/szamidk felhasznald ltali listahoz adasat.
Az AML rendszer tamogassa kilénbozé listak egyidejli kezelését. A felhasznaldknak
tudniuk kell kezelni a belsd listdkat.

Az AML rendszernek tamogatnia kell a keresési kritériumok finomhangoldsat,
valamint alkalmasnak kell lennie kezd8 részletkeresésre, részszoveg keresésre.

3. SAR begyiijtése

Az AML rendszernek tdmogatnia kell a SAR adatainak begyUJteset

Az AML rendszernek ellendriznie kell a SAR adatait, és hidnyzd adatok esetén
figyelmeztetést kell kiildenie, valamint tdmogatnia kell a hianyzé adatok
médositasat.

Az AML rendszernek biztositania kell, hogy meg lehessen jelSini kotelezé
adatmezGket. Kételez8 mezé hidnya esetén monitorozas sziikséges.

Az AML rendszer SAR-adatbegy(ijts folyamatét a prioritasi folyamatokkal integraini
sziikséges.

4. Kockaizatkezelés és -értékeles

Az AML rendszernek tdmogatnia kell a SAR-ban, tajékoztatasban szerepld adatok,
tények, kériiimények kockdzatértékelését kulonbozo kockazati tényez&k minfsitése
altal. Tdmogatnia kell még a kockazatértékeld modul jrakalibraldsét adminisztrativ
felleten keresztlll, beleértve a kockdzati tényezk hozzdaddsat/eltavolitasat,
valamint a kockazati sUlyok felvételét/mddositasat.

Az AML rendszernek taémogatnia kell a SAR-ban, tajékoztatdshan szerepld adatok,
tények, korilmények kockazatértékelés alapjan torténd kockazati csoportba
soroldsat. Az AML rendszernek biztositania kell a kockézati csoportok
Ujrakalibrélasanak lehetdségét.

Az AML rendszernek ki kell tudnia szamitani a SAR-ban, tdjékoztatdsban szerepld
személyek kockazati profiljdhoz tartozd varhatd viselkedést.

Az AML rendszernek tdmogatnia kell a SAR-ban, tdjékoztatashan szerepl$
személyek kockdzatdnak, kockdzati csoportjdnak, valamint varhaté viselkedési
profiljanak Ujraszamitasat.

Az AML rendszernek képesnek kell lennie a kockézati modellek szdmos verzidjanak
letrehozdsara. Az AML rendszernek rendelkeznie kell egy kockdzati modell
tarhédzzal, ahol a modellek dsszes verzidja tarolva van és csak a kivalasztott modell
épll be az aktiv folyamatokba.

Az AML rendszernek meg kell engednie a kockdzatértékeld modellek verzidinak
cimkézését. Az AML rendszernek meg kell engednie a cimkék mozgatasat egyik
kockazatértékeld verzidrdl a masik verzidra.

Az AML rendszernek tamogatnia kell, hogy a szabdlyok és gyan(s tranzakcidkat,
magatartast, tevékenységet azonositd mintazatok kimenetét kockdzati modellként
lehessen hasznalni. Minden szabalyt, mintdzatot a verzidszamaval egylitt egy
biztonsdgos metaadattarhazban kell eltaroini.

Az AML rendszemnek biztositania kell az analitikus objektumok fel- és letoltését a
rendszer tarhazabal,

Az AML rendszernek lehetdséget keli biztositania a scoring folyamatok létrehozésara
és automatizaldsara. Hibds futds esetén Uzenet (bels6 AML rendszeren beliili)
kildése a rendszerlizemeltetnek.
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+ Szikséges a hibds futdsokrdl kimend tzenetek (bels§ AML rendszeren bellili)
tartalmanak konfigurdiasi lehetésége.

¢ Az AML rendszernek biztositania kell a kockdzatértékel§ modellek szimuldcids és
kafibralasi lehetSségeit az aktivan futd folyamatoktdl elkiilonitve, tesztelési célbdl.

¢ Az AML rendszernek lehet8séget kell biztositania a kockdzatértékelés soran szamos
kockazati tényez8 figyelembe vételére:

. Szolgaltatokto! érkezG SAR-ban megjelené adatok,
. Korébbi esetek historikus adatai,

. Aktualis esetek adatai,

. Fekete, fehér és egyéb listak adatai,

. Egyéb adatok.
* AML rendszemek képesnek kell lennie kiilsé adatbézisokhoz kapcsolddni, onnan
adatokat beolvasni, mivel a kockazatértékelés sordn mas rendszerek adatbazisat is
figyelembe kell venni,

5. Tranzakciomonitoring
* Az AML rendszernek tamogatnia kell az implicit és rejtett kapcsolatok feltarasat,
kllondsen az alabbiak kozétt:

. egy SAR-ban, tajékoztatasban, megkeresésben szerepld személyek
(Jogi és természetes személyek) kilénbdzé szamlai,

. kiidnbozd Ggyfelek,

. szervezetek vezet8 tisztségviseldi, tagjai, fizetési szamldk felett

rendelkezé személyei,

s Az AML rendszernek tdmogatnia kell a kapcsolatok automatikus azonosftasit és
megjelenitését a szamlak és személyek kozétt.

* Az AML rendszernek tdmogatnia kell a személyekkel dsszefiiggd és/vagy szémia
szintli monitoringot.

* Az AML rendszernek viselkedéselemzést kell végeznie, és tdmogatnia kell a
bejelentésekben szerepld személyek viselkedésében megjelend  deviancisk
detektalasat. Az AML rendszernek riasztast kell kildenie, ha az ugyfél viselkedése
jelent8sen eltér:

. a varhato viselkedéstd! (ligyfél profilja alapjan),
. multbeli visetkedéstdl,

* Az AML rendszernek tudnia kell azonositani az ismert pénzmosasi és a terrorizmus
finanszirozasara utald mintdzatokat.

* Az AML rendszernek mesterséges intelligencia eszkdzokkel kell tdmogatnia a
tranzakcié monitoring szabalyok készitését és hangoldsat.

* Az AML rendszernek az entitdsok (a2 SAR-ban, megkeresésben, tdjékoztatésban
megjelend Ugyfelek, gyfelekhez kapcsolédd személyek, szervezetek, a SAR-ban,
tajékoztatasban, megkeresésben megjelend egyéb személyek, szervezetek.)
tranzakcidinak elemzése és a mdltheli viselkedéssel vald dsszevetése altal tranzakcié
monitoringot kell végrehajtania.

» Az AML rendszernek biztositania kell az 6sszes kételezett szolgaltatd altal bekiildétt
SAR  megjelenitését a