Szerzodésszam: INF-029/2014.
SZALLITASI SZERZODLES

amely létrejott egyrészrdl a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (KEF azonosito: 19889, székhely:
1054, Budapest, Széchenyi u. 2., allamhdztartdsi azonositoja: 298024, addszam: 15789934-2-
51, képviseli: Dr. Vida Idikd elndk), mint megrendeld (a tovabbiakban: NAV vagy
Megrendeld),

masrészrol

a RacioNet Szamitastechnikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Zrt. (KEF azonosito: 100082,
székhely: 1117 Budapest, Hauszmann Alajos utca 3/A., Cg.:01-10-045565., addszam:
13846606-2-44, képviscli: Domokos Istvan vezérigazgatd-helyettes), mint projektiroda

€s

a Storm Holding Vagyonkezelo Zrt. (KEF azonosité: 200524, székhely: 1117 Budapest,
Hauszmann Alajos utca 3/A., Cg.: 01-10-046908, adoszam: 23092475-2-44, képviseli:
Domokos Istvan 1gazgatdsag: tag),

és

a Karpat-medencei Informatikai Klaszter Kft. (KEF azonosito: 200598, székhely: 1117
Budapest, Hauszmann Alajos utca 3/A., Cg.: 01-09-995180, addszam: 24197920-2-43,
képviseil: Domokos Istvan ligyvezetd),

és

a T-Systems Magyarorszag Zrt. (KEF azonositd: 100141, székhely: 1117 Budapest,
Budafoki 0t 56., Cg.; 01-10044852, addszam: 12928099-2-44, képviseli: Varnagy Robert ¢s
Horvath Gabor értékesitési agazatigazgatok),

és

az ALOHA Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (KEF azonosité: 100127,
székhely: 1117 Budapest, Aliz u. 1., Cg.: 01-09-469442, addszam: 12147784-2-43, képviseli:
Turesi Zsolt ligyvezetd 1gazgato),

és

a Szinva Net Informatikai Zrt. (KEF azonosité: 100102, székhely: 3518 Miskole, Ereny6 u.
1., Cg. 05-09-000494., addszam: 10221468-2-05, képviseli: Gulyds Imre ligyvezetd
igazgatd),

mint kizis ajanlattevok (a tovdbbiakban egyiitt: Szillité) kozott, képviseletiikben eljar
a(z) RacioNet Szamitastechnikai Kereskedelmi ¢s Szolgaltaté Kit. a 2013, jonius 12-¢én
kelt Egylittmiikédési megaliapodés alapjan, a tovdbbiakban Megrendeld és Szallité egyiit:
Felek kozétt az alulirott napon és helyen, az aldbbi feltételekkel.

1. A szerzddés létrejotiének elozménye
Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatdsi Foigazgatosag (KEF), (tovabbiakban:
Beszerzd) dltal TED 2013/5086-145861 szam alatt a kdzpontositott kézbeszerzés hatalya ala
tartozd kdotelezett és  Gnként csatlakozd  intézmények részére Szamitdgéprendszerek
szallitasara és kapesolodo szolgdltatasok teljesitésére — 2013, (1. részteljesités) targyban
lefoiytatott kozpontositott kozbeszerzési eljards elsd része eredményeképpen a Beszerzd és a
Szallito kozott keret-megéallapodas j6tt létre (tovabbiakban: KM).

KM azonositdészama: KMOT101-0120SZGR13
KM alarasdnak datuma: 2013.08.26.
KM idébeli hatalya: 2013.08.26. - 2017.08.26.

KM keretdsszege: nettd 22 000 000 000,- Ft
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Jelen szerzédés a keret-megallapodasos eljaras 2. részében verseny ujboli megnyitasaval ,, 1P
Service Manager licence terméktamogatis beszerzése” targyban lefolytatott kézbeszerzési
eljaras eredményeként, a Megrendel6 - hivatkozott KM targyat képezo termékekre vonatkozo
- beszerzési igénye megvaldsitasara jott 1étre.

2.A szerzédés targya

Jelen szerz8dés alairasdval Megrendeld az megrendeli, Szallitod pedig elvallalja a NAV 4ital
hasznailt alabb megjeldlt licencek terméktamogatasahoz szikséges, a szerzodés 1. szamu
mellékletében részletezett, kiemelt gyartdi szoftvertamogatist magyar nyelv(l tdmogatdl
kommunikacidval biztositd termék szallitasat.

Az 1. szamu mellékletben részletezett termék szerinti kiemelt gyéartdi tdmogatasnak a NAV
altal hasznalt al&bbi licencekre kell vonatkoznia:

Licence megnevezés Licence darab
HP SM Server SW E-LTU 1
HP SM Foundation CC Usr SW E-LTU 115
HP SM Foundation Nmd Usr SW E-LTU 285
HP SM Help Desk CC Usr SW E-LTU 115
HP SM Help Desk Nmd Usr SW E-LTU 285
HP IT Change Mgmt Suite CC Usr SW E-LTU 115
HP IT Change Mgmt Suite Nmd Usr SW E-LTU 285
HP SM SIM CC Usr SW E-LTU 115
HP SM SLM Nmd Usr SW E-LTU 285

HP Universal CMDB Free Entitlement SW E-LTU 1
HP Cnct Base Connectors SW E-LTU I
HP Cnct Database Svr Software E-LTU 1
HP Cnct Email Svr Software E-LTU 1
i
1
3

HP Cnct LDAP Svr Software BE-LTU
RTS Charge 365 days
HP UD Inv 100 OS Instance 1Y SW E-L.TU

A szerzbdés teljesitését és a szamlakiallitast a RacioNet Szémitdstechnikai Kereskedelmi és
Szolgaltatd Kft. végzi.

3.A teljesitési hatdridd, tdmogardsi idoszakok:

Felek rogzitik, hogy Szallitd a szerzO0dés a 2. pont szerinti kiemelt gyartdi tamogatas
igénybevételét biztositd hozzaférési kddot legkésdbb a szerzodéskotést kdvetd 30 (harming)
naptari napon beiil kételes dtadni Megrendeld részére. Az atadas iddépontja egyben a jotallas
kezdetének ddpontja 1s.

A jelen szerzddés targyat képezd kiemelt gyartdi szoftvertdmogatasnak a hozzaférési kod
ataddsat kovetd 2 (kettd) éves iddtartamra (teljes tAmogatasi idészak) kell elérhetének lennic a
Megrendel® részére.

A hozzaférési kod atadasatol szamitott egy év (1. tdmogatasi id6szak) lejartat megelézd S
napon belill Szallité koteles Megrendeld szdmara igazoln, hogy a 2. pontban megjeltlt
szoftverekre a kiemelt gyartdi szofivertdmogatds a teljes tamogatasi idészaknak az 1.
tamogatasi idészakot meghaladdan hatralevé részére (2. tamogatasi idészak) biztositott,




4.A feljesités helye: Nemzeti Add —¢s Vamhivatal Informatikal Intézete
Budapest, 1065 Munkécsy u. 19/b.

S.Fizetendd ellenériék
Szallitd a szerzddést az aldbbi szerzddéses dron teljesiti:

1.  tamogatasi idoszak:

Osszesen:  Nett6é 93 991 600 Ft + 1,5% Kozbeszerzési dij + 27 % ARA
(azaz nettd kilencvenharommillio-kilencszazkilencvenegyezer forint +1,5%
Kozbeszerzési dij + 27 % AFA)

brutté 121 159 099 Ft
(azaz bruttd szdzhuszonegymillid-szazétvenkilencezer-kilencvenkilenc forint)

2. tdmogatasi iddszak:

Osszesen:  Nett6é 93 991 000 Ft + 1,5% Kozbeszerzési dij + 27 % AFA
(azaz nett6 kilencvenharommillio-kilencszazkilencvenegyezer forint +1,5%
Kozbeszerzési dij + 27 % AFA)

brutté 121 159 099 Ft
{(azaz bruttd szazhuszonegymillidé-szazdtvenkilencezer-kilencvenkilenc forint)

Teljes tamogatasi idészak:

Osszesen:  Netté 187 982 000,- Ft + 1,5% Kozbeszerzési dij + 27 % AFA
(azaz nettd szdznyolevanhétmillio — kilencszdznyolevankettdezer forint +1,5%
Kozbeszerzési dij + 27 % AFA)

brutté 242 318 198 Ft
(azaz bruttd kettészdaznegyvenkétmillié-hdromszaztizennyolcezer-szazkilencvennyolc
forint)

A szerzOdés szerinti ellenszolgaltatds 1. tamogatasi idOszakra vonatkozé része a NAV 2015,
évi koltségvetésének terhére kertl kifizetésre. A szerzOdés szerinti ellenszolgaltatas 2.
tdmogatasi iddszakra vonatkozd része a NAV 2016. évi koltségvetésének terhére kertil
kifizetésre.

A nettd szerzOdéses ellenérték — az altalanos forgalmi add és a kézbeszerzési dij kivételével
— tartalmazza a szerzddés teljesitésével kapcsolatosan felmeriilé dsszes koltséget (beleérive a
szallitdsi ¢s kiszallasi dijat, valamint a 9. pont szerinti j6tallas dijat is).

A bruttd szerzddéses ellenért¢k tartalmazza, az altaldnos forgalmi adét, valammt a
kozbeszerzési dijat. Az AFA mértcke a torvényi szabalyozasnak megfelelden valtozhat.

A kdzbeszerzési dij a 168/2004. (V. 25.) Korm. rendelet 14. §-aban foglaltak szerint keriil
kifizetésre. A kozbeszerzési dij alapja a Megrendel$ 4ltali beszerzés altalanos forgalmi adéd
nélkiil szamitott értéke, mértéke 1,5 % + AFA.

Szallitd semmilyen jogcimen nem I1éphet fel tovabbi kéliség- vagy dijigénnyel a
Megrendelével szemben a szolgéltatas Szerzédés keretében trténd  elvégzésével
kapcsolatban. Fenti ellenérték a Szerz6dés idStartama alatt semmilyen jogeimen nem
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emelhetd.
Szallitd tudoméasul veszi, hogy a Kbt. 125. § (4) bekezdés a) pontjaban foglaltak szerint nem
fizet, illetve nem szamol el a Szerzddés teljesitésével dsszefUggésben olyan kéltségeket,
melyek az Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfelelé tarsasag
tekintetében merlilnek fel, és melyek a Szallité addkételes jovedelmének csdkkentéscre
atkalmasak.
Az ellenszolgaltatas magyar forintban (HUF) keril kiszémlazasra.

6. Fizetési feltételek

A megrendelt szolgaltatas ellenértékét tételesen az 1. szamu melléklet tartalmazza.

A jelen szerz6dés 5. pontjaban meghatarozott ellenszolgaltatas igénylése ¢s kifizetése a KM
V. 2.1-2.8. pontja és a Kbt. 130. § (1), (3), (5) és (6) bekezdései alapjan az alabb
meghatarozottak szerint, 2 (kettd) egyenld dsszegi részletben torténik.

1. részlet feljesitése — 1, tamogatasi ididszak:

A SzAllit6 a hozzaférési kod dtadasat kovetden az altala alairt Teljesitésigazolasi
jegyzokényvet (2. szami melléklet) jovahagyas céljabdl benydjtja a Megrendeld részerdl (a
11. pontban meghatarozott) szakmai teljesitésigazolasra jogosult szemely részére.

A Teljesitésigazoldsi jegyzékinyv mellékletét képezi a hozzdférési kddor tartalmazd
dokumentum.

2. részlet teljesitése — 2. tamogatasi idészak:

Az 1. tamogatasi idGszak lejartdt megel6z6 5 napon beliil Szallité kételes Megrendeld
szdméra igazolni, hogy a 2. pontban megjeldlt szoftverekre a kiemelt gyartoi
szoftvertdmogatas biztositott.

A Szallitd a 2. tamogatési iddszakra a kiemelt gyartdi szoftvertdmogatashoz vald Megrendel6i
hozzaférés igazolasat kovetben az altala alairt Teljesitésigazoldsi jegyzokdnyvet (3. szami
melléklet) jévahagyas céljabdl benyiijtia a Megrendeld részérdl (a 11. pontban meghatarozott)
szakmai teljesitésigazolasra jogosult személy részére.

A Teljesitésigazoldsi jegyzGkinyv mellékletét képezi a 2. tamogatdsi idészakra a kiemell
gyartoi szofivertamogatdashoz valé MegrendelSi hozzdférést igazold dokumentum.

Megrendels a Kbt. 130. § (1) alapjén kételes a szerz8dés teljesitésének elismerésérdl, vagy az
elismerés megtagadasarol legkésdbb az atadds-atvételr8l szoldé nyilatkozatot tartalmazo
Teljesitésigazoldsi jegyz0konyv kézhezvételét6l szamitott 15 napon belll nyilatkoznt.
Megrendeld részérdl a jelen szerzodés szerzédésszerii teljesitésének elismerésérdl, vagy
az elismerés megtagadasarél kizdardlag a 11. pontban megjeldlt, teljesitésigazolasra
jogosult személy jogosult nyilatkozni.

A Szallitd a szerz6dés szerinti ellenérték adott tiamogatasi idészakra vonatkozo
részdsszegérél az adott tdmogatdsi iddszakra vonatkozé és a szerzédésszerli teljesitést
igazold, mindkét f&l altal aldirt Teljesitésigazolasi jegyzGkonyv alapjén jogosult szamlat
kiallitani.

Szallitd koteles a szamlat a teljesités elismerésétd]l szamitott 15 napon beliil kiallitani és
Megrendel6 részére eljuttatni.

Szallité a szamlan koteles feltiintetni a Megrendelé kotelezettségvallaldsat beazonositd
szerzbdésszamot is. A benyljtott szamla elvalaszthatatlan részét képezi a
Teljesitésigazolasi jegyzokinyv eredeti példanya és annak melléklete.



Szamlazasi cim:
Nemzeti Adoé-és Vamhivatal
1054 Budapest, Széchenyi u.2.
Addszam: 15789934-2-51

Szamlakiildés cime:
Nemzeti Ado-és Vamhivatal
Fejezeti, Pénziigyi és Szamviteli Féosztaly
1054 Budapest, Széchenyi u.2.

A postai kiildeményként érkezd szamia boritékjat ,.Szamla™ felirattal keli ellatni.

A Szallitd altal Megrendeld részére benydjtott szamla ellenértékét Megrendeld a KM V. 2.1,
pontja alapjan — tekintettel a Kbt. 130. § (3) bekezdésre — a szamla igazolt kézhezvételétdi
szamitott harminc (30) naptari napon beliil kdteles atutalds Gtjdn megfizetni a Szallitd
Budapest Banknal vezetett1010 2093 - 5699 0600 - G100 0008 szamu bankszdmlajara.

A szamlan csak a KM hatalya ala tartozd termékek szerepethetnek, Szallito a szamlan koteles
feltlintetni a Megrendeld kitelezettségvallalasat beazonositd szerzddésszamot is. A Szallito
altal benyujtott szamlaknak meg kell felelnie a 2000. évi C. tdrvényben és 2007. évi CXXVIL
térvényben foglaltaknak.

Szallité tudomadsul veszi, hogy a szamian feltintetett ellenérték kifizetésenek feltétele a
t0bbszor mddositott 2003, évi XCII. térvény (Art.) 36/A. §-aban foglaltak teljesitése.

Szallitd a szerzOdés teljesitése soran cldleget nem kérhet, Megrendeld pedig eléleget nem
adhat, valamint Szallitd a szerzddésbol, illetve megrendelésbdl eredéd kovetelését nem
engedmeényezheti harmadik személyre.

Szallito altal benyuajtott jogos szamlakdvetelés késedelmes kiegyenlitése esetén, a Szallitd
jogosult a késedelembeesés napidn hatdlyos, Ptk.-ban meghatdrozott mértékl késedelmi

kamatot érvényesiteni a Megrendeldvel szemben.

7.8zerz0désszepés

Megrendeld a Szallito szerzddésszegése esetén a KM X/2.1-2.5. pontjaban foglaltak szerint
az alabbi késedelmi/hibas teljesitési és meghiasulasi kétbér érvényesitésére jogosult:
Szalliténak felrdhaté, nem vagy nem szerzodésszerl teljesités esetén a Megrendeld altal
érvényesithetd késedelmi, hibas teljesitési, illetve meghiusulasi kétbér alapja a késedelmes,
hibas vagy nem teljesitéssel érintett szerzédéses mennyiség nettd ellenértéke.

Késedelmi kotbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5 %, a késedelem 11. napjatol
napi 1%. Hibads teljesitést kotbér mértéke: a hibas teljesités 1-10. napja alatt napi 0,5 %, a 11.
napiatél napi 1 %. A késedelmi vagy hibas teljesitési kotbér maximalis mértéke 20 %.
Meghiusuldsi kdtbér mértéke 25 %.

A kotbér Gsszegérdl bizonylat kerll kiailitdsra. Felek régzitik, hogy a bizonylaton szerepld
kotbérdsszeget a Szallitd koteles a bizonylaton meghatarozott hataridéig Megrendeld részére
megfizetni. A kifizetett, illetve esedckes késedelmi/hibas teljesitési kdtbér Gsszege a
meghiisuldsi kotbér dsszegebe beleszamit.

Szallité kotbérfizetési kotelezettsége nem érinti Megrendelének a Szerzédés megszegésébol
eredd tovabbi, kartérités iranti igényének érvényesitését. Szallitd szerzddésszegése esetében a
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Megrendeld kizardlagos joga, hogy péthataridé megadasaval a szolgdltatdsok ismcételt

=

teliesitését kdvetelje a Szallitotol az okoxzott kar megtéritésére vonatkozd igényén feliil.

Szallitd kartéritési feleldsséggel tartozik minden olyan tényleges és igazolt kdrért, amelye( a
Szerzddés teljesitésével Osszefliggésben, akdr a Szallitdé maga, akar alkalmazottja
magatartasaval. mulasztasaval, illetve egyéb  szerzOdésszegd  tevékenységével a
Megrendeldnek okozott.

Felek rogzitik, hogy a késedelmi/hibas teljesitési kotbér, illetve kartérités Szerzddés szerinti
megfizetése nem mentesiti a Szallitot sem a Szerzddés szerinti teljesités, sem az altala a
Szerzddés keretében véllalt barmelyik kotelezettségének teljesitése aldl.

Barmely nem szerzddésszer( teljesités jogi fenntartds néikiiii elfogadasa a Megrendeld
részérdl nem értelmezhetd joglemondasként azon igényrdl vagy igényekrél, amelyek a
Megrendeldt a szerzddésszegés jogkdvetkezményeként megilletik. Megrendeld kifejezetten
fenntartja jogait barmely nem szerzddésszerQ teljesités esetére,

8.5zerzddés megsziinése
A Szerztdés megszinik, ha azt a Felek kozds megegyezéssel megsziintetik, vagy valamelyik
f¢l azonnali hatalyn (rendkivili) felmondassal ¢él. Feleknek jogaban all a Szerzédést
rendkiviili felmondassal megsziintetni, itletve a fennmarado rész tekintetében elalihatnak a
Szerzddéstél, amennyiben a mdsik fél, neki felrohaté okbo6l salyvosan megszegi a
Szerz6désbdl eredé kitelezettségeit.
Sulyos szerzddésszeoésnek mindsiil a Szallitd részérdi kiilondsen, amennyiben
- barmely okbol elézetes irasbeli felszélitas ellenére sem teljesiti a Szerzddésbhen
vallalt valamely kotelezettségét (ide nem értve a vis maior esetét);
- a késedelmi vagy hibas teljesitési kotbér jelen szerzédés 7. pontjdban
meghatarozott maximalis mértéket eléri;
- birdsdg jogerbsen felszamoldsi vagy végelszamolasi eljardst rendelt el vele
szemben;
- jogosulatlanul hasznédlja fel a Szerz8dés teljesitése sordn tudomésara jutott
informacidt, iiletve szandékos vagy gondatlan magatartasanak kdvetkezményeként
az adatok, informéciok illetéktelenck tudomasara jutnak.

Stlvos szerzddésszegésnek mindsil a Megrendeld részérdl kilondsen. amennyiben

Megrendeld

- a fizetési kotelezettségének a Szallitd irasbeli felszolitdsanak kézhezvételét kovetd
30 napon beliil sem tesz eleget.

Felmondéas esetén a szerz6dés targya a felmondas leszallitott mennyiségre vonatkozdan illet:
meg a Megrendeldt.

Szallitd tudomasul veszi, hogy Megrendeld a Kbt. 125, § (5) bekezdés alapjan jogosult és
coyben koteles a Szerzddést felmondani - ha sziikséges olyan hataridével, amely lehetévé
teszi, hogy a Szerzddéssel érintett feladata cllatasarsl gondoskodni tudjon — ha

a) a Szallitdban kdzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalado tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasdgi tarsasag,
amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés &) pontjaban meghatarozott feltételeknek;

b) a Szallitd kdzvetetten vagy kizvetleniil 25%-o0t meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy wvagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasdgi
tarsasagban, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés &) pontjaban meghatérozott

6



feltételeknek.

Szallitd tudomésul veszi, hogy a Szerzddés teljes iddtarlama alatt a Kbt. 125, § (4) bekezdés
b) pontja alapjén koteles a tulajdonosi szerkezetét Megrendelé szamara megismerhetdvé tenni
és g fent hivatkozott Kbt. 125. § (3) bekezdés szerinti igyletekrdl haladéktalanul értesitent.

A Szerz6dés felmondasa esetén a felmondas pillanatdig teljesitett szallitds, megillet: a
Megrendeldt, ez esetben Szallitd jogosult a Szerzddés megszinése eldtt szerzddésszerlien
teljesitett szallitasért jard aranyos szerzddés szerinti ellenszolgaltatasra.

A Szerzddés megsziinése nem érinti az elszamolasi és titoktartdsi kotelezetiségek teljesitését,
illetve fennallasat.

A Szerzddés felmondasa, vagy barmely mas okbdl valdo megsziinése esetén, a megszinéstdl
szamitott 15 napon betiil a Felek kotelesck egymadssal elszamolni.

Ha a teljesités olyan okbdl valik lehetetlenné, amelyért egyik ¢l sem felelds, és a lehetetlenné
valas oka mindkét fél érdekkorében vagy érdekkorén kivil meriilt fel, a SzAailitét a teljesitett
szallitas vonatkozasaban az ellenszolgdltatas aranyos része illetl meg.

9. Jotdallas, szavatossdg

Szallitd szavatolia, hogy a jelen szerzédés szerint szallitandd termék szerinti szolgaltatas
magaba foglalja a 2. pontban megjeldlt minden licenc vonatkozasdban a Megrendeld szadmara
a gyartd altal a kiemelt gyartéi tdmogatds keretében nyujtott szolgdltatdsok teljeskori
igénybevételének lehetdségét,

Szallito jotallasi és szavatossagl feleldsségére a KM VI/1.12 pontja, az ott nem szabalyozott
kérdésekben pedig a Ptk. és a vonatkozo egych jogszabalyok rendelkezései az irdnyaddak.

10. Titoktartas

Felek vallaljak, hogy a szerzédés teljesitése sordn a masik {él szervezetével, miikddésével -
kiléndsen az informatikai rendszerekkel és azok mikédésével - kapesolatos, birtokukba jutott
adatot, informadcidt és dokumentacidt — jogszabalyi, vagy birdsagl kételezés hidnydban — nem
hozzék nyilvanossagra, nem hozzéak harmadik személy tudomadsdra, azokkal kapcsolatban
ugyvanolyan gondossagot alkaimaznak, mint sajat érzékeny informacidik megvédése és
megtartasa érdekében.

Felek kotelezik magukat, hogy a jelen szerzddés teljesitése kapesan egymas iizleti vagy ipari
titkait, tovabbd mindazon informacidkat megtartjdk, amelyveket a felek egymadssal t6rténd
kozléskor irasban titoknak minésitenek.

A szerzddés titoktartasra vonatkozd rendelkezései jelen szerzédés barmely okbol torténé
megsziinése vagy megsziintetése esetén is — az lizleti és ipari titok vonatkozdséban a
szerzOdés megszinésétdl szamitott 3 ¢évig, a szerzddés teljesitése soran a masik €l
szervezetével, mukodésével kapcsolatban birtokukba jutott egyéb adatok, informéciok és
dokumentumok vonatkozdsaban korlatlan ideig maradnak hatalyban.

Felek régzitik, hogy amennyiben a jelen pontokban meghatdrozott titoktartasi
kotelezettségiiket barmely okbdl megszegik, Oket teljes korll és korlatlan anyagi kartéritési
kotelezettség terheli, és jogosultak a jelen szerzédést azonnali hatéllyal felmondani, azonban —
a felmondasra valé tekintet nélklil — a titoktartdsi kotelezettséglik az abban rdgzitett
feltételekkel megmarad.



A jelen fejezetben meghatarozott titoktartas alol felmentést a Szallito részére a hatdlyos
jogszabalyok figyelembe vételével, kizardlag irasos forméban, a NAV, a NAV részére pedig a
Szallité arra feljogositott képviseldje adhat.

11, Kapcesolattartd szemelyvek

Megrendeld  1észérd]  szerzddéses  kapesclattartd és  a  Kitelezettségvallald  altal
teljesitésigazolasra kijeldlt személy:

Hajdu Evika

Beosztas: Osztalyvezetd

NAV KH Vagyongazdalkodasi Féosztaly
Informatikai Eszkdzgazdalkodasi Osztaly

Telefon: +36 1 373-1740
Fax: +361373-1770
E-mail: hajdu.erika@nav.gov.hu

Szakmai  kapcsolatiartd  {dtvevd)  személy  és  a  Megrendeld  részérdl  szakmat
teljesitésipazolisra jososult személy:

Béres Laszle

Beosztéas: Osztalyvezetd

NAYV Informatikai Intézete

Informatikai Infrastruktiura Feligyeleti Féosztaly
Szolgaltatasfeligyeleti és Jogosuitsdgkezelési Osztaly
Telefon:+ 36 46 517-406

Mobil: + 36 30 590-0923

E-mail: beres.laszlo@nav.gov.hu

Szallitd részérdl kapesolattartd személy:

Domokos Istvan vezérigazgato-helyettes
Telefon: + 36 1 464-7110

Fax: + 361 464-7111

Mobil: + 36 20 928-1709

E-mail: tender(@racionet.hu

A jelen pont szerinti kapesolattartd személyek korében bekédvetkezd valtozasrd!l a Felek
egymast haladéktalanul, de legkésébb a valtozast kivetd 2 (kettd) munkanapon beldl, irdsban
értesiteni kotelesek. A kapesolattartd szemeélyek korében tdrténd valtozés nem eredményezi a
szerzGdés modositasat.

12, A szerzédés tartalmanak értelmezése

Felek régzitik, hogy a Szerzidés modositdsara csak irdsban, kézds megegyezéssel, mindkeét
fél erre jogositott képviseléjének aldirdsaval, kizardlag a Kbt. 132. §-ban foglaltak figyelembe
vételével van fehetéség,

Felek régzitik, hogy esetleges jogvitaikat elsddlegesen békés aton, targyaldsok Utjan kivanjak
rendezni, és csak akkor fordulnak birdsidghoz, ha a targyaldsos rendezés nem vezetett
eredményre. Felek a szerz8désbol eredd valamennyi perben - hataskdrtél fliggden - kikotik a

8



Budai Kézponti Keriileti Birdsag kizardlagos illetékességét, illetve megallapitjak, hogy
hataskor hianyaban a mindenkor hatdlyos Polgdri Perrendtartdsrol szold torvény szermt
hataskorrel és illetékességeel rendelkezd birdsag jar el

A jelen szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a hivatkozott KM vonatkozd rendelkezésel, illetve annak
mellékletel, tovabba a vonatkozd jogszabalyck az iranyadok. Jelen szerzédés a KM-ben
meghatarozottakkal cllentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.

Jelen szerz6dés elvéalaszthatatlan részét képezik a Beszerzd és a Szdllité kozott 1étrejott fent
hivatkozott KM, a KM teljesiilésére vonatkozd Portal-oldal, az Ajanlattételi felhivas és
dokumentécid, a Szallitd ajanlata és az alabbi mellékletek:

1. szamd melléklet:  Megrendelt termék és arlista

2. szamu melléklet:  Teljesitésigazolasi  jegyzOkonyv az 1. tamogatasi id8szakra
vonatkozdan (minta)

3. szamu melléklet:  Teljesitésigazolasi  jegyzOkényv a 2. tamogatasi idOszakra
vonatkozoan {minta)

4. szamu melleklet:  Titoktartasi nyilatkozat (minta)

Jelen szerzédést a Felek dttanulméanyozds utdn, mint szandékukkal és tgyleti akaratukkal
mindenben megegyezdt 6 (hat) eredeti példanyban jovahagydlag irjak ala.
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1. szamu mellékleg

Megrendelt termék és arlista
Keret-megillapodas széma: KM0117SZGRI3 |A megrendelés szima: INF-029/2014. |
A Megrendeld adatai:

Intézmeny neve: Nemzeti Ad6- és Vamhivatal KEF kodja: 19889
Cim: 1054 Budapest, Széchenyi u. 2. Szamlazasi cim: 1054 Budapest,
Széchenyi u. 2,
Megrendeld képviselSje: Dr. Vida Iidikd elndk
Telefon: Fax: E-mail:
A teljesités helye
NAYV Informatikai Intézete
Budapest, 1065 Munkicsy u, 19/b.
A Szallité adatai:
Szallité neve: RacioNet Szdmitdstechnikai Kereskedelmi és KEF kédja: 100082
Szolgaltaté Kft.
Cim: 1117 Budapest, Hauszmann Alajos u, 3/A,
Kapcesolattarté személy: Domokos Istvan
Telefon: +36 1464 7110  Fax: +36 1 464 7111 E-mail: tender@racionet.hu
KEF azonosité Termék megnevezése Mennyiség Netté egysépir Nettd dsszesen
HPSSZGR20148213 |HP Software kiemelt gyartdi tdmogatis 2 93 991 000,00 Ft 187 982 000 ¥y
Netté mindosszesen: 187 982 000 Fy,
Kézbeszerzési dij: 2819730 Ft
AFA; 51516 468 Ft
Brutté mindésszesen: 242 318 198 Ft

Megjegyzés:

Datum: 2015. marcius ,, 77 »

pliny/

1 hY

Pénziigyi elienjcgy%ésre Jjogosult

Megrendelé alairdsa

MR atal Ty SRR

('-’{‘73 Caomacpg y alairdsa WO LS T
‘-\ e ' ',,r'lz-f'. 'i -: [N R [ R

A megrendelést a Szallité a keret-megallapodis szerint visszaigazolja, a megrendelés
mellékletét képezé szerzddés valamennyi példinyit cégszertien aldirva eredetiben

visszakiildi. 7
L

/

-

3

Déatum: 2015, marcius ,, & .

Szallitd
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2. szamua meli¢klet
Teljesitésigazoldsi jegyzékonyv
az 1. tamogatasi idészakra vonatkozoan

Szerzodés szama:  INF-029/2014.
Beszerzés targya: HP Service Manager licence terméktamogatas beszerzése
SZAIMIO: e e e

Teljesités helye:  NAV Informatikai Intézete telephelye

Tamogatasi idészak: 2015, e e =201 e .

Teljesités targya:

KEF-azonosité Termék megnevezése Mennyiség (db)

A hozzaférési kdd atadasa a csatolt dokumentum alapjan megtortént.

A fenti termék a meglévd alibbi licencek tAmogatasdt biztositja:

Licence megnevezés Licence darab
HP SM Server SW E-LTU 1
HP SM Foundation CC Usr SW E-LTU 115
HP SM Foundation Nmd Usr SW E-LTU 285
HP SM Help Desk CC Usr SW E-LTU 115
HP SM Help Desk Nmd Usr SW E-LTU 285
HP IT Change Mgmt Suite CC Usr SW E-LTU 115
HP IT Change Mgmt Suite Nmd Usr SW E-LTU 285
HP SM SLM CC Usr SW E-LTU 115
HP SM SILM Nmd Usr SW E-LTU 285

HP Universal CMDB Free Entitlement SW E-LTU 1
HP Cnct Base Connectors SW E-LTU l
HP Cnct Database Svr Software E-LTU 1
HP Cnet Email Svr Software E-LTU 1
1
1
3

HP Cnct LDAP Svr Software E-LTU
RTS Charge 365 days
HP UD Inv 100 OS Instance 1Y SW E-LTU

A NAV a fentiek figyelembevételével a teljesitést elfogadja.

Szerzddéstol eltérd teljesités oka, jogkovetkezménye:



Teljesitésigazolasi jegyz&konyv a szamia részét képezi.

Melleklet: a hozzaférési kodot tartalmazéd dokumentum

Budapest, 201.... . 7
NAV részérél: Szallitd részérdl:
PH PH
Teliesitésigazold Szallitd
(név, TASZ) (név)
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3. szamu melléklet
Teljesitésigazolasi jegyzékinyv

a 2. tAmogatasi id6szakra vonatkozdan

Szerzédés szama: INF-029/2014.
Beszerzés targya: HP Service Manager licence termektamogatas beszerzése
SZAIIEO: e

Teljesités helye:  NAV Informatikai Intézete telephelye:

Tamogatasi idészak: 2015 it o L =2016. .

Teljesités targya:

KEF-azonosité Termék megnevezése Mennyiség (db)

A csatoll dokumentum alapjén a szerzddés szerinti terméktamogatdsi szolgaltatds a 2.
tdmogatdsi id6szakra biztositott.

A fenti termék a meglévé alibbi licencek tamogatasat biztositja:

Licence megnevezés Licence darab
HP SM Server SW E-LTU 1
HP SM Foundation CC Usr SW E-LTU 115
HP SM Foundation Nmd Usr SW E-LTU 285
HP SM Help Desk CC Usr SW E-LTU 115
HP SM Help Desk Nmd Usr SW E-LTU 285
HP IT Change Mgmt Suite CC Usy SW E-LTU 115
HP IT Change Mgmt Suite Nmd Usr SW E-LTU 285
HP SM SLM CC Usr SW E-LTU 115
HP SM SLM Nmd Usr SW E-LTU 285

HP Universal CMDB Free Entitlement SW E-LTU 1
HP Cnct Base Connectors SW E-LTU 1
HP Cnct Database Svr Software E-LTU 1
HP Cnct Email Svr Software E-LTU 1
1
I
3

HP Cnct LDAP Svr Software E-LTU
RTS Charge 365 days
HP UD Inv 100 OS Instance 1Y SW E-LTU

A NAV a fentiek figyelembevételével a teljesitést elfogadja.

Szerzodéstdl eltérd teljesités oka, jogkdvetkezménye:
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Teljesitésigazolasi jegyz8konyv a szamla részét képezi.
Melléklet: a szerzddés szerinti terméktamogatasi szolgaltatdshoz a 2. teljesitési iddszakra valo

hozzaférést igazold dokumentum

Budapest, 201.. .. - J?
NAV részéréh Szallitd részérdl:
Teljesitesigazold Szallitd
(név, TASZ) (név)
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4, szamu melléklet

Titoktartasi nyilatkozat

{minta)

Alulirott

NeV: (A o ; Szlletési hely és
dé: PP ) mint a
..................................................... cég (székhelye:................ Cégjegyzékszama:
G )} képviscldje/munkavailaloja/megbizottja cziton nyilatkozom
az alabbiakrél.

1. A Nemzeti Ado- és Vamhivatal szamdra végzett tevékenységem sordn tudomasomra

jutott, a szerz0dés targyaval Osszefliggd adatokat, informaciokat, dokumentumokat koteles
vagyok megdrizni, azokat harmadik személy tudomdsara nem hozhatom, hozzalérhetévé nem
teszen.

2. Kotelezettséget  vallalok arra, hogy az 1. pontban foglaltakkal kapcsolatban
nyilatkozatot nem adok és azokat senmmilyen formaban nem haszndlom fel, nyilvanossagra
nem hozom, illetve nem hozom harmadik személy tudomaésdra, hozzaférhetévé nem teszem.

-~

3. Amennyiben munkavégzésem soran, lizleti vagy ipari titok, illetéleg a szerzédés
alapjan titoknak mindsiild adat, informéacid jut tudomdasomra, akkor azok tartalminak
megismerését mas részére nem teszem lehetdvé, azok titokban tartdsa érdekében sziikséges
valamennyi elvarhato intézkedést megteszek.

4. A jelen titoktartds aldl felmentést a hatalyos jogszabalyok figyelembe vételével, irdsos
forméban, a NAV feljogositott képviselije adhat.

3. Tudomasul veszem, hogy a titoktartdsi kotelezettség a munka elvégzését, valamint
munkaviszonyom megbizasi jogviszonyom megszinését kivetéen is fennall, tovabba, hogy a
fenti szabalyok megsértése a hatalyos anyagi és chjdrdsjogi szabdlyok szerinti polgdr jogi
és/vagy bilintetd jogi jogkdvetkezményekkel jarhat.

0. Munkamat kiillénosen az alabbi jogszabaly rendelkezéseinek betartasaval végzem:
—a Polgar1 Térvénykonyvrdl szo16 térvény.

Budapest, 2015, ............. honap ... nap

Készilt: 2 példanyban
Kapjak: 1. szamu példany: nyilatkozattevd
2. szamu példany: NAV
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