] ) o Szerzédésszam: INIFF-104/2014.
SZOLGALTATAS]I SZERZODES

amely létrejott egyrészrdl a Nemzeti Ado- és Vamhivatal /INAV/ (KEF azonosito: 19889, székhely:
1054, Budapest, Széchenyi u. 2., allamhaztartidsi azonositéja: 298024, addszam: 15789934-2-51,
képviseli: Dr. Vida 1ldiké elndk), mint megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrol

az Oracle Hungary Kit. (KEF azonosité: 100072, székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén
fasor 7., Cg.: 01-09-264442, addoszam: 10845606-2-44, képviseli: Reményi Csaba, ligyvezetd
igazgatd),

mint szolgaltatd (tovabbiakban egyiitt: Szolgaltatd) kdzitt, a tovabbiakban Megrendeld és Szolgaltatd
egylit: Felek kézott az alulirott napon és helyen, az alabbi feitételekkel.

1.Jelen szerzddés létrejittének elézménye

Felek régzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgatésag (KEF), (tovabbiakban: Beszerzd) altal
TED 2013/8 (82-138298 (modositva TED 2013/8 091-153840) szam alatt a kOzpontositott
kézbeszerzés hatdlya ala tartozd kdtelezett és Onként csatlakozé intézménvek részére Oracle vagy
azzal egyenériékii fejleszidi platformu szofiverficenszekhez kapesolodo frissitést és termékidmogeaidsi
szolgaltatasok biztositdsa targyban (3.rész — 2013.) lefolytatoit kézpontositott kdzbeszerzési eljaras
elsé része eredményeképpen a Beszerzd és a Szolgéltatd koézoit keret-megéaliapodas joit létre
(tovabbiakban: KM).

KM azonositdszama: KMO0301SUPP13

KM alairdsanak datuma: 2013.07.22.

KM idébeli hatalya: 2013.07.22-15] a keretdsszeg kimertiléséig, de legfeljebb 2015.07.22-ig
KM kereldsszege: nettd 18 000 000 000,~ Ft

Jelen szerz8dés a keret-megdilapodasos eljaras 2. részében irasbeli konzuitacié keretében lefolytatott
kézbeszerzési eliaras eredményelként, a Megrendeld - hivatkozott KM targyat képezd termékekre
vonatkozd - beszerzési igénye megvaldsitasara jote 1étre.

2.Jelen szerzédés targya:

A jelen szerz6dés alapjan Megrendeld megrendeli, a Szolgaltatd pedig elvallalja, a jelen szerzédés 1.
szami mellékletében meghatarozott, dsszesen 1710 (ezerhétszaztiz) darab szakértéi embernap
mennyiségben az OPG adatok fogadé - és elemzd rendszer optimalizalasanak tamogatasat a jelen
szerzbdés 2. szami mellékletét képezd ,,Miszaki leiras”, valamint az Ajanlat szerint.

Felek rogzitik, hogy Szolgaltatd a jelen szerzddést az annak 2. szdmia mellékletét képezd Miszaki
leirasban foglalt elvarascknak, feltéicleknek, paramétercknek és kdrillményeknek vald megfeleléssel
és azok maradéktalan betartasaval, a jelen szerz6dés 5. pontjaban meghatdrozott ellenértéken koteles
teljesitent.

Felek rogzitik, hogy egy szakértdi nap 8 szakértdi dranak felel meg.

Felek rogzitik, hogy a szerzdés szerinti szolgaltatasok elvégzéséhez Megrendeld legfeljebb a jelen
szerzGdés 2. pontjaban megjeiolt mennyiségl szakértéi nap igénybevételére (lehivasdra) jogosult.

3. A szerzidés teljesitési iddbeli hatalya:

A szerzOdéskotéstdl szamitott 9 (kilenc) honap, de legkésdbb az 1710 embernap felhasznalasaig.



4. A teljesttés helye:
NAYV Informatikai Intézete
1023 Budapest, Lajos u, 17-21.

5. A fizetendd ellenérték és a fizetési feltételek

A megrendelt szolgaltatas ellenértékés tételesen az 1. szadmi meliéklet tartalmazza.

Szolgaltatd az 1. szamn mellckletben nevesitett szolgaltatasokat az alabbi szerzédéses aron teljesiti a
NAYV 2015. évi kiadési eldiranyzata terhére:

Szalértoi embernapok dija embernaponként:
Nettd 157 400 Ft + 2 % Kozbeszerzési dij + 27 % AFA
(azaz nettod szazbtvenhétezer-négyszaz forint + 2 % Kozbeszerzési dij + 27 % AFA)
brutté 203 896 Ft
(azaz bruttd kettdszazharomezer- - nyoleszazkilencvenhat forint)

A szerz6dés szerinfi teljes (Gsszesen 1710 (ezerhétszdztiz) darab szakértéi embernapbél allo)
szolgdltatds Osszesen:
Netté 269 154 000 Ft + 2 % Kézbeszerzési dij + 27 % AFA
{azaz nettd kettészazhatvankilencmillié - szazdtvennégyezer forint + 2 % Kdzbeszerzési dij + 27 %
AFA)
brutté 348 662 092 Ft
(azaz bruttd hdromszaznegyvennyolemillid — hatszdzhatvankettdezer-kilencvenkeitd forint)

Fenti ellenérték a Szerzddés idétartama alaft semmilyen jogeimen nem emelhetd,

A nettd szerzodéses ellenérték - az altalanos forgalmi add és a kozbeszerzési dij kivételével -
tartalmazza a szerz6dés teljesitésével kapesolatosan felmertild Gsszes koliséget.

A bruttd szerzddéses ellenérték tartalmazza, az aitalanos forgalmi adot, valamint a kdzbeszerzési dijat.

A kozbeszerzeési dij a 168/2004. (V. 25.) Korm. rendelet 14. §-dban foglaltak szerint a Szolgdltatd
kdzremiikddésével kertt] kifizetésre. A kizbeszerzési dij alapja a Megrendeld éltali beszerzés altalanos
forgalmi adoé nelkill szamitott értéke, mértcke 2 % + AFA.

Szolgéltaté semmilyen jogeimen nem léphet fel tovabbi kéltség- vagy dijigénnyel a Megrendelével
szemben a szolgaltatas Szerzédés keretében térténd elvégzésével kapesolatban,
Az ellenszolgaltatds magyar forintban (HUF) kertil kiszamlazasra,

Szolgéltaté tudomasul veszi, hogy a Kbt, 125, § (4) bekezdés a) pontjaban foglaltak szerint nem fizet,
illetve nem szamol el a Szerzddés teljesitésével Gsszefliggésben alyan koltségeket, melyek az Kbt, 56,
§ (1) bekezdés k) pontja szerinti {eltételeknek nem megfeleld tarsasig tekintetében meriilnek fel, és
melyek a Szolgaltatd addkiteles jovedelmének csékkentésére alkalmasak,

Az cllenszolgaliatas igénylése s kifizetése a KM V. 2.1-2.6. pontja és a Kbt. 130. § (1), (3), (5) és (6)
bekezdései alapjan az alabb meghatarozottak szerint (driénik.

Megrendeld a szerzédés szerinti tamogatasi szolgaltatast munkamegrendeléssel veszi igénybe. A
Munkamegrendeldn (3. szami melléklet) Megrendeld részletezi azon konkrét feladatokat, amelyek
megvalositasahoz a szakértdi tamogatast igénybe kivanja venni, megjeldli az elvégzendd szakértdi
feladatokat (adott esetben a Szolgaltatd &ltal elkészitendd és atadandd dokumentumokat), a
szolgaltatdval torténd egyeztetés alapjdn meghatdrozza a lehivni kivant szakértéi napok szamat,
lovabba a kezdd &s a zaré idopont megadasaval megjeldli megrendelt munka tefjesitési hataridejét.

A munkamegrendelében = meghatdrozott  dokumentumokat  Szolgaltaté  legkésébb  a
munkamegrendelésben meghatarozott teljesitési hataridd lejartaig kételes atadni Megrendeld részére.



Szolgdltaté rendszeres havi irdsos oOsszesitot készit Megrendeld szamara, amely tartalmazza a
targyhdban a Szolgaltato altal teljesitett szolgédltatasok, feladatok megnevezését és leirdasat, valamint a
feladatok teljesitéséhez felhasznalt szakértdi embernapok mennyiségét és a Megrendeld aftal még
felhasznalhato szakértd: embernapok szédmat.

A targyhé lejartat kovetden Szolgaltatd az dltala alairt Teljesitésigazolasi jegyzékinyvet benyijtja a
Megrendel¢ részére. A teljesitésigazolasi jegyzékonyv mellékletét képezik a munkamegrendel6k és a
Szolgaltatd alial készitett havi irdsos Osszesités.

Megrendeld a Szolgiltatd altal aldirt és benyijtott Teljesitésigazoldsi jegyzOkonyv kézhezvételétd]
szamitott legkésébb 15 naptari napon belii] kételes a szerzbdésszertl teljesitést aldirasdval jovahagyni
vagy a teljesités elismerésének megtagadasardl nyilatkozni.

A Szolgaltatd altal ténylegesen teljesitett szakértéi embernapok ellenértékét Megrendeld havonta
utdlag, a Teljesitésigazolasi jegyzékonyv (4. sz. melléklet) Megrendelé altali alairasat kovetéen
egyenliti ki.

Szolgdltatd a szerzOdésszerll tefjesitést igazold, mindkét f£é1 altal aldirt Teljesitésigazolasi
jegyzokonyv alapjan jogosult a tdrgyhé sordn ténylegesen teljesitett szakértéi embernapok
ellenértékérdl havonta utélag sedmbat kiallitani,

A Szolgaltatd altal benyujtott szamianak meg kell felelnie a szamviteli térvényben foglaitaknak.

A szamla elvalaszthatatlan részét képezi a Megrendeld altal is alairt Teljesitésigazolasi
jegyzokonyv eredeti példanya és annak mellékletei.

A szamlat a Nemzeti Ado- ¢s Vamhivatal nevére kell kiallitani és az alabbi cimre benyijtani:

Szamlazasi cim: Nemzeti Ado- és Vamhivatal
1054 Budapest, Széchenyi utca 2.
Addszam: 15789934.-2.51

Szamlakiildési cim: Nemzeti Ado- és Vamhivatal
Fejezeti, Pénziigyi és Szamviteli Féosztaly
1054 Budapest, Széchenyi u.2,
A boritékon fel kell tiintetni a kévetkezdt: . .Szamla"

Szolgaitato koteles a szamlat a teljesités elismerésétdl szamitott 8 naptari napon beliil Megrendeld
részere eljutlatni,

A Szolgaitatd altal Megrendeld részére benydjtott szamla cllenérickét Megrendeld a KM V., 2.1,
pontja alapjan — tekintettel a Kbt. 130. § (3) rendelkezéseire — az igazolt teljesitést kdvetden a
szamla megrendeld altali igazolt kézhezvételétd] szamitott 30 naptari napon belill kdteles atuialéds
dtjan megfizetni a K&H Bank Zrt.-nal vezetett 10201006-50061189-00000000 szamy
bankszamlajara.

Szolgaltato tudomasul veszi, hogy a szamlan feltiintetett ellenériék kifizetésének feltétele a tébbszor
modositott adozas rendjérdl szold 2003, évi XCIIL torvény (Art.) 36/A. §-aban foglaltak teljesitése,

Szolgéltald a szerzddés teljesitése sorén eldleget nem kérhet, Megrendeld pedig eléleget nem adhat,
valamint Szolgaltatd a szerz0désbél, illetve megrendelésbél eredd kovetelését nem engedményezheti
harmadik személyre.

Megrendeld késedelmes fizetése esetén a Szolgaltatdnak jogaban 41l a mindenkor hatélvos Ptk. szerinti
késedelmi kamatot felszamitani.
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6.5zavatossag és a feleldsség korldtozasa
Szolgaltatd szavatolja, hogy a megrendelt szolgaltatasok az 4gazatban altalanosan elfogadott
gyakorlatnak megfelelden, kifogastalan mindségben kerlilnek teljesitésre. A szavalossdg érvényesitése
érdekében a Megrendeld koteles a szalgaltatasokban jelentkezd barmilyen hianyossagot a Szolgaitatd
fclé a szolgaltatas teljesitésétdl szamitott 90 napon belil, irdsban bejelenteni.

Az it meghatarozott szavatossag kizarélagos és kizar minden egyéh szavatossagot. A szavatossag
ald esd barmilyen hiba esetén a Megrendelé kizérolagos jogorvoslati lehetdsége ¢és a Szolgaltatd
feleldssége a szolgaltatisok ismételt teljesitésére terjed ki. Amennyiben a Szolgallaié nem tudja
lzleti szempontbdl elvarhatonak tekinthetd modon korrigalni a szavatossag megszegéset, a
Megrendeld felmondhatja a vonatkozd szolgaltatisokat, és visszaigényelheti az adotlt szolgaltatasok
utan a Szolgaltatd részére kifizetett ellenszolgéliatast,

A jelen pontban rogziteltt szavatossagi feleldsségen tul Szolgaltatd a tovabbi szavatossagi feleldsségét
kizdrja. A Szolgdltaté Aaltal alkalmazott arak, dijtételek tikrozik az it meghatérozoft
feleldsségkorlatozast.

7. Kartéritési felelésség és a feleldsség korlatozasa

Szolgaltatd a szolgaltatdst a Szerzbdésben meghatarozott feltételek szerint kételes nyQjtani.
Megrendeld kovetelheti a Szerzbdés megszegésébd] eredd, igazolt kdrdnak megtéritését a kartérités
szabdlyal szerint. Szolgéltaté szerzddésszegése esctében a Megrendelé kizdrélages joga, hogy
pothataridé megadasaval a szolgaltatasok ismételt teljesitését kivefelje a Srzolgaltatétol az
okozott kar megtéritésére vonatkozd igényén feliil.

Szolgaltatd kartéritési feleldsséggel tartozik minden olyan tényleges, igazolt és kozvetlen karért,
amelyel a Szerzddés teljesitésével Osszefliggésben, akar a Szolgaltatd maga, akar alkalmazottja
magatartasdval, mulasztasaval, illetve egyéb szerzédésszegd tevékenységével a Megrendeldnek
okozott, azonban a Szolgdliatd feleldssége nem haladja meg a Szerzddés szerinti  brutto
ellenszolgiltatas Gsszegét.

Felek rogzitik, hogy a kartérités Szerzddés szerinti megfizetése nem mentesiti a Szolgajtatét sem a
Szerzddés szerinti teljesités, sem pedig az dltala a Szerzddés keretében wvallalt barmelyik
kitelezettségének teljesitése aldl.

Béarmely nem szerzddésszerl teljesités jogi fenntartds nélkiili elfogadésa a Megrendeld részérdl nem
értelmezhetd  joglemonddsként azon igényrdl vagy igényekrdl, amelyek a Megrendeldt a
szerzOdésszegés jogkdvetkezményeként megilletik. Megrendeld kifejezetten fenntartja jogait barmely
nem szerzddésszerii teljesités esetére.

Egyik fél sem felelds semmilyen kériilmények kozétt semmilyen kdzvetett vagy kovetkezményes
karért, elmaradt haszonért vagy bevételért, adatvesziésért vagy az adathasznalat lehetségének
elvesztéséért (,lucrum cessans”). A Szolgaitatd Szerzddésbéi szarmazd maximélis karfeleléssége
barmilyen — akar Szerzddésben érintett, akar Szerzddésen kivili — kar esetén (,,damnum emergens™)
nem haladhatja meg a Megrendelé 4ltal a Szerzédés értelmében a problémas szolgaltatasért, feladatért
fizetett ellenszolgaltatas Osszegét. A Szolgéltald Szerzbédésben meghatarozott vagy abbdl eredd
feleléssége a karokozasért Gsszegszeriiséghen nem haladhatja meg a Megrendelé altal a
Szerzodés alapjan fizetett ellenszolgaltatas teljes osszegét. A Szolgaltatdé altal alkalmazott dijak
titkrozik az itt meghatarozott felelosség-korlatozast.

Szolgaltatonak a Szerzddés megszegéséért vald feleldssége a jelen pontban it felelésségkorlatozd
rendelkezéshez igazodik és a SzerzbGdés szerinti bruttd ellenszolgéiiatids dsszegére korldlozadik,
amennyiben kdgens jogszabaly ettél eltéréen nem rendelkezik.

A fenti feleldsséghkorlatozdsi-, és kizdrasi rendelkezések nem vonatkoznak azokra a kérokozasi
esetekre, amely esetekben a kirokozas idépontjaban a magyar jog szabalyai szerint a kartéritési
feleldsség érvényesen nem korlitozhatd vagy nem zarhato ki.

Amennyiben a szolgdltatds credményeinek felhasznaliasa (a technikai adatokat is beleértve)
exportszabalyozas hatalya al esik, Szolgéltato a Szerzddésben az exportra vonatkozo jogszabélyokat
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kiteles tételesen felsorolni &s a jogszabalvok egyszerli magyar nyelvil forditdsat jelen szerzddés
mellékleteként csatolni.

8.5zerz6d és megsziinése

A Szerzddés megsziinik, ha azt a Felek kézos megegyezéssel megsziintetik, vagy valamelyik {é]
azonnali hatalyii (rendkiviili} felmondéssal él. Feleknek jogéban All a Szerzédést rendkiviili
felmondassal megsziintetni, illetve a fennmaradd rész tekintetében elallhatnak a Szerzddéstdl,
amennyiben a masik fél, neki felréhaté okbol stlyosan megszegi a Szerzédésbdl eredé
kitelezettségeit. Sulyos szerzédésszegés esetén a Felek kotelesek a masik felet irasban - a
felmondédsra okot add kériilmeny megjeldlésével - a szerzddésszeri dllapot helyredllitasara
felszdlitani.

Stulvos szerzddésszegésnek mindsiil a Szolgéltato részérdl killéndsen. amennviben

- barmely okbol elézetes irasbeli felszolitas ellenére sem teliesiti a SzerzOdésben vallalt
valamely kitelezettségét (ide nem értve a vis maior esetét);

- jogosulatlanul hasznalja fel a Szerz6dés teljesitése sordn tudomasdra jutott informaciot,
illetve szdndékos vagy gondatlan magatartdsanak kdvetkezrménycként az adatok,
informacidk illetékielenck tudomasara julnak.

o

Sulvos szerzddésszegésnek mindsii] a Megrendeld részérd] kiiléndsen. amennviben Megrendeld
- a fizetési kételezettségének a Szolgaltatd irdsbeli felszdlitasdnak kézhezvételét kovetd 30
napon belil sem tesz eleget.

Szolgaltatd tudemasul veszi, hogy Megrendeld a Kbt. 125, § (5) bekezdés alapjan jogosult és egvben
koteles a szerzodést felmondani - ha sziikséges olyan hataridével, amely lehetdvé teszi, hogy a
szerzGdéssel érintett feladata ellatasardl gondoskodni tudjon — ha

a) a Szolgaltatdban kdzvetetten vagy kozvetleniii 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasdgl tarsasig, amely
nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés &) pontjaban meghatarozott feitételeknek;

h) a Szolgaltatd kozvetetten vagy kézvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasdgi tdrsasiagban, amely
nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjadban meghatérozott feltételeknek.

Szoigaltatd tudomasul veszi, hogy a szerzddés teljes idStartama alatt a Kbt. 125, § (4) bekezdés b)
pontja alapjan koteles a tulajdonosi szerkezetét Megrendeld szamara megismerhetdvé tenni és a fent
hivatkozott 125, § (5) bekezdés szerinti ligyletekrdl] haladéktalanul értesitens.

A szerzdidés felmonddsa esetén a teljesitett szoigditatasok a felmondis pillanataig - ardnyos
ellenszolgaltatas ellenében - megilletik a Megrendeldt, tehat a Szolgaltatd jogosult a szerzédés
megsziinése elott szerzddésszerlien teljesitert szolgaltatasok szerzddés szerintt pénzbeli ellenértékére.

A szerzddés felmonddsa, vagy barmely mas okbdi valé megsziinése esetén, a megszliinéstsl szamitott
15 napon beliil a Felek kotelesek egymassal elszamolni. A szerzédés megsziinése nem érinti az
elszamolasi és titoktartasi kételezettségek teljesitését, illetve fennallasat.

Ha a teljesités olyan okbol valik lehetetlenne, amelyeért egyik 8l sem felelds, és a lehetetlenné valas
oka mindkét fél érdekkdrében vagy érdekkorén kiviil meriilt fel, a Szolgaltatdt a teljesitett szolgaltatas
vonatkozasaban az ellenszolgaltatis aranyos része iileti meg.

9_Titoktartas

Felek vallaljak, hogy a szerzddés teljesitése soran a masik féf szervezetével, mikddésével - kiilondsen
az informatikai rendszerckkel és azok mitkddésével - kapesolatos, birtokukba jutott adatot, informaciot
és dokumentaciol - jogszabalyi, vagy birdsagi kételezés hidnyaban — nem hozzak nyilvanossagra, nem
hozzadk harmadik személy tudomasdra, azokkal kapesolatban ugyanolyan gondossagot alkalmaznak,
mint sajat érzékeny informaciolk megvédése és megtartasa érdekében.



Felek kotelezik magukat, hogy a jelen szerzédés teljesitése kapesan egymds Uzleti vagy ipari titkait
megtartjak, tovabba mindazon informacidkat, amelyeket a felek egymassal térténd kozléskor irdsban
titoknak minésitenek.

A szerzbdés titoktartdsra vonatkozd rendelkezései jelen szerzddés barmely okbdl 16r1énd megsziinése
vagy megszintetése esetén is — az {zleti és ipari titok vonatkozasdban a szerzddés megsziinésétol
szamitott 3 évig, addtitok, torvény altal védett egyéb titok, valamint a szerzddés teljesitése sordn a
mésik fél szervezetével, miksdésével kapesolatban birtokukba jutott egyéb adatok, informaciok és
dokumentumok vonatkozasaban korlatian ideig maradnak hatalyban.

Felek régzitik, hogy amennyiben a jelen pontokban meghatarozott fitoktartdsi kotelezetiségiiket
barmely okbol megszegik, dket teljes kort és korlatlan anyagi kartéritési kotelezettség terheli, és
jogosultak a jelen szerzédést azonnali hatallyal felmondani, azenban — a felmonddsra vald tekintet
nélkil - a titoktartdsi kotelezetiségilik az abban rogzitett feltételekkel megmarad.

Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy jelen szerzédés teljesitésében részt vevd munkavallaloitél a NAV a
NAV Informatikai Biztonsagi Szabéalyzatardl szold 2087/2013. szamu szabalyzatanak (IBSZ) 80. és
82. pontjai alapjan titoktartasi nyilatkozat megtételés, kivanja meg.

A titoktartasi nyilatkozat megtétele elétt a NAV ismerteti a Szolgaltatd érintett munkavallaloival az
IBSZ-ben, a NAV 2013/2014. szami Orzésbiztonsdgi Szabalyzataban (a tovabbiakban: OBSZ), illetve
a NAV 111/2011. szami Adatvédelmi & Adatbiztonsdgi Szabalyzatéban (tovabbiakban: AASZ)
foglaltakat. Szolgallatd kételes a szerzddés teljesitésében részt vevd munkavallalol biintetlen eldéletét
szavatolni, és ezt a NAV kérésére hatdsagl erkdlesi bizonyiivannyal igazolni.

Szolgallatd jelen szerzédés alairdsdval elismeri, hogy az AASZ-, az OBSZ-1, valamint az IBSZ-t
kivonatolva megkapta, azok tartalmat megismerte. Szolgaltatd kijelenti, hogy a fenti NAV
rendelkezések és az adatvédelemmel kapesolatos jogszabalyok rendelkezéseit tudomasul veszi,
magara nézve kotelezdnek ismeri el és betar(ja, ilictve alkalmazottaival betartatja, azok megsértésénck
polgari jogi ¢s bilintetdjogi  kovetkezményeit tudomdsul wveszi. A Szolgaltatd a titoktartasi
kitelezettségek megbizotial, illetve alkalmazottal altali betartasdést a Ptk. alkalmazottakért valo
felelosségre vonatkozo szabalyai szerint felel.

Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a NAV jogosult a rendelkezésre alld barmely — jogszabalyba nem
litkdzd ~ eszkozzel ellendrizni, hogy ielen szerzddés teljesitdse soran séréilt-e a NAV
informécidbizionsaga.

A jelen fejezetben meghatarozott titoktartds aldl felmentést a Sxzolgallatd részére a hatalyos
jogszabdlyok figyelembe vételével, kizérolag irasos forméban, a NAV, a NAV részere pedig a
Szolgaltatd arra feljogositolt képviseldje adhat,

11. Kapcsolattartas

Megrendeld részérol kapesolattartdé személyek:

Megrendeld részérdl a Kotelezettségvallalo altal teljesitésigazoldsra kijeldlt személy:

Hajdu Erika

Beosztds: oszidlyvezetd

NAV KH Vagyongazdalkodasi Foosztaly
Informatikai Eszkézgazdalkodasi Osztély
Telefon: +36 1 373-1740

Fax: + 361 373-1770

E-mail: hajdu.erika@nav.gov.hu




Megrendeld részérdl szakmai kapesolattartd személy:

Detrik Péter

Beosztas: [Gosztalyvezetd

NAV INIT Adai- és Informécidszolgaltatasi Szakterlilet
Informacioszolgaltatasi Fdosztaly

1023 Budapest, Lajos utca 17-21.

Telefonszam: +36 (1) 345-3429

Mobiltelefonszam: +36 (30) 212-6151

E-mail: detrik.peter@nav.gov.hu

Megrendeld részérdl szakmal teljesitésigazolasra jogosult személy:

Pechmann Gyula

Beosztas: igazgatd

NAV INIT Adat- és Informacidszolgaltatasi Szakteriilet
1023 Budapest, Lajos utca 17-21.

Telefonszam: +36 1 345-3535

Mobiltelefonszam: +36 (30} 824-8214

E-mail: pechmann. gyula@nav.gov.hu

Szolgaltatd részérdl kapcesolattarté személyek:

Szerzbdéses kérdésekben:

Veszprémi Péter

Munkakor: Consulting Sales Rep

Cim: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 7.
Mobil: 36309606633

Telefon: 3612241710

Fax: 3612140070

E-mail: peter.veszpremidioracle.com

Szakmai kérdésekben:

Goneth Ferenc

Munkakér: Technology Consulting Manager
Cim: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 7.
Mobil: 36309928703

Telefon: 3612241710

Fax: 3612140070

E-mail: ferenc.goneth{@oracle.com

12. A Szerz6dés tartalmanak értelmezése

Felek rogzitik, hogy esetleges jogvitdikat elsddlegesen békés uton, targyalasok Utjan kivanjak
rendezni, és csak akkor fordulnak birdsaghoz, ha a targyaldsos rendezés nem vezetet! eredményre.
Felek a Szerzddéshoi eredd valamennyi perben - hataskértdl fiiggden - kikdtik a Budai Kdzponti
Keriileti Birosag kizarolagos illetékességél, illetve megallapitjak, hogy hataskdr hidnyaban a
mindenkor hatédlyos Polgdri Perrendtartasrél szolod torvény szerint hataskorrel és illetékességgel
rendelkezé birdsag jar el.



A Szerzbdésben nem szabdlyozott kérdésekben, valamint barmely, a feljesitéssel kapesolatos
ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletel, vonatkozé rendelkezései, tovabba a
Magyarorszagon mindenkor hatalyos jogszabalyok iranyaddk. A Szerzddés a  XM-ban
meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tarlahmazhat,

A szerzdés modositasara csak irdsban, kozos megegyezéssel, mindkét fél feljogositott képvisel8jének
alairasaval, kizérolag a Kbt. 132, § -aban foglaltak figyelembe vételével van lehetdség.

Jelen szerzddés elvalaszthatatlan részét képezik a Beszerzé és a Szolgaltatd kozott 1étrejort fent
hivatkozott KM, a KM teljesiilésére vonatkozo Portal-oldzal, az Irasbeli konzultacidra szold felhivas és
az ajanlathoz csatolandé mellékletek, valamint Ajanlat és az alabbi mellékletek:

1. szamu melieklet: Megrendelt termék és arlista

2. szamu melléklet: Miiszaki lefras

3. szamui melléklet; Munkamegrendeld {minta)

4. szami melléklet: Teljesitésigazeolasi jegyz0konyv (minta)
5. szamu meilékiet: Titoktartasi nvilatkozat (minta)

A Szerzddést a Felek attanulmdnyozas utan, mint szandékukkal és iigyleti akaratukkal mindenben
megegyezdt 6 (hat) eredeti példanyban jovahagydlag irjak ala.

Budapest, 2015. mércius ,, ' .7
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1. szamd meléklet

Szerzadeés szerinti termék és arlista

Keret-megallapodas szama: KM0301SUPP13 |A megrendelés szima: INF-104/2014

A megrendeld adatai:

Intézmény neve: Nemzeti Ado- és Vamhivatal KCEF kodja: 19889

Cim: 1054 Budapest, Széchenyi w 2. Szamldzasi ci 1054 Budapest, Széchenyi u, 2.

Megrendeié képviseldje: Dr. Vida 1ldikd elndk

Telefon: Fax: E-mail;

A szolgaltatas végzésének helye

Nemzefi Adé- és Vamhivatal Informatikai Intézete
1023 Budapest, Lajosu. 17-21.

A Szolgaltatd adatai:

Szolgaltatd never Oracle Hungary Kft. KEF kodja: 100072

Cim: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 7.

Kapcsolattartd személy: Veszprémi Péter

Telefon: 36309606633  Fax: 3612140070 E-mail: peter.veszpremi@oracle.com
KEF Termék megnevezése Mennyisé Nettd egységar Nettd Osszesen
azonosito g yisey gyseq
r sulting szakumai
ORACONS4 | Oracle Consulting szalmai 1710 157400 Ft] 269 154 000 Ft
tanacsadas IC 2
Netté mindosszesen: 269 154 000 Ft
Kdzbeszerzési dij: 5383 080 Ft
AFA: 74125012 Ft
Brutté minddsszesen: 348 662 092 Ft

Datum: 2015, marcius ,, /Cf,t-. ” 5'/ s
: /..-/
/E T r—‘l;._m\\ //( gt /)

, . i } z I P .;, .
pénziigyi ellenjegyzésre jogosult Megrendei6 alairdsa /
(m ok gldrdsa ALSRgen T (O B
A megrendelést a Szolgaltaté a keret-megillapodis szerint visszaigazolja, a megrendelés
mellékletét képezd szerzddés valamennyi példanyat cégszeriien alairva eredetiben visszakiildi.

Datum: 2015, mércius ,, /& .7 B .}épw»;&mw
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Szolgaltaté alairasa
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2. szamu meliéklet
Miiszaki leiras

»OPG adatok fogadd- és elemzd rendszer optimalizalasahoz kiilsé szakérté

igénybevétele”
Terme:kr Termék megnevezés Me’nn}/'iseg .
azonosito (szakértéi nap*)
ORACONS4 Oracle Consulting szakmai tanacsaddas 1710

1C 2

*1 szakért6i nap = § ora munkavégzés

A 2013, november honapban dtadott ¢és azdta éles tzemben milkodé On-line Pénztargép
adatfeldolgozo rendszer, ezen beliil kiemelten az adattarhaz (OPG _DWH) nem csak
milszakilag, hanem jogszabalyi kornyezetében is teljesen 0 rendszerként definidlhaté. Bar az
OPG_DWH hatéridére, az addszakmai specifikdcionak megfelelden elkészilt, egyértelmtvé
valt, hogy a rendszernek (az elvart funkcionalitds biztositasa érdekében) folyamatos
optimalizéldsra és karbantartd munkdkra lesz sziiksége. Jelen igények {ébb okai: ¢
jogszabalyl kornyezet (jelenleg is tartd) moddosuldsai, b; a hasznalat soran felmerilt
informatikai ¢s addszakmati tapasztalatok alapjan megfogalmazott karbantarto igények, ¢) az
credeti koltségkereten tulmutatd, elsdé modulban meg nem valdsitott rendszer hangolasok.

Az alabbi tablazatban osszefoglalasra keriil a késdbbickben részictezet! tartalom tervezett
eréforras sziikséglete:

Azonnali igény Tovibbi Osszesen
Feladat neve Leiras (szakértdi igények {szakértdi
nap) {szakéribi nap) nap)

Az adattarhazba bekeriild
Forrdsintegracio forrasadatok korének, 400 200 600
struktirajdnak megvaltozisa

Az eddig elkészilt termékek

OPG_DWH tsmert hibainak javitasa, 100 100
karbantartas hatékonysaguk ndvelése,
vaiaszidOk cstkkentiése.
. ) LE18z6 évben felmeriilt, de meg
Elemzések Lo
: P nem valdsitott igények, a
kl}?}l{f??{)k jovbben felmerild igények 250 360 610
coattese kiclégitése.
ISP A pénztargépek altal hibasan
Pczll(ztﬁ;:;};dg 8 }tal kaldstt adatokkal kapesolatos,
o KL)‘k }i’eygllé:;wk kialakitando figyrend 200 200 400
t4mo ’a tha tamogatasahoz riport készlet
patas kidolgozésa.
Osszesen 950 760 1710

Az Azonnali” illetve ,Tovabbi” igények a jelzett feladatok elvégzésének prioritdsara

vonatkoznak.
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Forrasintegracio

OPT viltozas

Az OPG rendszer alapjat add On-line Pénztargép Térzs (OPT) adatszerkezete lényegesen
megvaltozik. Az 1] adatszerkezetet a PTGTAXUZ adatlap 0y valtozata, illetve az azon
bejelenthetd adatvaltozasok lehetdségei kényszeritették ki. Egyfeld] megszaporodtak a tablak,
masfeldl atalakult a tablak kapcsolddasa, a pénztargépek tablaja lett a sziild, az dsszes t6bbi
kozvetlen gyerektablaként szerepel.

Amennyiben az alapvetd valtoztatasok (adatstruktira ujratervezése, betditd jrairdsa) nem
keriilnek elvégzésre, akkor a térzsadatok nem keriilnek betdltésre az adattirhdzba, igy annak
hasznalata ellehetetlenil], praktikusan egy archivamma valik.

Sziikséges az U adatkdrként bekeriilt PTGSZLAA és PTGSZLAB adatlapok forrasintegracios

feladatainak elvégzése, hogy ezen adatok az OPGDW-ben is megjelenjenek.
A feladat eréforras igénye 240 szakértdi nap.

Pénztargéptol jovo adatok valtorasa
A Fogadd/Eléfeldolgozo rendszerben bizonyos adatok formdja és tartalma valtozni fog, az

alabbiak szerint:
e van olyan mezé, aminek a maximalis hossza megnétt (EVD),
o vannak mezék, amelyek opcionalisak lettck mindenhol (PIA, POA, VTS, STO)

e vannak mezd8k, amelyek negativalk is lehetnek (QY, JBN, PRD)

e két vallalkozds pénztargépek cgyetlen csomagot fognak kiildeni,

e kettdnél 16bb iizemeltetds pénztargépek adatainak kezelése

e Ujra megszemélyesités miatt szilkségessé valt adatmodositasok kezelése
o egyéb, a rendeletmddositas soran eléirt valtozasok,

A kozelipvdben még olyan valtozassal is kell szamolni, mely nagyobb mértékben modositja a
bejovd struktarat: pl.: két vallalkozos pénztargépek egyetlen csomagot fognak kildeni

A feladat erdforrds igénye 160 szakértdi nap.

Addszakmai igényeket teljes kériden lefedd forrasintegraciok
Az atfogdbb elemzések megvalositasahoz szikséges, Iényegesebb igények:
o Az AFA adatok éves szintli bazisképzése
e A PFR rendszerben keletkezezett, az cllendrzésekkel és a revizorok tevékenységével
kapcsolatos adatok atvétcle
¢ A REV rendszerbdl az ellendrzések nyilvantartasaval kapesolatos adatok atvétele
e A szervezell hierarchia adatainak forrdsintegracidja
o Téleles AFA elemzések eredményeként cldalld kockdzatos kapesolatok megjelenitése a
pénztargépet lizemeltetd adozok korében is
A feladat erdforrds igénye 200 szakértdi nap.

OPG_DWH karbantartas

Az OPG _DWH kialakitdsa sordn nagy mennyiségl egyedi alkalmazas készilt. Ezeket az
addszakmai felhaszndldk folyamatosan veszik birtokukba, amely sordn folyamatosan keriilnek
jelzésre a lekérdezésekre vonatkozd sajatossdgok, elemzési finomitdsok, pontositisok,
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melycket a riportokon at kell vezetni.
Fontos feladat a 8. miszerfal riportjainak hasznalhatdva tétele.

Az adatmennyiség novekedésével folyamatosan sziikséges a lekérdezd eljardsok, adatpiacok,
adattarhaz rétegek optimalizalasa. Az adatszolgaltatasok mellett, az adatmennyiség
novekedése miatt szitkséges az ETL folyamatok folyamatos optimalizalésa is.

A feladatok erdforrds igénye 100 szakértdi nap.

Elemzések, kimutatisok készitése

Az OPG DWH kialakitdsa sordn az addszakma specifikalt riport igényeket, amelyck

optimalizalasa az aldbbiak szerint sziikséges.
A megvalositandd igények:

A PTGREG nvomtatvany feldolgozott adatainak megjelenitése
e Dbenyujtd addzok szdma,

o lecserélendd pénztérgépek szama,
e lizemeltetési helyek szama,
o igényelt egyedi azonositok szdma, ebbdl timogatassal igényelt, illetve tamogatdst igénylok
szama,
e azeldzd adatkdr TEAOR és régids/megyei bontasban.
[tt tdbbféle teriileti bontas szikséges, lehessen valasztani, hogy
» az addzok benyujtéas kori illetékessége szerint,
» az adozok lekérdezés idéponti illetékessége szerint
» az lzemeltetési helyek szerint, (természetesen ez utdbbi esetben az addzdk
szama halmozddast fog mutatni).

A PTGSZLAA és PTGSZLAB nvomtatvanvok feldolgozott adatainak megielenitése
e Beadott PTGSZLAB adatiapok szama

o Elsé PTGSZLAB adatlap beadéasanak datuma

e Utolsé PTGSZLAB adatlap beadasanak datuma

e Utolsé PTGSZLARB adatlap statusza (amennyiben a PTGSZLAB adatlap f0lap (C) rovatanak
elsd bekezdésénél nyilatkozott: Bejelentkezés; ha a félap (C) rovatanak masodik bekezdésénél
nyilatkozott: Kijelentkezés)

o PTGSZLAB adatlap (C) rovatanak harmadik bekezdésénél nyilatkozott-e (igen, nem)

e Beadott PTGSZLAA adatiapok szama

o Els6 PTGSZI.AA adatlap beaddsanak datuma

e Utolsd PTGSZLAA adatlap beadasdnak datuma

e  Aktudlis dafumig bezardlag beadott PTGSZLAA adatlapok 01 lapjan feltiintetett addalap
Osszege

e  Aktudlis ddtumig bezardlag beadoit PTGSZLAA adatlapok 01 lapjén feltiintetett add dsszege
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o PTGSZLAB-01 lap alapjan adézénak hény olyan telephelye van, ahol bizonylatoldsi
kételezettségét szamlgval teljesiti, a telephelyek nevei és cimei
e az fentickben leirt adatkdr TEAOR és régids/megyel bontasban.
[it tobbféle teriileti bontas szitkséges, iehessen valasziani, hogy
5 az adozok benylitas kori illetékessége szerint,
» az adozdk lekérdezés iddponti illetékessége szerint

Pénztargépek lizembe helyezésével kapesolatos adatkdr
o Megszemélyesitett pénziargéppel rendeikezé/nem rendelkezd adozok
o Megszemélyesitett pénztdrgéppel rendelkezé/mem rendelkezd adézoknal az izemeltetési
helyek szama,

o Megszemélyesitett pénziargépek szama, illetve ebbol
» tamogatott,
» NAV-val kommunikélo gépek szama,
» érdemi forgalmi adatot kildd/mem kiildé pg-ek/lizemeltetési helyek/adozdk
szama,
»  értékes (adotigyi) adatot kiilldé pg-ek/Uzemeltetési helyek/adozok szdma,
Az eddigi tapasztalatok alapjan vizsgdlando kérdés, hogy mennyi id6 alatt adnak eredményt a
lekérdezések, vagyis kell-e magasabb szintre aggregalni ezeket az adatokat.

Pénztargépek ellendrzésével kapesolatos adatkor elemzése
o Az ellendrzéssel foglalkozd munkatdrsak tevékenységének clemzése a PFR és a REV
rendszerekbd] atvett adatok alapjan. Ezzel az adatkdrrel kapesolatban a szervezeti
hierarchia kiilonbdzé szintjei 4ltal igényelt adatpiacck és kimutatdsok elkészitése.

o Az ellendrzések adatainak elemzése pénztargépenként és addzonként. Az ellendrzési
tapasztalatok alapjdn pénztargép hasznalattal kapcsolatos kockazati mutatok
kialakitasa és beépitése az elemzésekbe.

Pénztérgépek adoligyi adatainak megjelenitése
o Bsszes belfdldi értékesités Gsszege, ennek AFA fartalma, napi frissitéssel, havi bontasban ¢és
&ves Bsszesen, illetve régids és megyei bontasban. Iit is tobbiéle terileti bontas lehetseges
¥ az adozok illetékessége szerint a megszemélyesités idopontjaban,
» az adozok illetékessége szerint a lekérdezés iddpontjaban,
» az lizemeltetési helyek szerint, (természetesen ez utdbbi esetben az ad6zdk

szama halmozadast fog mutatni), Viszont ez jo lesz az operativ revizorok
szamanak tervezéséhez!

Pénztargépek helye szerinti ilietékességek kezelése
o Létre kell hozni a megiévé riportoknak olyan valtozatat, ahol a felhaszndlo illetékessegi
teriiletén miikddé pénztargépek adatai lathatok, fliggetleniil atté}, hogy a tulajdonos addzo mds
megyei illetéségii. Természetesen ebben az esetben az addzo adatamak csak egy szlikebb kore
jelenithetd meg,




Pénztargépek addiigyi adatainak elemzése
e Napi frissitéssel az aktualis havi ért¢kesités dsszege, ennck APA tartalma, az ériékes adatot

kiilds ad6zdk szama, az elézd havi bazisadattal, (jovére egy éves szinten Osszegzelt is, a
bazisév hasonld iddszakaval pdrositva)
Ezzel monitorozhaté a forgalom és az cgész rendszer mikddése, és az tervezési
tertiletnek a pénzforgalom elérejelzéshez adhat informéaciot, ’
» az adozok aktudlis illetékessége szerinti régios és megyebontdas és AFA
kulcsonkénti bontas is kell,
» elég addzd szintig lefurni.

o Az afaval parositolt adatpiacbél olyan iddésoros kimutatast és diagramot kell késziteni, ami
egyiitt abrazolja az sszes belfdldi értékesitést, ebbol a tételes AFA forgalmat, és mellette a
pénztargépes értékesitést. Tekintettel arra, hogy az AFA gyakorisag valtozo, joi végig kell
gondelni, hogyan oldhaté meg. it a régio/megye bontasnal értelemszertien az addzék
illetékességét kell alapul venni, de vélasztasi lehetdséggel:

¥ az adott bevallasi iddszak utolsd napjan érvényes illetékesség szerint lenne az
ddsor,

»  alekérdezés idOpontjdban érvényes adozoi illetékesség szerint,

» ugyanez adozo szinten lényegében mar cgy RADAR-o0s dossziélap.

Online pénztdrgépet hasznald addzokra vonatkozo allandd lekérdezések, statisztikak

Az kills$ és felettes szervektd] érkezd pénztargépes forgalmi adatokra vonatkozd folyamatos
adatszolgaltatasi kotelezettség hatékonyabb teljesitése érdekében az aldbbi adatokat illetve,
statisztikakat igényli a KH Kockéazatkezelési és Kapesolattartasi fSosztalya.

Szegmentald, paraméterezhetd adatok:

Adat Feltétel/ operator
Gazdalkodd adoszama egyenld
Gazdalkodo neve egyenlt
Vonatkozasi vagy targyidoszak, idéhierarchia alapjan (év, | egyenld
negyedév, honap)
NAYV igazgatosag kodja (aktualis) egyenld
NAYV régié kodja (aktualis)
Tevékenység kezdete nagyobb vagy cgyeld
Nemzetgazdasagl ag kod és megnevezés (aktualis) tartalmazza
Tevékenység csoport kéd és megnevezés (aktuélis) tartalmazza
TEAOR’(8 kod és megnevezés (aktudlis) tartahmazza
Afa jogeimkaod (targyiddszak) egyenld
Afa jogeimkad (bazisidészak) egyenld
Adozoi kategdria (aktudlis) egyenlé
Osszevont kockazat besorolas (aktualis) egyeniod
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Tevékenység pénztargépkiteles-¢ egyenléd

Pénztargépes
targyidészakdra  vonatozd  pénztargépes  forgalmi
adatokbdl szarmazo bruttd belfoldi értékesités és a szintén
targyév azonos iddszakira vonatkozd AFA bevailasbdl
szarmazo bruttd belfoldi értékesités aranya (a szdmlaldbol

kéritk kihagyni az AJT és a TAM kodu gylijtdk értékeit)

értékesités aranya - Targyév | nagyobb vagy egyenld

Feltételek:

o Adézo az aktudlis allapot szerint mikodoé addzd legyen (aktudlis mindsitéd kéd

=1)

o Adoézd atargy és a bazisidészakban is AFA alany legyen (AFA kéd a targy és
a bazisidészakban is 2-es értéket vegyen fel)

o Addzd a vonatkozasi iddszakban méar rendelkezzen megszemélyesitett,
forgalmi adatot is kildd online pénztargéppel (elsd allomény beérkezésének
datuma ne legyen Ures valamint mindig kisebb legyen min a vonatkozési
id6szak elsd napjdnak datuma)

Talélati lista - eredménytablan megjelenitendd alapadatok:

a} A fent felsorolt szegmentald adatok
b) Online pénztargépes bruttd belfdldi értékesitési adatok
o Targyév targyiddszakdnalk elsd napjatdl targyiddszak utolsd napjaig kildott
bruttd forgalmi adatok gazdalkodoéra és forgalmi gyljtére aggregaltan
¢) AFA bevalldsbol szarmaz6 bruttd belfoldi értékesitési adatok:
o Gazdalkodd é4ltal targyidészakra vonatkozéan benyujtott utelsé érvényes
Snrevizidval karbantartott AFA bevalldsébdl az alabbi adatok:

5%-0s belfoldi értékesités adoalap (AFE(42)

5%-0s belftld: értékesités add (AFE043)

18%-o0s belfoldi értékesités adoalap (AFE148)

18%-0s belfoldi értékesités ado (AFE149)

27%-0s belfoldi értékesités adoalap (AFE195)

27%-o0s belfoldi értékesités add (AFE196)

Osszes belfoldi értékesités adéalapja (AFEQ42 +AFE148+AFE195)
Osszes belfdldi értékesités adoja (AFEQ043+AFE149+AFE196)
Osszes bruttd belfoldi értékesités (a fenti két érték Hsszege)

Osszes levonhaté adéalap (AFB015)

Osszes levonhatd adé (AFB016)

Refizetendd add (Osszes belfdldi értékesités addjanak, illetve az dsszes
levonhatéd add kitlinbsége)
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o Gazdalkodo bazisév azonos iddszakra (eldzd év azonos idészak) benyujtott
utolsd érvényes énrevizidval karbantartott AFA bevalldsabol az alabbi adatok:
= 5%-os belfoldi értékesités adoalap (AFE042)
n 5%-0s belfoldi értékesités ado (AFE043)
= 18%-o0s belfold: ertékesités addalap (AFE148)
s 18%-0s belfoidr értékesités ado (AFE149)
3 27%-o0s belfoldl értékesités adoalap (AFE195)
= 27%-o0s belfoldi értékesités add (AFE196)
= Osszes belfdldi értékesités adoalapja (AFE042 +AFE148+AFE195)
= QOsszes belfsldi értékesités addja (AFE043+AFE149+AFE196)
= Osszes brutté belfoldi értékesités (a fenti két érték dsszege)
= Osszes levonhaté addalap (AFB015)
= Osszes levonhatd adé (AFB016)
= Befizetendd ado (Osszes belfoidi értékesités addianak, illetve az dsszes
levonhato adé kalénbsége)

Amennyiben a gazdilkodd nem nytjtott be AFA bevalldst a targy vagy
bazisidészakban, pedig az adott id8szakra vonatkozé AFA jogeimkodja alapjan
kdzteles lett volna, kérjilk ezen esetekben fenti AFA bevallas adatok O ériékre allitasat.

d) Mutatoszamok, aranyok:

o Belfoldi értékesités novekménye - Targyév targyidészakra vonatozd AFA
bevallasban szerepeltetett bruttd belfoldi értékesités és a bazisév azonos
iddszakra vonatkozd bruttd belfldi értékesités kiillonbsége gyijtdnként és
Osszesen (eFt-ban).

o Belfoldi értékesités valtozdsa - Targyév targyidészakra vonatozé AFA
bevallasban szerepeltetett bruttd belfoldi értékesités és a bazisév azonos
iddszakra vonatkozd bruttd belftldi értékesités aranya gyliténként s
dsszesen .

o Befizetendé addé névekménye — Téargyévben meghatarozott befizetendd add
illetve a bazisévben meghatarozott befizetendd ado kiilonbsége (eFt-ban).

o Pénztargépes értékesités aranya - Targyév targyidGszakdra vonatozod
pénztargépes forgalmi adatokbdél szarmazd bruttd belfoldi értékesités és a
szintén térgyév azonos idészakéra vonatkozé AFA bevalldsbol szarmazé bruttd
belfoldi értékesités ardnya gyljtonként és dsszesen (az AJT és a TAM kodu
gyljtokre értefemszerien nem kell kiszamolni ezt az aranyt)

Eredménytablan megjelend kimutatasok:

a) Bruttd belitldi értékesités, a befizetendé add illetve a pénztargépes bevételek
valtozasa kategoria, kockdzati besorolds, illetve tevékenység szerinti bontasban.
Kimutatds elemet;

a. Sorok: Addzoi kategdria
b. Oszlopok: Osszesitett kockazati besorolds
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c. Promptok: Tevékenység, hierarchia alapjan (Nemzetgazdasagi ag — csoport —
TEAOR’08 kod)
d. Ertékmezdk:

1.

11.

111
v,
V1.
Vil.

Targyév targyiddszaki bruttd belfoldi értékesités Gsszege (elt-ban,
idShierarchia nézetben)

Bazisév azonos iddszaki bruttd belfoldi értékesités Gsszege (elt-ban,
idShierarchia nézetben)

Beiftldi értékesités névekményének dsszege (eFt-ban)

Belfdldi értékesités valtozasanak atlaga

Befizetendd adoé ndvekményének dsszege (eFt-ban)

Pénztargépes értékesités ardnyanak atlaga

Az elsdé két éridkmezd
¢ériékesités Gsszege) ardnya

(targyévi érickesités Osszege, bazisévi

b) Bruttd belftldi értékesités, a befizetendé add illetve a pénztargépes bevételek
valtozasa kategoria, kockéazati besorolds, illetve tevékenység szerinti bontasban.
Kimutatas elemei:

&

Sorok: Adézoi kategoria

b. Oszlopok: Osszesitett kockazati besorolas
¢. Promptok: Régid és megyekod
d. Ertékmez6k:

L.

11.

ii.
iv.

V1.
Vii.

Targyév targyidoszaki bruttd belfldi ériékesités Osszege (elt-ban,
id6hierarchia nézetben)

Bazisév azonos iddszaki bruttd belfsldi értékesités dsszege (elt-ban,
id3hierarchia nézetben)

Belfoldi értékesités ndvekményének dsszege (ekt-ban)

Belfoldi értékesités valtozasanak atlaga
Befizetendd ado novekményének sszege (eFt-ban)
Pénztargépes értékesités ardnyanak atlaga

Az elsé két értékmezd (targyévi értékesités
¢értckesités Gsszege) ardnya

Osszege, bazisévi

¢) Bruité belfdldi értékesités, a befizetendd ado, illetve a pénztargépes bevételek
valtozasa kategoria, kockazati besorolas, illetve pénztargep lizemeltetési kdtelezettség
alapjan. Kimutatas elemet:

a. Sorok: Adozo01 kategoria

b, Oszlopok: Osszesitett kockdzati besorolas

¢. Promptok: Tevékenység pénztargépkoteles-e
d. Ertékmezok:

1.

1l

Targyév targyidészaki bruttd belfsldi értékesités Gsszege (eFt-ban -
id6hierarchia nézetben)
Bazisév azonos idészaki bruttd belftldi értékesités dsszege (eFt-ban -
id6Ghierarchia nézetben)
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iil.  Belfoldi értékesités ndvekményénck dsszege (eFt-ban)
iv. Belfdldi értékesités valtozdsanalk atlaga
v. Befizetendé ado ndvekményének §sszege (el't-ban)
vi. Pénztargépes értékesités aranyanak atlaga
vil. Az elsé két értékmezd  (tArgyévi értékesités Osszege, Dbazisévi
értekesités Gsszege) aranya

A feladatok erdforras igénve 250 szakéridi nap.

Lbbe a feladatesoportba tartozik a belfsldi dsszesitd nyilatkozatokat (,tételes afa™) feldolgozd
rendszer (TAFA) adatainak ¢és az OPG DWH adatbdzisban tarolt adatoknak az
dsszekapesolasa, valamint kockézatkezeld és kivalasztdst tdmogaté adatpiacok és riportok

dsszehangolasa.
A feladaiok erdforrds igénye 360 szakéridi nap.
Pénztargépek altal kiildott hibas adatok kezelésének tamogatasa

A miksdés eddigi tapasztalatai soran deriilt ki, hogy a pénztargépek kuldnbdzd hibakkal
rendelkezd adatesomagokat is kiildenek. Az adattdrhdz a hibakezelés feladatdban a hibas
adatok riportolasaval, illetve tényleges kigyUjtésével tud kozremiikodni. A feldolgozas
folyamatanak megfeleléen, és a kormanyrendelet szellemében az adattarhaz jelenleg 4 féle
hibaallomanyrdl tud kimutatast késziteni az aldbbiak szerint:

A Fogadé rendszer bindris formaban atadja a nem fogadhatdé allomanyokat. Azaz itt azok a
hibdk jelennck meg, amelyek miatt a kapott naplodllomanyok nem kerlilnek éatadasra a
feldolgozasi folyamat tovabbi része felé (I).

Az Eléfeldolgozdé rendszer binaris (XML} formatumban 4tadja a ki nem terithetd
allomanyokat (II). A hibasnak taldlt allomanyok nem keriilnek atadasra a feldolgozasi
folyamat kodvetkezd részének. A hibas dlloméanyhoz tartozik egy - szintén XML formatumu -
hibaszdveg, mely tdbbnyire egy Oracle (BEA) hibalizenet, és értelmezese sok esetben kilon
feladatot jelent.

A validalason sikeresen atjutott naplodllomanyok kiteritésre kerlilnek. A  kiter{td™ eljaras
vizsgdlja a (rendeletben eldirt) belsd konzisztenciakat, de (addszakmai kérésre) a hibakat csak
rogziti, a hibas adatok is tovabbkiildésre keriilnek az adattarhazba.

Az Eléfeldolgozd az adattarhdznak atad egy hibajegyz¢ket, melyben két fajta hibatizenet Iehet
(XML formatumban). Az egyik az allomany XSD ellenérzése soran talalt hibak hibaiizeneteit
tartalmazza allomany szinten, a masik az un. konzisztencia ellendrzés sordn talalt hibakat
tartalmazza, ezek tétel szintl hibak (I1I).

Az adattarhaz hibaellenérzé eljardasa a betdltott adatokkal kapesolatban végez tovabbi

ellendrzéseket (IV). Ezek olyan izleti ellendrzések, ameiyek egy része torvényekbol,
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rendeletekbd] szarmaztathaté (pl.  a tobb tételt tartalmazd adotigyl bizonylatok és a napi
zarotételek Gsszesitéseit ellendrizzik). Masik része pedig a NAV cllendrzési gyakorlatabol
adodo 1gények (pl. 0 értékll adotligyl bizonylatok illetve tételek).

Az adattarhazat képessé kell tenni olyan riport(ok) elkeszitésere, mely dsszesitve (pl. tipus-
engedelyre) kimutatja a hibas allomanyok szdmat és aranyat (esetleg megkiilonboztetve a
hibds, nem betdlthetd allomanyokat a hibas, betdlthetd allomanyoktol), illetve ugyanezen
adatokat dllomanynevenként, hibaszdveggel egyiitt (vagy akdr magat a hibas allomanyt is) ki
tudja valamilyen adatformatumban (pl. Excel) exportalni.

Az on-line pénztargép adatok feldolgozasi folyamatdban eléforduld hibdk NAV szintt
megbizhatd elemzése, valamint a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (MKEH)
tevékenységének eredményes tamogatasa érdekében az alabbi feladatok elvégréseére van
sziikség:

e NAV szintll, az on-line pénztargép adatok feldoigozasaban részvevd minden teriiletet atfogd,
egységes hibakezelési Gigyviteli rend kidolgozasa. Ebben konkrét felelésségi- és feladatkorék
meghatdrozasa,

e A fogadd ¢s az eléfeldolgozd részek adatfeldolgozd folyamatainak minden elemére tételes
ellendrz6 rendszer kidolgozédsa, mcly pontosan képes az Osszes lchetséges hibat
azonositani és meghatarozni. Ezek riportalasa az illetékes NAV szerv felé, olyan
forméaban is, hogy az addtitok sériése nelkiil tovabb adhato legyen az MKEH-nek.

» A Il és I11 hibaallomdny (ki nem teritheté naploallomanyok, illetve kiterités
kizben detektalt hibak) atalakitasa Gigy, hogy az eléforduld hiba értelmezhetd
legyen akar konkret XML tag szintig, azaz meg lehessen Allapitani, hogy
melyik adat volt a hibas

» A hibak kategorizalhatdsaganak, tipizalhatdsdganak biztositasa.

¥ Jellemzd egyedre (pl. tipus-engedélyre) dsszesitve a hibas allomanyok szama
¢és ardnya (esctleg megkiilonboztetve a hibds, nem betdlthetd allomanyokat a
hibds, betélthetd allomanyoktdl), illetve

» ugyanczen adatokat alloméanynevenként, hibaszoveggel egyiitt (vagy akar
magat a hibas allomanyt is) ki fudja valamilyen adatformatumban (pl. Excel)
exportalni.

o Az adattarhaz betdltési folyamatdba beillesztett addszakmai ellendrzések (ezek egy
része torvényekbdl, rendeletekbdl szarmaztathatd, masik része pedig a NAV
ellendrzesi gyakorlatabdl adodod igények) eredményeinek megielenitése. Tamogatva
ezzel az ellendrzésre kivalasztas tevékenységet.

» A feltart hibak pénztargépenként/telephelyenként/addzonként/hiba tipusonként
¢s adott iddszakra, illetve ezek tetszéleges kombindcidjaként kimutatdsa,
riportalasa.

A feladatok erdforras igénye 400 szakéridi nap.
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3. szamu melléklet

Munkamegrendeld

(minta)
Szerzddés szama: INF-104/2014.
Szerzddés targya: OPG  adatok  fogado- és  elemzd  rendszer

optimalizalasahoz kiilsd szakértd igénybevétele

Szolgdltatd:
Megrendelt feladatok:
A feladat A feladat
Feladat Szakértdi nap mcgkgz@esenek bet?{gzegclleli
hatarideje hatarideje

A munkamegrendeldben rogzitett feltételek alapjan a szolgaltatd vallalja a kért feladat
elvégzesét a megadott szakértdi nap terhére.

A munkamegrendeld kidllitasa az adott feladathoz kapesolddo teljesitésigazolasi jegyzdkonyv
kiadasanak feltétele.

Budapest, 201 . . »
NAV részérél: Szolgdltatd részérdl:
p.h. p.h.
Megrendeld (nev)
(név, TASZ)
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4. szami melléklet

Teljesitésigazolasi jegyzikonyv

{minta)
Szerzddés svdma: INF-104/2014.
Szerzddés targya: OPG adatok fogado- és elemzd rendszer optimalizalasahoz kilséd

szakértd igénybevétele

Szl
Teljesités helye: NAV Informatikai Intézete
1023 Budapest, Lajos u. 17-21.
Eréforras igény (nap)
Elvégzett feladat lefrasa :
Rendelkezésre allo Feg]fsg‘i:alt Termékazonosito
napok szam gz‘él’m o | (KEF-termékkéd)
1710 nap

Elfogadasi feltéielek:

Szerzbdés ¢és munkamegrendelés szerint teljesitett, az &atvételi Teltélelek teliesliltek/eftérés
tapasztalhatd®

| eI - A

Fentiek alapjan a NAV a teljesitést elfogadja.

A Teljesitésigazolasi jegyzokdnyv eredeti példanya ¢s annak mellékletei a szamla mellékletét képezik.

Budapest, 20...... Vi hé.......nap
Megrendeld részérdl: Szolgéltato részerdl:
ph n.h
teljesitésigazolo atado

(nev, TASZ)

Mellékletek:
- Havi irasos dsszesitd
- ««..... db nunkamegrendelés
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5. szami melléklet
Titoktartasi nyilatkozat

{minta)
Alulirotl
NEVI (A vy Sziiletési hely és ido:
...................................................... B IEBE & Lo e CBE
(székhelyer ... Cégjegyzekszama:  Cf. v om e )

képviseldje/munkavallaldja/megbizottja ezliton nyilatkozom az alabbiakrol.

1. A Nemzeti Add- és Vamhivatal szamira végzett tevékenységem sordn tudomdasomra jutoll, a
szerzOdés targydval Osszefilggd adatekat, informaeidkat, dekumentumokat, személyes adatokai,
torvény altal védett titkokat koteles vagyok megérizni, azokat harmadik személy tudomasara nem
hozhatom, hozzaférhetévé nem teszem.

2. Kotelezettséget vallalok arra, hogy az 1. pontban foglaliakkal kapesolatban nyilatkozatot nem adok
és azokat semmilyen formaban nem hasznalom fel, nyilvanossagra nem hozom, nem hozom harmadik
személy tudomasara, hozzaférhetdvé nem teszem,

3. Amennyiben munkavégzésem sorén, személyes adat, illetve adé-, lizleti vagy ipari, valamint mas
torvény altal védett titok, illetdleg a szerzédés alapian titoknak mindsiild adat, informacio jut
tudomdasomra, akkor azok tartalmanak megismerését mas részére nem teszem lehetévé, azok titokban
tartasa érdekeben sziikséges valamennyi elvarhatd intézkedést megteszek.

4. A jelen titoklartas alol felmentést a hatalyos jogszabalyok fgyelembe vételével, irdsos forméban, a
NAYV feljogositott képviseldje adhat.

5. Tudomasul wveszem, hogy a titoklartdsi kdtelezeltség a munka elvégzését, valamint
munkaviszonyom megszinését kivetden is fenndll, tovabbd, hogy a fenti szabdlyck megsériése a
hatdlyos anyagi és  eljarasjogi  szabdlyok szerinti polgari jogi és/vagy biintetd jogi
jogkdvetkezmenyekkel jarhat.

6. Munkémat kiiléndsen az alabbi jogszabalyok rendelkezéseinek betartaséval végzem:

a) az informacids Snrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szald 2011, évi CXIL torvény,
b) az addzas rendjérd] 525010 2003, évi XCIL tdrvény,

¢) a Polgari Torvénykonyvrdl szolé torvény:.

Budapest, 201.... ............ hénap ...... nap
Alairés
Kesziilt: 2 példanyban

Kapjak: 1. szami példany: nyilatkozattevd
2. szamu példény: NAV
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