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Kedves Olvasé!

Az elmult évben bemutattuk az Adé- és Pénziigyi Ellenérzési Hi-
nudr 1-jén létrejott Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) elsé évé-
nek eredményeit. Orémmel nyujtom &t az érdekl6déknek a ta-
valy utjara inditott kiadvany aktudlis kiadasat, mintegy hagyo-
manyt teremtve ezzel.

Kiemelt célunk volt a 2012. évben a koltségvetési bevételek be-
szedése és az dllamhdaztartasi érdekek eredményes képviselete,
az dllampolgérok és tigyfelek magas szinvonalon térténé kiszol-
galdsa, a magyar gazdasag versenyképességének erdsitése, az el-
jarasok gyorsitasa és az atlathato, gyors igazgatasi tevékenység
megvaldsitasa, a szervezeti hagyoményok apolésa, valamint a
NAV személyi dllomanyanak megbecsiilése. Jelen kiadvanyunk-
kal betekintést nyujtunk tgyfeleink és a NAV csapatmunkaja-
nak elmult, 2012. évi Osszesitett adataiba, a bevételek alakulasa-
ba, szolgéltatdi tevékenységlinkbe, az ellendrzési, a szerencseja-
ték felugyeleti és a nyomozati munka eredményeibe, a behajtasi
tevékenység sikereibe, informatikankba, nemzetkozi kapcsolata-
inkba, és kulturalis értékeinkbe.

A munkank eredményérél sz6l6 kiadvany tanulmanyozasa, re-
méljiik, Onnek is segit szervezetiink sokszin( tevékenységének
és eredményeinek attekintésében!

Dr. Vida lldiké
elnok







A Nemzeti Ado- és Vamhivatal a ko-
z6sségi kiadasok fedezetének bizto-
sitdsdra a koltségvetési torvényben
rogzitett ado-, jarulék- és vambevé-
telek jogszerUi és eredményes besze-
dését tekinti elsérendi feladatanak.
A NAV az allamhéztartas adéjellegt
bevételeinek 92 szazalékaért felelds.

2012-ben a NAV szamldin - valameny-
nyi adod- és addjellegli bevételt figye-
lembe véve - 0sszességében 10 ezer
218 millidrd forint nettd bevétel je-
lent meg, amely 10 szazalékkal, azaz
924 milliard forinttal tobb az elézé
évben elért eredménynél.

Az elé6z6 évhez viszonyitott tobb-
let meghatarozé hanyada, mintegy
818 millidrd forint az ugynevezett ki-
emelt adonemek - elsésorban altala-
nos forgalmi ado, tarsadalombiztosi-
tasi jarulék, egészségligyi hozzajaru-
las, személyi jovedelemado és jove-
déki add - bevételének emelkedésé-
bél szarmazott. Kiemelkedé az altala-
nos forgalmi adé tébblete, amely 528
millidrd forinttal haladta meg az el6-
z6 évi bevételt. A novekedést elso-
sorban a jogszabalyi valtozasok ala-
kitottak, nem a gazdasagi valtoza-
sokkal magyardzhaték. Az éltaldnos
adokulcs emelésén til az adé vissza-
utaldsara vonatkozo 75 napos sza-
baly 2012. évi bevezetésének is sze-
repe volt az emelkedésben. Rdadasul
az Eurdpai Bizottsag dontése alapjan
2011-ben visszautalt ado jelentésen
mérsékelte az 6sszehasonlitas alapja-
ul szolgdlo 2011. évi bevételeket.

Az dllamhéaztartas ado- és adojellegl bevételeinek megoszlasa 2012-ben
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A NAV szervezetei dltal beszedett addjellegli bevétel 10 527 millidrd Ft,
mely az dllamhdztartds addjellegli bevételeinek 93%-dt képviseli.

A NAV dltal kezelt kiemelt adonemek és jarulékok nettoé bevételei 2012-ben
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Stratégiai céljainknak megfelel6en az integracié masodik évé-
ben tovabb erésitettiik hivatalunk szolgéltato jellegét. Annak ér-
dekében, hogy tigyfeleink a leheté legkényelmesebben, ugyan-
akkor jogszerten teljesithessék adokotelezettségiiket, szolgal-
tatdsaink korét kibévitettiik, a meglévok szinvonalat, mindségét
folyamatosan javitottuk. Orszagszerte tobb ponton olyan tgy-
félszolgdlatokat mukodtetiink, ahol az dllampolgérok ado- és
vamiugyeik intézéséhez egy helyen, id6t és koltséget megtaka-
ritva kaphatnak szakszer( tajékoztatast, gyors segitséget. A ké-
nyelmes és egyszerl Ugyintézést segiti, hogy hetente kétszer
hosszitott félfogadasi idével miikddnek tgyfélszolgalataink, il-
letve munkatarsainkhoz ma mar az interneten is lehet idépon-
tot foglalni, mellyel a varakozasi idé minimalisra csokkentheté.
Ev elején pedig kisérleti jelleggel egyes tigyfélszolgalatokon
QR-koédot helyeztiink ki, alkalmazva a tajékoztatas legkorsze-
riibb eszkozét. Az okostelefonnal rendelkez6 tigyfelek a kddot
beolvasva telefonjukon érhetik el a fontos informacidkat, vala-
mint az interneten kdzzétett informacids flizeteinket is.

A kulonféle igazoldsok kiadasa teriileten is érvényesiil az elekt-
ronikus tigyintézés mind nagyobb térnyerése, miutan a kiadott
ado-, jovedelem- és illetéségigazolasok mintegy 6tdde mar
ilyen formdban tortént. Valtozatlanul mikodnek olyan tgy-
félszolgalati iroddink, ahol a tartozdsokat bankkartyas fizetés-
sel is rendezni lehet. Az dltalanos tajékoztatast nyujté e-mailes
és telefonos rendszer (TCC) mindinkabb kozkedvelt az adézok
korében, melyet a kordbbiaknal lényegesen magasabb hivas-
szamok is igazolnak. A konkrét adoéiigyek intézésére szolgald
Ugyféltajékoztato és Ugyintézé Rendszer (UCC) hatékonysaga
az orszagos atlagot tekintve elérte a 93 szazalékot. Szintén se-
giti a tajékozoddst az adojogszabalyok valtozasardl a NAV hon-
lapjan megjelent 174 tajékoztaté és informacios flizet.

Szamos szakmai szervezettel kotott megdllapoddast megujitot-
tunk. Szllettek uj egytttmikodési megallapodasok is, tobbek

kozott a kornyezetvédelmi szabélyozés végrehajtasa, valamint
a fenntarthato fejl6dés elveinek érvényesiilése érdekében.
Mikédésbe lépett a NAV egységes ligyfélnyilvantartasa (AUT).
Az ugyfélkapun elérhet6 eBev szolgaltatas keretein belll az
egységes lgyfélnyilvantartasban a vamhatosag altal nyilvan-
tartott adataikat is megtekinthetik tigyfeleink. Nagy elénye az
AUT hasznélatanak a VPID szamok egyszer(sitett kiadasa, ami
jelentésen csokkentette az adminisztracios terheket. Az egy-
séges adatlapok bevezetésével a VPID szamot az ad6zok akar
az addéazonosité szammal egyszerre is kérhetik, igy az adatbe-
jelentés miatt nem szlikséges kiilén megjelennitik a vam- és
pénziligyéri igazgatésagokon.

A 2012-ben el6készitett Folydszamla Informacids Rendszert
(FIR) a tesztelés alapjan modositott formaban 2013. januar 2.
6ta érhetik el az iigyintézék. igy ma mar egyszerre tudjak atte-
kinteni az addszakmai és a vamszakmai folyészamldakat.

Szolgdltato tevékenységiink kiemelt adatai

« 5,4 millié mikodé addalany tartozik tigyfélkoriinkbe.

« 9,5 millié folydszamlat tartunk nyilvan.

- Ugyfélszolgélatainkat mintegy 2,6 milli6 Gigyfél keres-
te fel személyesen.

«  ATCCrendszer kozel 1,3 millié hivast fogadott.

- Az UCC rendszeren keresztiil tébb mint 97 ezer ad6z6
intézte el sikeresen adéugyeit.

« A hivatal 27,7 millié bevallast és adatszolgaltatast fo-
gadott és dolgozott fel.

« A behozatali, a kiviteli és az arutovabbitasi vameljara-
sok szama meghaladta a masfél milliot.

« Honlapunk latogatottsaga meghaladta a 25 millié fét.



A védmszakmai terilet altal gondozott
adénemek bevallasara szolgalo elektroni-
kus Urlapok integracidja révén megvalo-
sult az egységes ado- és vamhatdsagi ar-
culat, formatum kialakitasa. A bevalldsok
kitdltését az egységes Altalanos nyomtat-
vanykitélté (ANYK) program segiti. K&z6s
NAV Hivatali Kaput nyitottunk, amelyen
keresztlil mar a vamszakmai bizonylatok
fogadasa is lehetséges.

A legtdbbeket érinté személyi jovede-
lemadé-bevallasi kotelezettségnek 2012-
ben 4,69 millid maganszemély tett eleget.
A normal bevallas mellett lehetéségiik
van az adézdknak egyszer(sitett és csok-
kentett adattartalmu bevallast, valamint
adonyilatkozatot benyujtaniuk. A korabbi
években bevezetett csokkentett adattartalmu bevallds sikerét
jol szemlélteti, hogy a benyujtott 0sszes személyijévedelem-
adé-bevallas tébb mint felét mar ez a tipus teszi ki.
Orszagszerte a médiaban csaknem 23 ezer 500 alkalommal je-
lent meg NAV-val, valamint ad6zassal kapcsolatos hir, illetve ta-
jékoztatas. Intézményiink a korszeri kommunikacios eszkozok
teljes korét felhasznalva igyekszik formalni az adézassal kapcso-
latos tarsadalmi szemléletet. Idetartozik az adétudatossag fej-
lesztése, az adodzés sziikségességének és jelentéségének be-
mutatasa, a jogkoveté magatartds elismertetése és a jogsérté-
sek elitélése. Hagyomanyosnak tekintheté immar, hogy a NAV
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részt vesz tobb, kiilonb6z6 korosztalynak, illetve célk6zonség-
nek szervezett kulturdlis és szakmai rendezvényeken azzal a cél-
lal, hogy az ad6- és vdmhatdsagi, valamint a nyomozo6i munkat
minél szélesebb kdrben bemutassa és népszer(sitse.

A NAV uj, integralt honlapja az tigyfelek folyamatos és zokke-
némentes kiszolgélasa mellett felvaltotta az el6dszervezetek
internetes fellleteit. A honlap latogatottsdga meghaladta a
25 millidt, a 8,5 ezer programbdl vélaszthato letoltések szama
pedig meghaladta a 36 milliét. A honlapon keresztiil elérhet6
a személyes addénaptdr, amely a bevallasi hataridéket speciali-
san, az adott addalanyra vonatkozéan hatdrozza meg.







Az allami koltségvetés veszteségeinek csokkentése, az igazsa-
gos kozteherviselés, a tisztességes gazdasagi szereplék védel-
me és a tiszta piaci versenyhelyzet megteremtése terén jelen-
t6s eredményeket értek el a NAV munkatarsai 2012-ben is.

Az ellenérzés 2012-ben is az addelkerilés kilonb6zé formai-
nak felszamolasara, tovabba az adébevételi szempontbdl ki-
emelt kockézatot jelenté gazdasagi folyamatok, magatarta-
si formak nyomon kovetésére iranyult. Stratégiai célként fo-
galmazédott meg, hogy az ellenérzés a jelentés kockazatot
hordozé addézodkra fokuszaljon, folyamatosan és nagy erdk-
kel legyiink jelen az adéztatas frekventalt teriiletein. A jog-
szabdly-modositdsok komplex eszkoztarat biztositottak a
NAV szadmdra, igy a jelentds kockdzatot hordozé addzok el-
lendrzéseit a NAV nagyobb hatasfokkal végezhette. Az Gjon-
nan bevezetett adoregisztracié intézménye megakadalyozza
az addcsalds céljabol alakulé ad6zdk ujabb hulldamanak meg-
jelenését. A fokozott addhatdsdgi felligyelet is Uj lehet6ség
arra, hogy bizonyos, az ad6zas rendszerébdl ki nem zart, de
addzasi szempontbdl kockazatosnak itélt adézok mukodésik
elsé id6szakaban, illetéleg a torvényben nevesitett személyi
valtozast kbvetéen meghatarozott ideig folyamatos ellenér-
zés mellett mikodjenek.

Az addregisztracios eljarast koveté tobb mint 58 ezer kocka-
zatkezelés nyoman tobb mint 6 ezer fantomcég esetében in-
dult meg az addszam torlésének kezdeményezése, valamint
tovabbi 2,5 ezer cég keriilt fokozott adohatdsagi felligyelet ala.
Ujdonsag a részutalas alkalmazasa, ami a kiutalas elétti ellenér-
zésekhez kapcsolddik és csokkenti a hivatal késedelmes fizetése
miatt esedékes karnatot. A hivatal igy 11,4 milliard forint kiutala-
sarél intézkedett majdnem 100 kiutalas el6tti ellenérzés soran.
A gazdélkodokat indokolt esetben a pénziigyérok és az ado-
szakmai revizorok kdzosen is ellenérizték. Ez egyrészt atfogdbb
képet ad a gazdalkoddkrél, masrészt erdsiti a szakmai integraci-

6t, hiszen a k6zos munka révén lehetévé valt a munkamodsze-
rek és egyéb szakmai gyakorlati ismeretek cseréje, atadasa.

A vameljarasok egyszer(sitésére és gyorsitasara irdnyul6 euro-
pai uniés és nemzeti torekvések hatasédra egyre inkabb az uto-
lagos ellenérzésekre helyezédik a hangsuly. 2012 december vé-
géig az 6sszes megkezdett vam utdlagos ellendrzés 85 szézalé-
ka hatarozatkozléssel zarult, ami 466 millio forint szankcio kisza-
basat vonta maga utan. A vamaru-nyilatkozatok utélagos ellen-
Orzése sordn tobb mint 18 ezer arunyilatkozat kapcsén folytat-
tak vizsgélatokat a vdam- és pénziigydri igazgatésagok. Az ennek

Ellenérzési tevékenység kiemelt adatai

+ A 242 ezer befejezett addszakmai vizsgalat, 0sszesen
154 ezer ad6zot érintett, a feltart nettoé adokulonbozet
megkdzelitette a 470 millidrd forintot. Az ellenérzések
nyoman 256 milliard forint szankciot kellett kiszabni.

« A vam- és a vdmaru-nyilatkozat utélagos ellenérzések
soran Osszesen 1,8 millidrd forint birsagot szabtak ki a
vam- és pénziigyori igazgatdsdgok.

«  Tobb mint 18 ezer vamaru-nyilatkozat esetében tor-
tént utélagos ellenérzés.

« Jovedéki szakteriileten kozel 6,5 milli6 ellenérzés feje-
z6dott be, a jogsértések miatt kiszabdsra ker(lo birsag
0sszege meghaladta a 7 milliard forintot.

«  Csaknem 5 ezer fém-, kornyezetvédelemi termékdij és
népegészségligyi termékado ellendrzés tortént.

- Kozuti ellenérzések soran feltart jogsértések miatt
tébb mint 10 ezer esetben kellett kdzigazgatasi birsa-
got kiszabni.

« A rendészeti szervek 16,6 ezer szabdlysértést deri-
tettek fel.



Az ellenérzési szakterilet ellenérzései 2012-ben
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eredményeként kiszabott vam, éfa, kdrnyezetvédelmi termékdij
és vamigazgatasi birsag 6sszege 1,4 millidrd forint volt.

A jovedéki hatosdgi feladatok ellatdsdhoz, a jogszabalyi rendel-
kezések érvényre juttatdsdhoz mas szakteriletekkel, illetve tars-
hatésagokkal torténd egyiittmikddésre is sziikség van. A 2012.
évben a jovedéki szakteriilet kdzel 211 ezer vizsgélatot végzett,
ami kiegésziilt mintegy 6,3 millié harmadik orszdgos hatéaratke-
I6helyen végzett ellenérzéssel. Az elmult évben a jovedéki terii-
leten 61,7 ezer jogsértést tartak fel a NAV munkatdrsai.

A 2012-es év folyaman 29 ezer
esetben tébb mint 2 milliard fo-
rint értékl terméket foglalt le
a NAV, melybdl a legnagyobb
aranyt a szallitéeszkozok, az al-
kohol és a cigaretta képviselték.
A fém- és kornyezetvédel-
mi termékdij, a népegészség-
lgyi termékadd szakterileten
a kotelezetti kér mind teljesebb
feltérképezésére, az eltitkolt be-
vételek feltarasara tobb alkalom-
mal is kozos ellendrzési akciokra
kerdilt sor az orszag tébb pont-
jan. A koltségvetési bevételek-
re és a kozvéleményre gyakorolt
hatdsanal fogva is kiemelt figyel-
met forditottak igazgatésdgaink
a fémkereskedelemmel foglalko-
z6k ellenérzésére, valamint az illegalis telephelyek felszamolasara.
A NAV rendészeti szervei kozuti ellenérzések soran feltart jog-
sértések miatt kétharmaddal tobb esetben szabtak ki koz-
igazgatasi birsagot, mint a megel6z6 évben. A felderitett sza-
balysértésekben — az el6z6 évekhez hasonléan - tovabbra is
a vamszabalysértések dominaltak. Az elkdvetés targya jellem-
z6en jovedéki termék, elsésorban dohanygyartmanyok voltak.
A kilsé hatarszakaszokon athaladé személyforgalom megha-
ladta a 25 millié f6t, mig a jarmtforgalom a 6,5 milliét.

Adoellenérzés

Célellenérzés,
adatgyiijtés,
egyéb ellenérzés

Egy adéellenérre
juté feladat




A NAV ado6- és vamszer-
vei tébb mint 5 ezer blincse-
lekmény gyanujat tartak fel.
Ezek elkovetési értéke 58 mil-
lidrd forint. A feltart bincse-
lekmények kozel 40 szazaléka
koltségvetési csalds. Jelentds
aranyt képviselnek ugyanak-
kor a maganokirat hamisitas,
valamint a szerzéi joghoz kap-
csolédo jogok megsértésének
biintetdjogi esetei is. 2012-ben
mintegy 4 ezer biintetéfelje-
lentés sziiletett. A NAV hatés-
korébe tartozd blincselekmé-
nyek nyomozasat a NAV bin-
Ugyi szerve folytatta.

A NAV orszagos hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 szerve-
zeti egysége, a Szakértdi Intézet a mobil laboratériumként funkci-
onalé gépjarmuivekkel végzett helyszini ellenérzésekkel, valamint
az intézetben folytatott analitikai vizsgalatokkal, tovabba a szak-
értdi tevékenysége soran kiadott szakvéleményekkel kdzvetlentil
és kozvetve is hozzajarul a szervezet bevételeinek eredményes
biztositasahoz. A NAV szervezeti egységeinek folyamatos megke-
resésein tul birdsagok és kiilsé nyomozati szervek is rendszeresen
kérik az intézet szakértéként valo kirendelését.

A hivatal kiemelt figyelmet fordit az alkohol- és dsvanyolajter-
mékek jovedéki ellendérzésére. Cél az illegdlisan forgalmazott

A NAV ado- és vamszervei altal feltart biincselekmények

megoszlasa 2012-ben
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parlatok minél szélesebb korl felderitése, valamint az lGzem-
anyag turizmus visszaszoritdsa és az illegalis kereskedelem ki-
szlirése. 2012-ben a mobilszolgalat altal végzett helyszini ellen-
Orzések soran kozel 6 ezer — asvanyolajbdl, illetve alkoholter-
mékbdl vett — minta alapjan tébb mint kétszaz esetben kerdlt
sor nem medfelelé6 minéségl vagy mindsitésq, illetve ad6zas
aldl elvont termék felderitésére. Az intézetben tébb mint 7 ezer
laboratériumi vizsgalatot végeztek. Szintén a Szakértdi Intézet
feladatai kozé tartozik a hatdsagi jogkorben ellatott Eurépai Ko-
telezé Ervény(i Tarifalis és Szarmazasi Felvilagositas és a jovedé-
ki termékekre kiadott Kételezé Ervény(i Vamtarifa besorolas.




A NAV hatralékkezelési és végrehajtasi tevékenységének f6 fel-
adata a hatralékallomany folyamatos feliilvizsgalata és csok-
kentése, a torvényben el6irt hataridében meg nem fizetett
adodhatralékok beszedése a koltségvetés bevételeinek bizto-
sitasa érdekében. Mindazokkal szemben, akik 6nként nem te-
jesitik fizetési kotelezettségeiket és hatralékot halmoznak fel,
a NAV kovetkezetesen, torvényes és tisztességes eszkozokkel
jar el. Ez a tevékenység magdaban foglalja a hatralékkezelést, a
végrehajtast, a fizetési kedvezményi kérelmek elbiralasat, to-
vabba a cs6d-, a felszamolasi és végelszamolasi eljarasokat.

A szervezeti integracié masodik évében tovabbra is kiemelt cél
az adoé- és vamtartozasok behajtdsa, ezért folyamatosan bé-
vilt a végrehajtasi cselekmények kore. Az adészakmai szer-
vek a vdm- és pénziigydri szervekkel és a Bevetési Féigazga-
tésaggal kialakitott kommunikaciés csatornai 2012-ben is biz-
tositottak a végrehajtasi megkeresésekre, a végrehajtasi elja-
ras szlinetelésére vagy folytatasara vonatkozd, illetve a felsza-
molasokkal kapcsolatos informaciok gyors atadasat. A végre-
hajtok a korszerl informacids csatorndakon keresztil késleke-

dés nélkdl értesitést kapnak a tarsszervektél a lefoglalhaté va-
gyonrdl, igy idében megjelenhetnek a foglalas helyszinein. Az
egylttmikodés a céliranyos kdzos akcidk szervezésével folya-
matosan béviilt. A vdmtartozast felhalmozdk altaldban adétar-
tozéssal is rendelkeznek, azonban a fizetési készség és képes-
ség a kordbbi idészakhoz képest tovabb romlott. A tapasztala-
tok alapjan megallapithato, hogy a véllalkozasok és a magan-
személyek pénzligyi problémai, illetve a végrehajthaté vagyon
hianya miatt az Gigyek a kordbbiakhoz képest jobban elhtzéd-
nak, ezaltal a tartozas is halmozodik. A felszdmoldsi kezdemé-
nyezéssel érintett tartozasok és a végelszamolasok hatralékal-
lomanyanak névekedése arra utal, hogy a pénziigyi-gazdasagi
vélsag hatdsa még nem mult el.

A hivatal sajat hataskorben és megkeresésre kiilsé szervek
részére is végez végrehajtast. A kilsé megkeresések kiegé-
szlilnek az Eurépai Unids jogsegély keretében végzett végre-
hajtasi tevékenységgel is. A hivatal kiils6 megkeresésre, koz-
tartozéasra 125 jogcimen szedett be kintlévéséget, melynek
mintegy fele harom, a leghatékonyabban beszedhetd jog-

Hdtralékbehajtdsi tevékenység kiemelt adatai

- Mintegy 910 ezer végrehajtasi eljaras indult, 6sszesen csaknem 1 070 milliard forint

értékben.

« A behajtasi tevékenység eredményeként 346 millidrd forint tartozas folyt be.

« ANAV mintegy 5,6 ezer felszamolasi eljarast kezdeményezett.

- Toébb mint 14 ezer elektronikus arverést bonyolitott a hivatal.

- Az adozok a tobb mint 150 ezer fizetési kedvezményre irdnyuld kérelembdl mint-
egy 36 ezret nyujtottak be elektronikus formaban.

- ANAV teljes hatralékallomanya 2 078 milliard forint volt 2012 végén.
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cimre érkezett: didkhitel tartozasokra, kdzuti birsag cimén a
rend6rségnek, valamint 6nkormdanyzatok koveteléseire.
2012-ben kevesebb volt az Ujonnan inditott végrehajtasi tgy,
mint a megel6z6 évben. A folyamatban 1évé végrehajtasok
szama viszont, a fizetési kedvezményeket kivéve, minden teri-
leten (ad6- és vamvégrehajtasok, megkeresésre végzett behaj-
tasok, behajthatatlan tartozassal érintett ligyek) emelkedett.
A hivatal jellemz6en adminisztrativ cselekményekkel inditot-
ta a végrehajtasokat. Ezek koziil a legeredményesebbek a ha-
tosagi atutalasi megbizasok (inkasszoé) voltak, melyek az 6sszes
végrehajtési bevétel tobb mint felét tették ki. A végrehajtasi
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bevételek tobb mint egynegyede szdrmazott a végrehajtasi
cselekményeket kdvetden teljesitett befizetésekbdl. Jelentds
a hatdsagi dtvezetések révén keletkezd végrehajtasi bevétel is.
2009. januar 1. 6ta lehetéség van arra, hogy az addhatésag
végrehajtasi cselekményként — amennyiben az ad6z6t terhe-
16 adédtartozas, illetve adok modjara behajtandé kodztartozas
és eljarasi koltségek mellett tulfizetést is nyilvantart — a tulfi-
zetés Osszegét, az 4ltala nyilvantartott tartozdsokra elszédmolja
az addzd egyidejli értesitése mellett. Ez elé6nyds az addfizeték-
nek, mivel az dtvezetés idépontjatdl a szamlat mar nem terhe-
li tovabbi késedelmi potlék.




Szamottevéen néttek a jovedelem-letiltasbdl és kovete-
|ésfoglalasbol szarmazoé bevételek, az egy kibocsatott in-
kasszora és az egy jovedelem-letiltasra szamitott 6sszeg is
emelkedett 2012-ben. Az ingé arverések szama is lényege-
sen emelkedett.

Az adézasi fegyelem erdsitése céljabol az ugynevezett mo-
gottes kotelezések, valamint a biztositasi intézkedések na-
gyobb hangsulyt kaptak. A mogottes kotelezésekkel érin-
tett tartozds mintegy masfélszeresére nétt, a NAV 2012-ben
csaknem négyezer ilyen tigyet inditott. A biztositasi intéz-
kedések szama a foglalhaté gépjarmuvek csékkenése miatt
kevesebb volt, mint egy évvel kordbban.

A fizetési kedvezmény engedélyezésének célja, hogy torvé-
nyi feltételek fennallasa esetén az adézé a felhalmozodott
tartozasait beldthaté idén belll és teljes koérien rendezze,
ezutéan pedig hosszu tadvon képes legyen eleget tenni rend-
szeres addfizetési kotelezettségeinek. Azon ado6zdk, akik
adotartozasaik megfizetésére méltanyolhaté ok miatt nem
képesek, tartozdsuk megfizetésének teljes egészére vagy
annak egy részére felmentést kaphatnak. Ezekben az elja-
rasokban a NAV és az adézdék kozos érdeke, hogy a kérel-
mek elbirdlasakor mindkét fél szamara elényds megoldas
szlilessen, és a tartozds megnyugtaté modon rendezédjon.
Az elektronikus uton benyujtott kérelmek szama a jogsza-
balyvaltozas kbvetkezményeként dinamikusan névekszik.
A NAV az ugyfelek téjékozddasat, valamint a gazdasagi élet
atlathatobba tételét a honlapjan elérheté adatbazisokkal
seqiti. A végrehajtas alatt allok listdja hetente frissiil, a 180
napon keresztil jelentés adéhatralékkal rendelkezé adé-
z6k adatbézisat pedig negyedévente tessziik kozzé.

A NAV honlapjan m(kédé Elektronikus Arverési Feliilet
(EAF) javitja az arverések eredményességét és kisz(iri az
esetleges visszaéléseket. Ezen a fellileten a hatralékkal ren-
delkezé ad6zok ingd- és ingatlanvagyondanak értékesitésé-
re keriil sor. Az adé-, valamint a vam- és pénziigydri szervek
integracidja lehetévé tette a vam- és blinlgyi szakterilet
altal lefoglalt, elkobzott vagyontargyak arverését is. Egyre
tébb pénzintézet él a lakdingatlanok EAF-en torténd érté-
kesitésének lehetdségével.

A felszamolasok és a végelszamoldsok szama 2012-ben ug-
rasszer(ien nétt, a felszdmolas alatti hatralékadllomany vi-
szont a szamotteve Uj hatralék ellenére is jelentésen csok-
kent. Ennek hatterében jellemzéen a Magyar Koveteléske-
zeld Zrt. részére engedmenyezett nagy 6sszegl kovetelé-
sek dtadasa all.

Egyre dinamikusabb Gtemben né a 2012. marcius 1-jével
bevezetett kényszer-torlési eljarasok szama.







A szerencsejaték felligyeleti szerv tevékenysége kiterjed tob-
bek kozott a szerencsejatékok hatdsagi engedélyezésére, a
szervezdk és a jatékokat GizemeltetSk hatdsdgi ellenérzésére,
az ehhez kapcsol6do nyilvantartasi feladatokra, tovabba a jog-
sértések szankciondldsara. A szerencsejaték felugyeleti szerv
feladata emellett az illegélis szerencsejatékok visszaszoritasa,
tovabba a pénzmosas elleni kiizdelemben valé részvétel is.

A NAV 2012-ben csaknem 2 600 hatésagi engedélyt adott ki sze-
rencsejaték mukodtetésére és szervezésére. A hatdsagi enge-
déllyel rendelkezé kartyatermek szama az egy évvel korabbihoz
képest csokkent, 2012 végén mar csak 24 kartyaterem tGizemelt.
A jatéktermekre, pénznyer6 automatakra, tovabba jatékhelyek-
re kiadott engedélyek a 2012. oktdber 10-én hatdlyba Iépett
rendelkezés értelmében érvényiiket vesztették. A pénznye-
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ré automatdk Gizemeltetése mar csak igen sz(k teriiletre, az or-
szagban Osszesen harom jatékkaszindra korldtozédott. A pénz-
nyerék mukodtetésének betiltdsat kovetéen elszaporodtak az
internettermindlok. Az illegélis Gzemeltetés visszaszoritaséara a
NAV kiterjesztette a terminalok ellenérzését, az engedély nélki-
li szerencsejaték-szervezéknek birsagot kell fizetnitik.

2012-ben a Szerencsejaték Felligyelet az el6z6 évhez képest
joval tobb, 6sszesen 17 ezer hatésdagi ellenérzést végzett, 1,5
ezer birsdgolé dontést hozott és 6sszesen 426 millié forint bir-
sagot szabott ki.

A fenti eljardsokhoz kapcsoléddan 1 millidrd forintot meghala-
dé nettd bevétel keletkezett. Osszetételét tekintve 300 millié
forint az engedélyezési dijakbdl, 600 millié forint az ellenérzési
dijakbdl, 100 milli6 forint pedig birsdgokbol folyt be.

="







A Blinligyi Féigazgatosag végzi a blintetbéeljarasrol szolo tor-
vény dltal a NAV hataskorébe utalt blncselekmények megel6-
zését, felderitését és nyomozasat. A blinligyi elndkhelyettes
felugyelete alatt m(kodik a NAV Pénzmosas Elleni Informaci-
0s Iroddja, amely a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz6l6 torvénybdl adéd-
do feladatokat latja el.

A NAV pénziigyi nyomozdinak tevékenysége a blinildozés
egy specidlis szelete, ugyanis az éltalanos kriminalisztikai fel-
késziltségen és ismereteken tul jogi és gazdasagi szaktudast
is igényel. A kbzelmultban letisztult a magyar biinlld6z6 szer-
vek hataskore, igy a NAV binligyi szakdga nyomoz a koltség-
vetés bevételeit veszélyeztet6 blincselekményekben, illetve a
szellemi tulajdonnal kapcsolatos jogsértésekben. A blinlgyi
szakterilet kiemelt feladata, hogy intézkedéseivel elésegitse

a blincselekményekkel okozott kar minél nagyobb hanyada-
nak megtériilését, ezéltal is hozzajarulva az allami kéltségve-
tési bevételek biztositasahoz. Ez a korszerli nyomozéi munkdan
tul folyamatos egytttmuikodést kivan mind az allamigazgatas
egyéb szerveivel, mind a szakmai és civil szféraval.

A NAV Blinugyi Féigazgatésaganak pénziigyi nyomozdéi 2012-
ben 6sszesen 14,4 ezer blincselekményt deritettek fel, ezek el-
kovetési értéke 121 milliard forint volt, ebbdl a NAV hataskoré-
be tartozé blincselekmények szama meghaladta a 13 ezret 113
milliard forint elkovetési értékkel.

A NAV blintigyi szerve altal 2012-ben felderitett pénzligyi és gaz-
dasagi blincselekmények miatti kar legnagyobb részét kéltségve-
tési csalassal, zommel addcsalassal okoztak a blinelkoveték. Tavaly
Osszesen 94,9 millidrd forintot tett ki a magyar éallam kérara elko-
vetett és a pénziigyi nyomozok éltal felderitett jogsértések értéke.

Az ismertté valt bincselekmények megoszlasa a NAV nyomozo
szolgalatanal

8%

Koltségvetési csalas és ezzel
Osszefliggé biincselekmény
Szerz&i vagy szerzéi joghoz

kapcsol6do jogok megsértése
m Szamvitel rendjének megsértése
24%
H Csédbiincselekmény
m Maganokirat-hamisitas
m Aru hamis megjelélése

| Egyéb hataskoros bincselekmény

Nem hataskords biincselekmény
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A NAV Blinugyi Féigazgatésagan mar 2011-ben megfogal-
mazoédott, hogy a legfontosabb cél a blin6zék vagyonanak
blokkoldsa. Ez részben az allamot ért kdr enyhitése, részben
a tovabbi bilncselekmények megakadalyozasa miatt fontos.
2011-hez képest tavaly Iényegében tébb mint masfélszeresére

nétt a karbiztositas értéke. Mig tavalyel6tt nagyjabol 18 és fél-
millidrd forintot sikerlt visszaszerezni az allami koltségvetést
megrovidité blin6zoktél, addig 2012-ben ez az érték majd-
nem tizmillidrd forinttal emelkedett, sszesen 27 milliard 817
millié forint volt a vagyoni kényszerintézkedés értéke.







Korunkban az informatika az élet szdmos teriletén nélkiiloz-
hetetlen, az adé- és vamigazgatas is aligha mikodhetne nél-
kile. Szamos folyamat — a bejové iratok iktatasatédl kezdve, az
adatszolgaltatasi feladatokon keresztiil az egyes dontések, ha-
tarozatok meghozataldig - informatikai tamogatassal zajlik,
megkdnnyitve egyfelél a szervezet munkajat, masfelél az tgy-
felekkel, és nem utolsésorban a tarshatésagokkal valé kapcso-
lattartast. A NAV informatikai szakteriletének feladatai kozé
tartozik egyrészt a szervezeti integracio teljes kor(ivé tétele a
mindennapi munka sordn hasznalt valamennyi rendszer egy-
ségesitésével, masrészt a jogszabalyi valtozasokhoz valé folya-
matos alkalmazkodas a fejlesztéseken keresztiil.

A magyar kdzigazgatas legnagyobb informatikai rendszerével
a NAV rendelkezik. A hivatalnal kezelt adatvagyon kezelésé-
nek, mikodtetésének és fejlesztésének elésegitésére az infor-
matikai szaktertlet komplex adatvagyon-gazdalkodasi straté-
giai koncepcioéval rendelkezik. A szervezet ennek mentén lat-
ja el alapfeladatait. A tarsszervekkel folytatott egylttmdkodés,
az tgyfélkapcsolatok, és szolgéltatasok alapja a korszert infor-
maciotechnoldgiai megoldasok alkalmazasa.

2012-ben kialakitottuk és bevezettiik az Egységes Addalany-
és Ugyfélnyilvantartast (AUT), amely egységesen tartalmaz-
za a jogeldd szervezetek (APEH és VP) tigyfeleit, megteremt-
ve az alapot a tovabbi rendszerek integralasara. Létrehoztuk
a két jogelod szervezet folydszamla rendszereiben tarolt ada-
tokra épuil6 kdzos lekérdezd alkalmazast, a Folydszamla Infor-
macios Rendszert (FIR), amely egységesen képes megjelenite-
ni a két kilon kérnyezetben miikodo folydszamla kezel6 alkal-
mazasban térolt informaciokat.

Bevezettilk a rehabilitacios kartyanyilvantartast, amely az
Orszagos Nyugdijfolydsité Féigazgatosagtél, majd a Nemze-

ti Rehabilitacids és Szocialis Hivataltél érkez6 kartyagydartasi
igényeket és kartyagyartast foglalja magaban.

2012-ben megujult a NAV tobb mint 300 telephelyét kiszolga-
16 Nemzeti Tavkozlési Gerinchélozat (NTG). A fejlesztés gyakor-
latilag a NAV 6sszes telephelyét érintette, hatdsara nagymér-
tékben nétt a teljes haldzat atbocsato képessége, az egyes te-
lephelyek elérési sebessége megtizszerezédott. Megvaldsult a
HalézatkorszerUsitési Projekt (HKP) elsé két szakasza is, mint-
egy 10 ezer Uj kadbelezési végpont éplilt ki és megtortént az
addszakmai oldalon a korszer(tlen helyi halézati aktiv eszko-
z0k (switchek) cseréje. A vamszakmai oldalon pedig a haléza-
ti Utvonalvélasztd (router) eszkézok cseréjével lehetévé valt a
szlikséges adatvonali titkositds a megnovelt savszélességu te-
lephelyeken is.

2012. februar 15-t6l orszagosan bevezettik az egyszerUsitett
vameljarasokhoz kapcsolédé értesitések elektronikus megté-
telét (EBEJ), illetve azok automatikus kockazatelemzését és fel-
dolgozasat lehet6vé tevo informatikai fejlesztést.

A NAV mintavételi és mintakezelési tevékenységét érintéen
lezarultak az Integrélt Mintakezelé Rendszerrel kapcsolatos
informatikai fejlesztések, ezéltal biztositottuk a vdmszakte-
rileten az elektronikus tdmogatasu, egységes mintakezelé-
si alkalmazaést.

Bevezettik az Elektronikus Bérjegyzéket (eBér), amellyel min-
den munkatérsunk elektronikus uton éri el bérjegyzékét. Ezzel
kivaltottuk a dokumentumok korabbi papiralapu kézbesitését,
ami kérnyezetvédelmi szempontbdl is fontos |épésnek szamit.
2012-ben az addzék éltal benyujtott bevallasok mintegy 88
széazaléka elektronikus Uton érkezett, ez a magas részarany is
jelzi az informatika hivatalunk munkajaban betoltétt megha-
tarozo szerepét.



A NAV nemzetkozi tevékenységének eredménye nehezen
szamszerUsithetd, ugyanakkor a hivatal nemzetkozi egyutt-
mukodéseinek kiszélesitése kozvetleniil és kdzvetve is hozza-
jarul a koltségvetési bevételek noveléséhez.

A NAV nemzetkozi szakteriletének 2012. évi tevékenysége ré-
vén a hivatal a nemzetkozi érdekérvényesités tertiletén kiemel-
kedo sikereket ért el. Az integraciot kdvetéen 2012-ben is foly-
tatédott az Eurépai Unio altal meghirdetett kilonb6z6 tamo-
gatasi programok (Kulsé Hatarok Alap, ISEC 2009. és Hercule II.
2011.) menedzselése. A hivatal az elmult évben is részt vett a
WCO (Vam Vilagszervezet — VVSz) és az IOTA (Eurépai Addigaz-
gatasok Szervezete) munkajaban.

Az Eurdpai Unidn belil kiemelt jelentéséggel birnak a régié
tobbi dllaméaval valé bilateralis kapcsolatok, illetve a regiona-
lis egylttm(ikédési formak, ugy, mint a Visegradi Négyek (V4)
és a Quadrilaterale (Q4) csoport. A NAV 2012-ben erésitette
Romaniaval és Szlovakidval az ado, a vam és a blinlgyi szak-
tertileten, Ukrajna és Horvatorszag esetében pedig a vdam
szakterileten zajlo egylttm(kodését. A nemzetkozi szakte-
rilet szamos reldcioban megaéllapodast kezdeményezett az
adétitoknak minésiilé adatok ellenérzési célu atadasara vo-

natkozoéan, ezen felil megkereste a cseh, az olasz, az oszt-
rdk, a lengyel felet a vamtitoknak mindsiilé adatok ellenér-
zési célu atadasara iranyulé megaéllapodas megkotése érde-



kében. A regionalis intézményesitett egylittm(ikodési formak-
ban (V4, Q4) a kapcsolatok dinamizélasara kerdlt sor. A Viseg-
radi Négyek (V4) vamvezetdi taldlkozéja mellett kiemelendéen
jol miikodik a szakért6i csoportok munkaja is, ami kézzel fog-
haté eredményekhez vezetett példaul az asvanyolajjal kapcso-
latos visszaélések visszaszoritdsaban.

Folyamatosan figyelemmel kisértiik az unids palyazati leheté-
ségeket, amelyek eredményeként 2012-ben is jelentds dssze-
gli tdmogatasokat nyert el a hivatal. A tudatos pélyazati és ta-
mogatasi koordinacios tevékenység, valamint az EU Customs
2013 és Fiscalis 2013 programjanak kihasznalasaval a hiva-
tal hozzajarult a nemzeti koltségvetés terheinek csokkenté-
séhez. Az elmult évben az EU Customs 2013 és Fiscalis 2013
program keretében a NAV munkatdrsai 303 kikiildetésen vet-
tek részt és szamos belfoldi rendezvényen fogadtak kilfoldi
vendégeket.

Az ISEC ,Blinmegel6zés és a blindzés elleni kiizdelem” 20009. évi
program keretében 216 ezer 733 eurds koltségvetésbdl megva-
I6suld, a kabitoszer-kereskedelembél eredd pénzmosas targya-
ban az EU tagéallamok szakértéi, valamint az Europol kozti ta-
pasztalatcserét célzd NAV dltal menedzselt projekt keretében
2012. évben 6sszesen 23 NAV tisztvisel6 képzése valdsult meg.
A 2012. év legjelentésebb eredménye, hogy add, vam és pénz-
Ggyi nyomozati teriileten a térségben a hivatal megerésitette a
nemzetkozi egyittmikodést, elmélyitette a szakmai kapcsola-
tokat - elsésorban - szlovak, roman és horvat relacidban.
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2012-ben linnepelte fennallasanak 70. évforduléjat — a NAV
megalakulasa utan is — Pénzligyér Zenekar néven miikodo,
1942-ben allandé egylittessé alakult, orszagosan ismert és
kedvelt hivatdsos fuvdszenekar. Az elmult hetven év sordn a
zenekar szamos belfoldi és nemzetkozi felkérésnek tett eleget,
rendezvényei mindeniitt nagy sikert arattak. Az egyiittes szin-
vonalas hangversenyeivel, tekintélyes egyenruhas megjelené-
sével népszerdsiti szervezetiinket.

A zenekar 2012-ben olyan orszagos rendezvényeken lépett fel,
mint a Sziget Fesztival, az augusztus 20-ai allami Ginnepség, a
Szent Maté-napi VI. Fivészenekari Fesztival. Tobb rendezvé-
nyen szerepelt a Vamos Telepllések Szovetségének felkérésé-
re és aktivan kdzremiikodott a nemzetkozi szaktekintélyekbdl
allo zsurit felvonultatd balatonfoldvéari Nemzetkozi Fuvoskar-
mester Versenyen.

A Pénziigyér Zenekar MUvészetek Palotajaban tartott Ginne-
pi hangversenyén a zenekar karmesterei altal 0sszeallitott
mUsorban egytél-egyik szinvonalas, kozkedvelt m(ivek csen-
diltek fel. A szinpadkép egyediségéhez hozzajarult a Pénz-
Ugy6r Zenekar elmult 70 évét megjelenitd oridsvaszonra ve-
titett képsorozat.

A Pénzligyér- és Addzastorténeti Mizeum kiallitasait 2012-ben
kozel 10 ezer f6 tekintette meg. A pénziigy6rség torténetét
bemutato allandé tarlatnak helyet adé ,Muzeumi Negyedben”
talalhaté szecesszids Schiffer-villa 2012-ben linnepelte épité-
sének 100. évforduldjat. A mizeum a magyar pénzigyek tor-
ténetét igyekszik végigkisérni az allamalapitastol napjainkig.
A gyUjteményfenntarté az dllandé kidllitas mellett olyan orsza-
gos rendezvényekhez csatlakozott, mint a Mizeumok Majali-
sa, a Muizeumok Ejszakaja, a Kulturalis Orékség Napja, valamint
a Sziget Fesztival. 2012-ben tovabb bdvitette kidllitasi anya-
gat a muzeum, 35 személy 427 tétel muzeumi targyat adoma-
nyozott a kidllitas részére, hivatalos ataddassal 19 NAV szerveze-
ti egységtél 200 tétel anyagot vettek at, valamint vasarlas so-
ran a gyUjtemény 11 tétellel gyarapodott. A mizeum emellett
11 6 kutaténak nyujtott segitséget.

A Muzeumok Majdlisa, a Sziget Fesztival, a K6banyai Rendvé-
delmi Nap vagy a kecskeméti Mizeumok Ejszakaja programo-
kon mintegy szézezren ismerhették meg a Pénziligyér- és Ado-
zastorténeti Mlzeumot, probalhattak ki a jatékokat vagy készit-
hettek fényképet magukroél egyenruhaban, pénziigydr szolgéla-
ti motoron vagy a 60-as, 70-es évekre emlékeztet6 enteriérben.
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