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A Nemzeti Ado- és Vamhivatal elkdtelezett amellett, hogy honlapjat, mobilalkalmazasat a kdzszférabeli
szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazdsainak akadalymentesitésér6l szold 2018. évi LXXV.
torvény (a tovabbiakban: web akadalymentességi torvény) szerint akadalymentessé tegye.

Ezen akadalymentesitési nyilatkozat az eSZJA honlapra (https://eszja.nav.gov.hu) vonatkozik.

MegfelelGségi statusz

Ez a honlap teljes mértékben megfelel a web akadalymentességi torvénynek, azaz teljesiti az ,,IKT-
termékek és -szolgaltatasok akadalymentességi kovetelményei” cim( MSZ EN 301 549 jelzetd
szabvanyban is hivatkozott WCAG (Web Content Accessibility Guidelines - Web Akadalymentesitési
Utmutatd) 2.1 verzié , AA” szint(i megfelelGségi kdvetelményeit.

Az akadalymentesitési nyilatkozat elkészitése
E nyilatkozat 2020. oktdber 20-an késziilt.

E nyilatkozat a szervezetlink altal végzett 6nértékelés alapjan késziilt.

A nyilatkozatot legutébb 2026. junius 2-an vizsgaltak feltl.

Visszajelzés és elérhetéségek
Az akaddlymentesitésért és a kérések feldolgozasért felel6s: Nemzeti Ado- és Vamhivatal.

Az esetleges megfelelGségi hidnyossagokat a webmaster@nav.gov.hu e-mail cimen jelezheti.

Végrehajtasi eljaras

A kozszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazdsainak akadalymentesitésérél szolo 2018.
évi LXXV. torvényben foglalt kotelezettségek teljesitése ellenérzésének részletes szabalyairdl szélé
162/2019. (VII. 5.) Korm. rendelet 4. §-a lehet6séget ad a végrehajtasi eljaras igénybevételére abban
az esetben, ha a felhasznald a visszajelzési eljarasban nem, vagy nem kielégit6 valaszt kap a
kozszférabeli szervezettél.

A végrehajtasi eljaras lefolytatasaért a Digitalis Magyarorszag Ugynokség Zrt. Digitélis Szolgaltatasok
Feliigyelete (a tovabbiakban: DSZF) felelGs.

A felhaszndlo a bejelentést a DSZF részére az aldbbiak szerint teheti meg:

e a https://www.magyarorszag.hu/ honlapon keresztlil a Fellgyeleti bejelentés honlap vagy
mobilalkalmazas akadalymentes elérhet&ségének biztositasdval kapcsolatban elnevezési ligy
inditasaval;

e awebakadalymentesites@dmu.gov.hu e-mail cimen keresztiil;

e  postai Uton: Digitalis Magyarorszag Ugyndkség Zrt., 1138 Budapest, Vaci it 129-133.

A bejelentés alapjan indult eljarasban a DSZF a honlapot vagy mobilalkalmazast ellenGrzés ala vonja,
és ennek eredményérdl 60 napon belll tajékoztatja a bejelentdt.

Jelen akadalymentesitési nyilatkozatot jévahagyta:
Budapest, id6bélyegzd szerinti id6pontban

Tamasné Czinege Csilla
a Nemzeti Adé- és Vambhivatal elndki jogkdrben eljaréd addszakmai elndkhelyettese
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