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A Nemzeti Add- és Vamhivatal elkotelezett amellett, hogy honlapjat, mobilaikaimazasat a kozszrerapell
szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazasainak akadalymentesitésérdl szolé 2018. évi LXXV.
torvény szerint akadalymentessé tegye.

Ezen akaddlymentesitési nyilatkozat az Online Nyomtatvanykitolté Alkalmazds honlapjara
(https://onya.nav.gov.hu) vonatkozik.

MegfelelGségi statusz

Ez a honlap csak részben felel meg a web akaddlymentességi térvénynek.

Nem akadalymentes tartalom

Az aldbbiakban felsorolt tartalom a kovetkez6 okok miatt nem akaddlymentes:
A 2018. évi LXXV. térvénynek valé meg nem felelés

Bizonyos nem interaktiv elemek fokuszba kerilhetnek.

Egyes elemek a képerny6olvasd szoftver altal nem keriilnek felolvasdsra.

A honlaprdl letéltheté nem akadalymentes dokumentum.

Az akadalymentesitési nyilatkozat elkészitése
E nyilatkozat 2020. oktdber 20-an késziilt.

E nyilatkozat a szervezetlink altal végzett 6nértékelés alapjan késziilt.

A nyilatkozatot legutobb 2025. november 04-én vizsgaltak feldl.

Visszajelzés és elérhetdségek

Az akaddlymentesitésért és a kérések feldolgozasért felel6s: Nemzeti Adé- és Vamhivatal.

Az esetleges megfelel6ségi hidnyossagokat a webmaster@nav.gov.hu e-mail cimen jelezheti.

Végrehaijtasi eljaras

A kozszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazasainak akadalymentesitésérél szolo 2018.
évi LXXV. torvényben foglalt kotelezettségek teljesitése ellenérzésének részletes szabalyairdl szélé
162/2019. (VII. 5.) Korm. rendelet 4. §-a lehet8séget ad a végrehajtasi eljaras igénybevételére abban
az esetben, ha a felhasznald a visszajelzési eljarasban nem, vagy nem kielégité valaszt kap a
kozszférabeli szervezettél.

A végrehajtasi eljaras lefolytatasaért a Digitalis Magyarorszag Ugynokség Zrt. Digitélis Szolgaltatasok
Felligyelete (a tovabbiakban: DSZF) felelds.

A felhasznald a bejelentést a DSZF részére az aldbbiak szerint teheti meg:

e a https://www.magyarorszag.hu/ honlapon keresztlil a Fellgyeleti bejelentés honlap vagy
mobilalkalmazas akadalymentes elérhet6ségének biztositasaval kapcsolatban elnevezési ligy
inditasaval;

e awebakadalymentesites@dmu.gov.hu e-mail cimen keresztiil;

e  postai Uton: Digitalis Magyarorszag Ugynodkség Zrt., 1138 Budapest, Vaci Ut 129-133.
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A bejelentés alapjan indult eljarasban a DSZF a honlapot vagy mobilalkalmazast ellenérzés ala vonja,
és ennek eredményérdl 60 napon belll tajékoztatja a bejelentdt.

Jelen akaddlymentesitési nyilatkozatot jévahagyta:
Budapest, id6bélyegz6 szerinti id6pontban

Vagujhelyi Ferenc
a Nemzeti Ado- és Vamhivatal elnoke
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