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OSSZEGZES

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal adoztatdsi feladatelldatasa 2017-2020 kozott eredményes volt.
A Nemzeti Ado- és Vamhivatal a hatralékkezelési tevékenységének eredményes ellatasdval,
a digitdlis eszkozok bevezetésével és alkalmazasaval, az adohatdésagi ellenorzési tevékeny-
seg eredményességével, az adozok kotelezettségének teljesitését 6sztonzo és a tudatos ado-
zdst erosito intezkedések megtételevel hozzajarult a realizalt adobevételek 2017-2020 ko-
zotti névekedéséhez. Az adoztatasi feladatellatas eredményességét mutatja, hogy az adobe-
vételek a koronavirus-jarvany kedvezotlen gazdasagi hatdsai ellenére 2019. évrol 2020.
évre is ndvekedni tudtak.

= Az ellenorzés tarsadalmi indokoltség

Az Allami SzamvevEszék torvényben rogzitett feladata az allami addhatdsag addztatdsi tevékenységének ellendrzése.
Az adépolitika 2010 ota gydkeres atalakuldson ment at, amelynek egyik f6 célja a szolgdltatd jellegli adéhatdsagi
tevékenység elétérbe helyezése, a NAV! miikddésének tgyfél-centrikussa tétele. Ezzel a célkit(izéssel dsszeflggésben
a ,NAV 2.0 A Megujulas Stratégiai Programja” cimU 6t éves stratégiai program 2017-ben kerilt elfogadasra. A prog-
ram altaldnos jovébeli célja az volt, hogy a NAV 2021-re Eurdpa egyik leghatékonyabb, integralt médon mikodé
addéhatdsaga legyen, amely az allami addbevételeket elsGsorban az dnkéntes jogkdvetés 6sztonzése és a gazdasag
fehéritése Utjan biztositsa. Feladatat a blrokracia leheté legkisebb terhe mellett, az addzokat partnerként kezelve
végezze.

A gazdasag fenntarthato kifehéritése, az addzok onkéntes jogkdvetésének erésitése nem csupan az allam szamara
jelent tobbletbevételt, hanem az addfizeté allampolgarok javat is szolgalja. A gazdasag kifehéritésébdl szarmazdé
tobblet addbevételek ugyanis lehet8séget biztositanak a személyi jovedelemadd és a béreket terheld jarulékok mér-
séklésére. Az addztatdsi tevékenység eredményes ellatdsaval igy a NAV a koltségvetés bevételeinek teljesilésének
biztositdsan tul a tdrsadalom életszinvonaldra is hatdst gyakorol.

Az Allami Szamvevészék ellendrzése a NAV dltal realizalt — az dllamhaztartds bevételeit képezs add és jarulék —
bevételekhez kapcsolddod feladatellatasa eredményességének értékelésére iranyult. Az addfizet6 dllampolgdrok sza-
mara az ellenérzés egy objektiv értékelést, visszajelzést kivan adni az allami adéhatésag feladatelldtdsdnak eredmé-
nyességéral.

Fobb megéllapitésok, kovetkeztetések

A NAV addztatdsi tevékenysége soran alkalmazott 6sztonzé eszkdzok hatasara az addzok addbevalldsi, adofizetési
hajlanddsaga, magatartasa er8sodott. A hatralékkezelési tevékenység eredményes ellatasa, a digitalis eszkdzok be-
vezetése és alkalmazdsa, az addhatdsagi ellen6rzési tevékenység eredményessége, az adozok kotelezettségének tel-
jesitését 6sztdnz6 és a tudatos addzast erdsitd intézkedések egylittesen hozzajarultak a NAV altal realizalt addbevé-
telek 2017-2020 ko6zo6tti 18,1%-0s ndvekedéséhez. Az addbevételek a koronavirus-jarvany kedvezétlen gazdasagi ha-
tasai ellenére 2019. évrdl 2020. évre 1,9%-kal novekedtek.

A NAV a hatralékkezelési tevékenység teljesitményének mérési feltételeként létrehozta a hatralék-megtérilési mu-
tatét és meghatadrozta annak célértékét, amely a 2017-2019 kozotti id6szakban teljesilt. A 2017-2019 kozotti id6-
szakban csokkent a NAV altal nyilvantartott hatralékallomany dsszege és annak addbevételekhez viszonyitott ardnya,
valamint névekedett a fizetési felszélitasokbdl realizalt bevételek 6sszege.

A digitalis eszkozok kozil az E-SZJA rendszer és az Elektronikus Arverési Feliilet bevezetésének eredménye kimutat-
hatd modon hozzajarult a NAV dltal realizalt addbevételek névekedéséhez. Az Online pénztargépek és az Online
Szamlazasi rendszer alkalmazdsa a forgalmi adatok, az Elektronikus Kozutidruforgalom-ellen6rzé Rendszer a
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Osszegzés

felderitett torvénysértésekhez, illetve szabalysértésekhez kapcsolddd eljarasok szdmanak alakuldsa alapjan jarult
hozza a gazdasag kifehéritéséhez, igy a NAV dltal realizalt addbevételek novekedéséhez.

Az adohatdsagi ellenbrzési tevékenység eredményességének értékeléséhez a 2017-2020 kozotti idészakban a NAV
altal meghatarozasra kerlltek az elérni kivant célok és célértékek, amelyek kézil a NAV a 2020. évi célokat vissza-
mérte, a kijelolt célértékeket teljesitette. Az addhatdsagi ellendrzési tevékenység eredményességét mutatja az ellen-
Grzések soran megallapitott nettd adokilonbozetek éves dsszegének ndvekedése, amelyeket a 2017-2020. években
tdmogattak az elkészitett ellendrzési tervek, tovabba a 2017-2019 kdzotti id6szakban emelked6 éves ellen8rzések.

Kovetkeztetések

A NAV addztatdsi tevékenységének elldtasa sordan 2017-2020 kozotti id6szakban alkalmazott 6sztonzé eszkdzok (pl.
fizetési felszdlitdsok kiildése a hatralékos addzok szamara, tdmogatd eljarasok) hozzajarultak ahhoz, hogy az addzok
az adokotelezettségeiket ne behajtds utjan, hanem énkéntes alapon teljesitsék. A 2017-2020 kdzotti id6szakban be-
vezetett és alkalmazott digitalis eszkdzok (Online pénztargépek, Online Szamlazasi rendszer, E-SZJA rendszer, Elekt-
ronikus Arverési Feliilet, EKAER) tdmogatték az dnkéntes jogkdvetés erésddését és a gazdasag fenntarthatd kifehéri-
tését.

Az addztatdsi tevékenység soran alkalmazott 6sztonzé eszkdzok, a bevezetett és alkalmazott digitalis eszk6zok, az
addhatdsagi ellenbrzési tevékenység, illetve a tudatos addzast erésit6 intézkedések kovetkeztében javult az addzdi
moral és er8sodott az addzok onkéntes jogkdvetése. A NAV eredményes addztatasi feladatelldtdasa 2017-2020 kézott
hozzajarult a realizalt adobevételek és az addkotelezettségek teljesitésének ndvekedéséhez.

A NAV a 2017-2020 kozotti id6szakban az addztatdsi feladatellatasa keretében a hatralékkezelési és ellen6rzési
tevékenységéhez kapcsoléddan meghatdrozta az elérendd célokat, célértékeket és ezeket méré mutatdszamokat,
amellyel ezen terlleteken megteremtette a teljesitményalapu feladatellatas feltételeit, az eredményesség vissza-
mérhetdségét. A NAV a hatralékkezelési és ellenbrzési feladatellatdsanak teljesitménymérésével biztositotta az ob-
jektiv értékelés lehetGségét egyfelSl a NAV Stratégidban kitlzott célok teljesllésérdl, azok el6rehaladasarsl, masfeldl
a tevékenységéhez sziikséges kozpénz felhasznalasanak eredményességérél az Orszaggy(ilés és az addfizets allam-
polgarok szdmara.

Az addztatdsi tevékenységen belll a digitdlis eszkdzok tekintetében azonban van még tere a teljesitményalapu
feladatellatds fejlédésének. A teljesitménymérés feltételeinek digitalis eszkozdkre torténd kiterjesztésével ugyanis
mérhetévé tehetd a rendszerek bevezetésének és alkalmazasanak eredményessége, hozzajarulasuk a NAV altal rea-
lizalt adobevételek novekedéséhez. Az addelkerllés visszaszoritasa érdekében meghozott adéhatdsagi intézkedések
eredményességének visszamérhetségét az adorés szamitdsara vonatkozdéan maédszertan kidolgozasa és mutato ki-
alakitdsa tdmogathatja.



AZ ELLENORZES CELJA

Az ellenbrzés célja annak megallapitdsa, hogy a NAV addz-

tatasi feladatellatasa eredményes volt-e.




AZ ELLENORZES TERULETE

Nemzeti Ado- és Vamhivatal

A NAV dllamigazgatasi és fegyveres rendvédelmi feladatokat
is elldatd kozponti koltségvetési, orszagos hataskorl szerv,
amely gazdasagi szervezettel rendelkezik, és 6nalld koltségve-
tési fejezetet képez. A NAV felligyeletét az addpolitikdért fe-
lel6s miniszter latja el a Pénzigyminisztérium utjan.

A NAV feladata tobbek kozott a kdzponti kdltségvetés ja-
vara teljesitend6 kotelezd befizetés, a kozponti koltségvetés
terhére juttatott tdmogatds, adod-visszaigénylés vagy ado-visz-
szatérités megallapitasa, beszedése, nyilvantartasa, végrehaj-
tasa, visszatéritése és ellendrzése. Az Art.2, Akr.2, Air.%, Avt.%,
Vht.® alapjan a NAV jar el minden adék médjara behajtando
kdztartozas végrehajtasa és az ezzel 6sszefliggd nyilvantartas
tekintetében, feltéve, hogy azt jogszabaly nem utalja mas ha-
tésag hataskorébe.



AZ ELLENORZES HATTERE, INDOKOLTSAGA

—.

Az Allami Szamvevészék torvényben rogzitett feladata az allami adéhato-
sag adoztatasi tevékenységének ellendrzése. A NAV feladatellatasat érinté
ellenérzéseit az ASZ’ szisztematikus terv szerint, évente végzi, torekedve a
NAV tevékenységi tertleteinek minél teljesebb ellen8rzési lefedettségére.
A kordbbiakban nem ellen8rzott adonemek tekintetében indokolt, hogy az
ASZ ellendrzése keretében értékelje a NAV addztatasi tevékenységével
kapcsolatos feladatellatasanak végrehajtasat.

A térsadalmi igénnyel 6sszhangban az Aht.® és a Bkr.? is el6irja a NAV
részére, hogy a koltségvetési szerv valamennyi tevékenysége és célja 6ssz-
hangban legyen a gazdasdgossag, hatékonysag és eredményesség kovetel-
ményeivel. A Bkr. alapjan a koltségvetési szerv vezetbje évente nyilatkozik
arrél, hogy gondoskodott-e a szervezet tevékenységében a gazdasagossag,
hatékonysag és eredményesség kovetelményeinek érvényesitésérél. A
gazdasagos, hatékony és eredményes feladatellatdshoz sziikség van célok
és célértékek kialakitdsara, a célok megvaldsuldsanak mérését elésegitd
mutatdszamokra, valamint a mérhetéség, ellenérizhetdség, értékelhetd-
ség feltételeinek kialakitasara.

A NAV Stratégial® szerint a kdzponti koltségvetés bevételeinek ndvelése
érdekében sziikséges az adétudatossag novelése.

Az ASZ ellenérzése a dontéshozdk, az ellendrzétt, az irdnyitd szerv, a
tarsadalom szamara objektiv visszajelzést ad a végrehajtott szervezeti,
szervezési intézkedésekrdl, a feladatellatds, a tevékenységek folyamata-
ban kialakitott célokrdl, intézkedésekrdl, azok teljestilésének el6rehalada-
sarol. Az esetleges hibak, hianyossagok, kockazatok feltarasaval az ellen6r-
zés hozzajarulhat a NAV eredményes feladatelldtdsahoz. Az Allami Szam-
veviszék ellenBrzési megallapitdsaival hozzdjarulhat az Orszaggydlés tor-
vényalkotd munkdjahoz és a j6 kormanyzas gyakorlatanak erdsitéséhez.




A JELENTES LENYEGES KERDESKOREI

A NAV adoztatasi tevékenységével kapcsolatos feladatellatasa
hogyan jarult hozza az adobevételek realizaldasahoz, az adoko-
telezettségek teljesitéséhez?

A NAV milyen eszkozokkel osztonozte az adozok kotelezettségé-
nek teljesitesét, a tudatos adozas erositését?
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AZ ELLENORZES HATOKORE ES MODSZEREI

—.

Az ellenorzeés tipusa

[
‘ Teljesitmény-ellenbrzés.
= Az ellenorzott idoszak
| Az ellendrzott idszak a 2017-2020. év
= Az ellenorzés targya
A NAV valamennyi adénemre kiterjed6 addztatdsi tevékenységének ado-
bevételek ndvekedéséhez vald hozzajarulasa, a NAV addztatdsi tevékeny-
ségéhez kapcsolddd feladatainak eredményes ellatasa.
= Az ellenorzott szervezet
‘ Nemzeti Ado- és Vamhivatal
= Az ellenorzés jogalapja

Az ellen8rzés jogszabalyi alapjat az Allami Szamvevészékrdl sz616 2011. évi
LXVI. torvény 1. § (3) bekezdése és az 5. § (2), (3), (5), (6) és (8) bekezdései
képezik.

Az ellenorzés modszerei
.——

Az ASZ az ellendrzést az ellendrzési program ellendrzési kérdései, az ellen-
6rzott id6szakban hatélyos jogszabalyok, az ellendrzés szakmai szabalyok
és madszertanok alapjan, a nemzetkdzi standardok figyelembevételével
végzi. Az ellenérzés ideje alatt az ASZ az ellenérzétt szervezettel torténd
kapcsolattartast az ASZ Szervezeti és M(ikddési Szabélyzatanak!® vonat-
kozd el6irdsai alapjan biztositja.

Az ellen6rzési kérdések megvdlaszoldsahoz szlikséges bizonyitékok
megszerzése tobb Utemben, a kdvetkez§ ellendrzési eljarasok alkalmaza-
saval torténik: megfigyelés, informaciokérés, 6sszehasonlitds, kérdésfelve-
tés, interju, valamint elemz6 eljaras. Az ellenérzési bizonyitékként felhasz-
nalhatd adatforrasok kozé tartoznak az ellenérzési programban felsorolt
adatforrasok tovabba minden — az ellenérzés folyaman — feltart, az ellen-
6rzés szempontjabdl informacidkat tartalmazé dokumentum.
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Az ellenérzés hatdkére és mdodszerei

Az ASZ az ellenérzés végrehajtasa soran a rendelkezésre all6 dokumen-
tumokat bizonyossdag szerint csoportositja és veszi figyelembe az ellenér-
zési értékelések és kovetkeztetések levondsa soran.

Az ellen6rzés megkozelitése eredmény (kimenet-) alapu, mely sordn az
ASZ azt értékeli, hogy az eredményeket, a , kimeneteket” a tervezettek sze-
rint elérték-e, a szolgaltatdsok (kdzszolgdltatasok) a tervezettek szerint
mUkodtek-e.

Az ASZ az ellen8rzést a kérdésekre adott valaszok kiértékelésével, vala-
mint a megjel6lt adatforrasok felhaszndldsdval, tovabba az adott id6szak-
ban hatalyos jogszabalyok figyelembevételével folytatja le.
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MEGALLAPITASOK

1. A NAYV adoztatasi tevékenységével kapcsolatos feladatellatasa
hogyan jarult hozza az adobevételek realizalasahoz, az adoko-
telezettségek teljesitéséhez?

Osszegz6 megallapitas

A NAV a hatralékkezelési tevékenységének eredményes ella-
tasaval, a digitalis eszk6zok bevezetésével és alkalmazasaval,
valamint az adéhatosagi ellendrzési tevékenységével a 2017-
2020 kozotti id6szakban hozzajarult az addbevételek realiza-
lasanak, az adokotelezettségek teljesitésének novekedésé-
hez.

A NAV A HATRALEKKEZELESI TEVEKENYSEG tel-
jesitményének mérése érdekében létrehozta a hatralék-megtérilési mu-
tatdt és meghatdrozta annak célértékét. Az el6irt 30%-os célérték a
2017-2019 kozotti id6szakban teljesilt. (1. dbra).

1. 4dbra

44,8%
45,0% 43,6%

40,5%
40,0%

35,0%
30,0%

25,0%

20,0%
Hatralék-megtériilési mutato

2017.év W 2018. év 2019. év

Forrds: NAV adatszolgdltatds alapjén, ASZ szerkesztés

A NAV a hatralékkezelési tevékenységének elldtdsdra vonatkozodan
2020-ban a koronavirus-jarvany miatt elrendelt veszélyhelyzetre és a vég-
rehajtési eljdrasok sziineteltetésére” tekintettel nem hatéarozott meg cél-
értéket.

A 2017-2019. évek kozott a hatralékdllomany 44,2 Mrd Ft-tal
(1216,3 Mrd Ft-rol 1172,1 Mrd Ft-ra), az addbevétel ardnyos hatralékallo-

many 1,6 szadzalékponttal (9,1%-rél 7,5%-ra) csokkent, mig a fizetési

" A jarvanyhelyzet, illetve a kihirdetett veszélyhelyzet miatt a végrehajtasi eljara-
sok az 57/2020. (Ill. 23.) Korm. rendelet alapjan 2020. marcius 24. napjatdl 2020.
julius 2. napjaig szuneteltetésre kerultek.
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Megdllapitdsok

felszélitasokbol realizalt bevétel 30,7 Mrd Ft-tal (49,7 Mrd Ft-rol
80,4 Mrd Ft-ra) novekedett. (2. abra)

2. 4bra

Hatralékkezelési tevékenységhez kapcsolodo mutatdk alakulasa

2017-2019 kozott

Fizetési felszélitasokbol
realizalt bevétel

+30,7 Mrd Ft

Addbevétel aranyos R .
e a1 . Hatralék-allomany
hatralék-allomany

-1,6 szazalékpont -44,2 Mrd Ft

Forrds: NAV adatszolgdltatds alapjdn, ASZ szerkesztés

A hatralékkezelési tevékenységhez kapcsolédd mutatdk 2017-2019.
évek kozotti alakulasa az adézoi moral és az onkéntes jogkovetés javulasat
mutatjak, amely folyamat az id6szakban hozzajarult a realizalt addbevéte-
lek és adokotelezettségek teljesitésének ndvekedéséhez.

A hatralékkezelési tevékenységhez kapcsoldédd adatok alakuldsat a
2019. évrdl 2020. évre torténd, a kdvetelések nyilvantartdsara vonatkozo
modszertani valtozds, valamint a jarvanyhelyzet, illetve az ennek okan ki-
hirdetett veszélyhelyzettel kapcsolatos intézkedések befolydsoltak. A maéd-
szertani valtozas miatti torzité hatds kovetkeztében a 2020. évi adatok
el6z6 évekkel torténd dsszehasonlitd értékelésére nem kerlt sor.

A DIGITALIS ESZKOZOK kozil az E-SZIA rendszer és az Elekt-
ronikus Arverési Feliilet bevezetésének eredménye kimutathatd a NAV &l-
tal realizalt adébevételek ndvekedésében. Az E-SZJA rendszerben készitett
bevalldsok alapjan ugyanis a bevallott SZJA? ¢sszege 2017. évrél 2020.
évre 485,5 Mrd Ft-rél 1837,7 Mrd Ft-ra ndvekedett, mig az EAF3-en meg-
hirdetett értékesitéssel végz6dott arverésekbdl 2017-2020. kdzott Ossze-
sen 5,4 Mrd Ft bevétel realizdlédott. Az Online pénztargépek, az Online
Szdmlazasi rendszer és az EKAER™ a realizalt addbevételek ndvekedését a
gazdasdg fenntarthato kifehéritésén keresztil tdmogatta.

—=o Az Online pénztargépek és az Online Szamlazasi rendszer beveze-
tése a forgalmi adatok ndvekedése alapjan a gazdasag kifehéritésén
keresztll hozzajarult a NAV altal realizalt adobevételek ndvekedésé-
hez.

——e Az EKAER alapjan felderitett torvénysértésekhez, illetve szabalysér-
tésekhez kapcsolddo eljardsok szama 2017. évrdl 2019. évre 28,7%-
kal novekedett, ugyanakkor 2019. évrél 2020. évre 40,2%-kal csok-
kent. Az EKAER bevezetése er@sitette az 6nkéntes jogkdvetést, ami
hozzajarult a NAV altal realizalt adobevételek nbvekedéséhez.

A digitdlis eszk6zok bevezetésének és alkalmazdsanak eredménye az
Online pénztargép rendszer, az Online Szamlazasi rendszer és az EKAER
esetében kozvetlenil nem mutathatd ki a NAV altal realizalt adébevételek
novekedésében, a NAV erre vonatkozé mddszertant nem hatdrozott meg.
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Megdllapitasok

AZ ADOHATOSAGI ELLENORZESI TEVEKENYSEG
eredmeényességének értékeléséhez a 2017-2020 kozotti id6szakban a NAV
altal meghatdrozasra keriltek az elérni kivant célok és célértékek, amelyek
kozul a NAV a 2020. évi mutatok teljesitményét mérte vissza. A NAV a
2020. évre meghatarozott addzasi fegyelemre, a kiutalasok elétti-, illetve
az utolagos addellendrzések hatékonysdgara vonatkozo célértékeket telje-
sitette. Az addhatdsagi ellenbrzési tevékenység eredményességét mutatja
az ellenérzések soran megallapitott netté adodkilonbdzetek éves dsszegé-
nek ndvekedése, amelyeket a 2017-2020. években tdmogattak az elkészi-
tett ellendérzési tervek, tovabba a 2017-2019 kozotti idészakban emelkedd
éves ellenbrzések.

2. A NAYV milyen eszkozokkel osztonozte az adozok kotelezettsé-
gének teljesitését, a tudatos adozas erositését?

Osszegz6 megallapitas

A NAV az addzdk kotelezettségének teljesitését, a tudatos

7y _ s

addzas erdsitését célzo intézkedésekkel, digitalis eszk6z6k be-
vezetésével és alkalmazasaval, valamint az adéhatdsagi ellen-
Orzési tevékenységgel 6sztonozte.

1. tablazat

A NAV az 1. tablazatban 6sszefoglalt eszk6zok alkalmazasaval és intézke-
dések meghozataldval 6sztondzte az addzok kotelezettségének teljesité-
sét, a tudatos addzas erdsitését. A NAV addztatdsi tevékenysége sordn al-
kalmazott 0sztonzsé eszkdzok hatdsara az addzdk addbevalladsi, adofizetési
hajlanddsaga, magatartdsa erdsodott.

Bevezetett, alkalmazott 6sztonzd eszkdz/intézkedés

Oszténz6 eszkdzok/intézkedések célja

Téjékoztatd ,holland” levelek
2017-2020 kozott 3697 szamlazasi lancolatban érintett adozo részére

addkotelezettségek teljesitése, tudatos adozas
erdsitése

Udvozls levelek kezd8 vallalkozésok részére
2018-2020 kozott 355 424 db kikuldott levél

addtudatossag erdsitése, jogkovetd addzasi gya-

korlat tdmogatasa

Tamogato eljarasok

2017-2020 kozott tobb, mint 35 ezer lefolytatott eljaras tése

szakmai tdmogatas, addkotelezettségek teljesi-

Egyluttm(ikodési megallapodasok

6 felsGoktatasi intézménnyel és kamarakkal

addtudatossag erésitése, addzasi ismeretek at-
adasa

FArumok , Amit az ad6zasrol tudni érdemes” ,Hogyan addzzak?”

2018-2020 kozott 1142 alkalom

addtudatossag erésitése, addzasi ismeretek at-
adasa

Adétudatossagi stratégia megalkotdasa 2020-2025 koz6tti id6szakra

addzasi mordl és az dnkéntes jogkdvetés erdsitése

Forrds: NAV adatszolgdltatds alapjdn, ASZ szerkesztés

A hatralékkezelési tevékenység eredményes ellatasa, a digitalis eszko-
70k bevezetés és alkalmazasa, az addhatdsagi ellendrzési tevékenység
eredményessége, az addzok kotelezettségének teljesitését 6sztdénz6 és a
tudatos addzast erdsité intézkedések hozzdjarultak a NAV altal realizalt
addbevételek 2017-2020 koz6tti 18,1%-0s ndvekedéséhez. Az addhatdsagi
tevékenység eredményességét mutatja, hogy az addbevételek a koronavi-
rus-jarvany kedvezétlen gazdasagi hatdsai ellenére 2019. évrél 2020. évre
1,9%-kal novekedtek. A NAV altal realizalt addbevételek alakulasat
2017-2020 koz6tt a 3. dbra mutatja.
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Megdllapitdsok

3.abra
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1920 2177,4 2424,6 2527,7
2017. év 2018. év 2019. év 2020. év

NAV altal realizalt SZJA (Mrd Ft) izzasaz NAV altal realizalt AFA (Mrd Ft)

-2-2-1 NAV altal realizalt tovabbi addk és jarulékok (Mrd Ft) e NAV altal realizalt 6sszes adébevétel (Mrd Ft)

Forrds: NAV adatszolgdltatds alapjdn, ASZ szerkesztés

A NAV az adodelkeriilés visszaszoritasa érdekében tett intézkedések
eredményességét, a gazdasag fenntarthatd kifehéritésének visszamérését
szolgald addrés szamitdsara vonatkozd modszertani el6irdsokkal, mutato-
szammal nem rendelkezett, igy a vizsgalt id6szakban az addrés javuldsanak
értékelésére nem volt lehet6ség.
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MELLEKLETEK

B |. SZ. MELLEKLET: ERTELMEZ® SZOTAR

adorés

EKAER

Elektronikus Arverési Feliilet

E-SZJA

holland levelek

NAV Stratégia

Az addelkerllés mértékét szamszerUsit6é mutatd, amelyet legin-
kabb az AFA addnem esetében vizsgalnak. A koltségvetésbél kiess
afabevételek szazalékos aranyat mutatja. Az addelkerilés vissza-
szoritasa érdekében tett intézkedések eredményességét, a gazda-
sag fenntarthato kifehéritésének visszamérést szolgadlja.
Elektronikus Kozutidruforgalom-ellenérz6 Rendszer, a NAV altal
mdkodtetett rendszer, amelynek kodszonhetben ellendrizhetévé
valik az EU barmely tagallamabdl Magyarorszagra, vagy forditva,
Magyarorszagrol egy EU-s orszagba iranyulo, az adott termék kdz-
Uton vald fuvarozdsaval, valamint az orszagon belll torténd kozuti
fuvarozasaval 6sszefliggd addkotelezettségek teljesitése.

Az Elektronikus Arverési Felllet (EAF) olyan virtudlis arverési csar-
nok, ahol a NAV végrehajtasi eljarasai soran lefoglalt és a NAV bir-
tokdban lévé ingdsagok és ingatlanok arverése torténik. Az arveré-
sen résztvevék - ideértve annak nyertesét is - az arverés befejezé-
séig anonim maddon arvereznek. Arverési vevs lehet barki, aki re-
gisztralta magat az Ugyfélkapun és az drverés szabalyait elfogadja.
Egy arverési tételre vonatkozd drverés az arverés kezd6datumtol a
végdatumig tart, ez alatt kell az ajanlatokat megtenni. Az arverés
nyertese az arverési vételdr fejében az illetékes addigazgatdsagnal
veheti at az ingdsagot. Ingatlan arverés esetén a részvétel eléfelté-
tele a hirdetményben szerepl§ elSleg megfizetése atutalas Utjan az
arverés kezdetéig.

A NAV WEB alapu a személyi jovedelemaddval kapcsolatos, online
bizonylat kitoltést biztositd alkalmazasa

Art (régi) 97. §-a alapjan - ha az addhatdsag ellenérzése sorén
olyan, tobb addzdét — egymassal dsszefliggd mddon — érint6 kap-
csolatot, tényt, korilményt észlel, amellyel 6sszefliggésben az
adotorvényekben foglalt rendelkezések megkerilése vélelmez-
het6, azt az érintettek tudomdsara hozhatja. Az adokdtelezettség
teljesitésének megkerilésérdl szold Art. (Uj) szerinti tajékoztatasi
kotelezettség 267. §-a alapjan a 2020. évtdl kiegészitésre kerllt a
(2) bekezdéssel, mely bekezdés alapjan az allami adé- és vamhatoé-
sag a foglalkoztatd ellenérzése sordn olyan, a foglalkoztatdshoz
kapcsolodo tényt, korilményt észlel, amellyel 6sszefliggésben az
adétorvényekben foglalt rendelkezések megkerilését végleges
dontéssel megdllapitotta, ezt a tényt az érintett foglalkoztatottak
tudomasara hozza.

NAV 2.0 A Megujulads Stratégiai Programja, amely a NAV 2.0, a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal Megujuldasanak Stratégiai Programja-
rél sz6l6 1306/2017. (V1. 8.) Korm. hatarozattal kerilt elfogadasra.
A NAV 2.0 Stratégia célja egy olyan korszer(, atlathatdan és haté-
konyan mikodd szolgaltato és Ugyfélkozpontl addhatdsag kialaki-
tdsa volt, amely a kordbbinal eredményesebben képes biztositani
a koltségvetés bevételeit.
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Mellékletek

online pénztargép

online szamlazasi rendszer

tdmogaté eljaras

Pénztdrgép, amely online kapcsolatban van a NAV kdzponti szer-
verével, mely meghatarozott adatokat, meghatarozott gyakorisag-
gal kild a pénztargéprdl mobil internet kapcsolaton keresztil, a
NAV kozponti szerverébe.

Az online adatszolgaltatds bevezetésének és az adatokat kezel§
Online Szdmla rendszer kialakitdsanak célja a gazdasag fehéritése,
az addcsaldsok visszaszoritdsa. Az Online Szamla rendszerben je-
lentds szamlaforgalom valik lathatéva és kdvethetévé a NAV sza-
mara. Ennek nyoman hatékonyabb a kockazatok feltarasa és keze-
lése. Az Online Szamla rendszerben a kidllitott szamlakrél valds
idejd adatok érkeznek a NAV-hoz, a kidllitott szamlakat lekérdez-
hetik a szdmlabefogaddk és a szdmlakibocsatok is, a nagy mennyi-
ségl szdmlaadat gyorsan elérhetd hatékony kockazatelemzés és
ellenérzés céljdra, ami segiti az addcsaldsok felderitését, és ez a
tisztességes addzok szamara is el6nyokkel jar, az adatszolgdltatds
automatizaldsaval az adminisztrativ terhek csékkennek a szamldzé
programot hasznaléknal, az Uj rendszer kivaltja a szamlakibocsatok
Osszesitett adatszolgaltatdsat.

Az 6nkéntes jogkovetésre torténd dsztonzés elémozditdsa érdek-
ében a jogalkotd 2017-ben Uj lehetbségeket és eszkdzoket biztosi-
tott a NAV szamara. (Régi Art. 90/A. § (5) bekezdés a) pontja, illetve
az Uj Art. 139. §-a) Atdmogato eljaras olyan Uj jogintézmény, amely
az addzok érdekét szolgalja. A tamogatod eljaras keretében az al-
lami addéhatésag kapcsolatfelvételt kezdeményezhet az addzéval,
melynek célja a feltart hibak, hidnyossagok orvosldsa az adéhato-
sag szakmai tdmogatdsaval, melynek révén a szankciok elkerilhe-
ték. A tdmogatd eljdrasnak nemcsak a multban elkovetett hibak ki-
javitdsa a célja, hanem az is, hogy a hibakat a jovére nézve is ki-
kiiszoboljék az addzé gyakorlataban.
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FUGGELEK: ESZREVETELEK

A jelentéstervezetet a Szamvevoszék 15 napos
észrevételezésre megkiildte az ellendrzott szervezet
vezetljének az ASZ tv. 29. §' (1) bekezdése elbirdsdinak
megfeleloen.

A Nemzeti Ado- és Vamhivatalt vezeto allamtitkar az ellenorzés megallapitasaira
észrevételt tett. Az ASZ tv. 29. § (3) bekezdésével dsszhangban az ASZ a Fiiggelékben
feltiinteti az ellenorzés megallapitasaival kapcsolatban tett, figyelembe nem vett
észrevételeket, és megindokolja, hogy azokat miért nem fogadta el.

729. § (1) Az Allami Szadmvevdszék az ellendrzési megallapitasait megkuldi az el-
lenBrzott szervezet vezetdjének vagy az altala megbizott személynek, és annak,
akinek személyes felel@sségét allapitotta meg.

(2) Az ellen6rzott szervezet vezetGje és a felelGsként megjelolt személy az ellendr-
zés megallapitasaira tizenot napon belil irdsban észrevételt tehet.

(3) Az Allami Szamvevdszék az észrevételre a beérkezésétdl szamitott harminc na-
pon belll irdsban valaszol. A figyelembe nem vett észrevételeket koteles a jelen-
tésben feltlntetni, és megindokolni, hogy azokat miért nem fogadta el.
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Fiiggelék: Eszrevételek

Az ellen6rzés megdllapitdsaival kapcsolatban a Nemzeti Adé- és Vamhivatalt (tovabbiakban: NAV) vezet6 allamtitkar
altal 2022. februar 25-én tett észrevételei és azok el nem fogadasanak indokolasa.

1. Az 1. megéllapitas 6. bekezdés 2. franciabekezdésében az EKAER alapjan felderitett torvénysértésekhez, illetve
szabdlysértésekhez kapcsolddé eljarasok szamaval kapcsolatban tett észrevétel

Az dllamtitkdr észrevételében kérte a megdllapitds szévegének kiegészitését - az 1. oldalon taldlhato hdtralékkezelési teveé-
kenység elldtdsdra vonatkozd 2020-as hivatkozdshoz hasonldan - a koronavirus-jarvany, elidrdsok szamdra gyakorolt ne-
gativ hatdsdnak emlitésével, mivel az EKAER jogsértések feltdrdsi esetszama a lefolytatott ellenérzések szémahoz kapcso-
16dik. 2020 tavaszdn a koronavirus-jdrvdny miatt csokkent az EKAER ellendrzések nagyobb részét kitevd, szuroprobaszert
kozuti EKAER ellenbrzések széma. A korldtozdsok miatt 164 746 db-rél 71 782 db-ra, tébb mint 56%-kal esett vissza szamuk,
melynek tikrében indokolhato a jogsértésekhez kapcsolddo eljardsok szdmdnak 40,2%-o0s csGkkenése is, amelyet aldtd-
masztanak az ellendrzés rendelkezésére bocsdtott ,,Beszamold NAV 2020.évi.docx” dokumentumban foglaltak.

Az allamtitkar észrevételében nem vitatta az ellenérzés megallapitasat. Figyelemmel arra, hogy az ellendérzés hatékore az
ellenérzési program alapjan az okok feltarasara nem terjedt ki, az ellenérzési megallapitas kiegészitése, modositasa nem
indokolt.

2. Az 1. megallapitas 7. bekezdésében a digitalis eszk6zok bevezetése és alkalmazdsa és az addbevételek kozotti
Osszefliggéssel kapcsolatban tett észrevétel

Az dllamtitkdr észrevételében leirta, hogy a NAV a makrogazdasdgi folyamatok szabdlyozdsaért és elGrejelzéséért felelds
szervek nélkiil éndlldan nem tud és nem is hatdrozhat meg modszertant, ezért kéri az utolsé mondatrész térlését.

Az allamtitkar észrevételében leirtak az ellendrzés megéllapitasat nem vitattak. A 2021. oktéber 29-én a NAV székhelyén
helyszini interju keretében készilt jegyz6kdnyvben rogzitettek alapjan a NAV nem mutatta ki, hogy a digitdlis eszkdzok
bevezetése és alkalmazdsa hogyan jarult hozza az adébevételek ndvekedéséhez, tovabba erre vonatkozd mérési modsze-
reket nem hatdrozott meg a 2017-2020. évek vonatkozasaban. A rendelkezésre bocsatott adatok alapjan, az egymasra
hatd intézkedések kdvetkezményeinek a kdzvetlen koltségvetési bevételi hatdsa nem szamszerdsithetd.

A fentiekre tekintettel az ellen8rzés megallapitdsa megalapozott, médositasa nem indokolt.
3. A2.megéllapitas 1. tablazat 1. soraban talalhaté ,holland levelek” kifejezéssel kapcsolatban tett észrevétel

Az dllamtitkdr észrevétele szerint a , holland levelek” kifejezés kizardlag szakmai zsargon, ezért javasolta a jogszabdly sze-
rinti pontos megnevezés haszndlatdt: a NAV az addzds rendjérdl sz6lo 2017. évi CL. térvény 267. §-a alapjdn kiild tajékoz-
tato leveleket az adozdk részére.

Az allamtitkar észrevételében leirtak az ellendrzés megallapitasat nem vitattak. Mivel a szdmvevészéki jelentés I. sz. mel-
léklete (Ertelmezd szotdr) tartalmazza a ,holland levelek” széfordulat szomagyardazatat a jogszabalyra torténd hivat-
kozdssal, az ellenérzés megallapitasanak mddositasa nem indokolt.

4. A 2. megallapitdas utolsé bekezdésében az addrés szamitasdra vonatkozé mddszertani elSirasokkal
kapcsolatban tett észrevétel

Az dllamtitkdr észrevétele szerint a NAV mutatészammal nem rendelkezhetett, tekintettel arra, hogy a mutatoszam szami-
tdsa a makrogazdasdgi szabdlyozdsért felelés tdrsszervekkel egyiitt valosithatd csak meg. A Pénziigyminisztériummal
egylttmuikédve mdr meglévé dfarés modszertan alkalmazdsdnak vizsgdlata folyamatban van, illetve az Eurdpai Bizottsdg
dltal, egységes maodszertan alapjan évente készitett dfarésrél szolo jelentés fontos indikdtor a NAV szamdra, melynek 2020.
évi értéke 6,1%, mely jelentds eredmény a 2010. évi 22%-os értékhez képest.

Az allamtitkdr észrevételében leirtak az ellen6rzés megallapitasat nem vitattak. A 2021. oktdber 29-én a NAV szék-
helyén helyszini interju keretében készilt, a jegyz6kdnyvben rogzitettek alapjan a NAV nem rendelkezett adérés sza-
mitdsara vonatkozd maddszertani leirdsokkal a 2017-2020. évek vonatkozdsaban. Az addérés szamitasara vonatkozd
modszertani elGirast tartalmazd dokumentumokat a NAV nem azonositott be és nem bocsatott az ellenérzés rendel-
kezésére.

A fentiekre tekintettel az ellenérzés megallapitdsa megalapozott, médositasa nem indokolt.
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ROVIDITESEK JEGYZEKE

TNAV
2 Art.
3 Akr.
4 Air.
5> Avt.

5 vht.
7 ASz
8 Aht.
% Bkr.

1ONAV Stratégia

11 AS7 Szervezeti és M(ikodési Szabalyzata

2g7)A
B EAF
14 EKAER

Nemzeti Add- és Vamhivatal

2017. évi CL. torvény az addzas rendjérdl

2016. évi CL. torvény az altaldanos kozigazgatasi rendtartasrol

2017. évi CLI. torvény az adodigazgatasi rendtartasrol

2017. évi CLIII. torvény az addhatdsag altal foganatositando végrehajtasi
eljarasokrol

1994. évi LIll. torvény a birdsagi végrehajtasrol

Allami Szdmvevészék

2011. évi CXCV. torvény az allamhaztartasrol

370/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet a koltségvetési szervek belsé
kontrollrendszerérél és belsé ellendrzésérdél

NAV 2.0, A Megujulas Stratégiai Programja

az Allami Szamvevészék elndkének 3/2021. (VIII. 13.) ASZ utasitasa az Allami
Szamvevdszék Szervezeti és M{kodési Szabalyzatarol

személyi jovedelemadd
Elektronikus Arverési Felulet

Elektronikus Kézuti Aruforgalom Ellenérzé Rendszer
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