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1 Gazdalkododok kezelése

A kézponti vdmszakmai alkalmazésok az EU Ugyfél Portdlon keresztiil érhet8k el. Az elsd
ilyen kdzponti alkalmazas a CDMS (Vamhatarozatok) rendszer. Az Ugyfél Portalra térténd
belépéskor a felhaszndldnak azonositania kell magat, a szolgaltatdshoz valé hozzaférést az
UUM&DS (Egységes Felhasznalokezel6) rendszer kezeli a tagallami azonositasi és
jogosultsagkezel6 rendszerekkel ©sszekapcsolva. A kozponti alkalmazasokhoz a
hozzaférési jogosultsdgot az egyes tagadllami adminisztraciéknal kell igényelni, és a
beléptetés a tagallami rendszer kozremUkddésével zajlik.

Magyarorszagon a felhasznalé-azonositds az Ugyfélkapu szolgaltatdsdra épil, a
jogosultsagokat a NAV rendszere az ANYK (addalany nyilvantartas) és az EKNYI (Egységes
Képviseleti) nyilvantartas alapjan ellenérzi.

A rendszer hasznalatahoz sziikséges elo6feltételek:

e A felhasznalé szamitégépén miikodb6képes internetkapcsolat, megfelel6
bongész6 programmal

e Véglegesitett Ugyfélkapus regisztracidval rendelkezzen a felhasznald
e A képviselt gazdalkodo rendelkezzen érvényes EORI-val

e Amennyiben a képviselet vamjogi képvisel6n keresztil valésul meg, a vdmjogi
képviseld is rendelkezzen érvényes EORI-val

e Automatikusan jaré jogosultsagok:
e A gazdalkodé maganszemély vagy egyéni vallalkozd és a sajat nevében jar el

e A felhasznalé a gazdalkodd torvényes képviseléje (a Cégbirdsagi adatok
alapjan 6nallé képviseld)

e EGYKE (rlapon igényelhet6 6sszerendelés valamelyike:

e A felhaszndld szamara érvényes képviseleti jogosultsdag a képviselt
gazdalkodot illet6en

e A felhasznalé szamara érvényes képviseleti jogosultsdg a képviselt
gazdalkodoét és a meghatalmazd vamjogi képvisel6t illetéen

e az EGYKE (irlapon az alabbi jogosultsdg valamelyikével kell rendelkezni a
CDMS, eBTI és az eAEO alkalmazasok hasznalatahoz (mas késébb bevezetésre
kertil6 alkalmazasok esetében valtozhat a lista):

e Valamennyi vam, illetve jovedéki, valamint rendészeti igazgatassal
kapcsolatos ugy

e Valamennyi vamigazgatassal kapcsolatos gy

e Valamennyi vamigazgatasi engedélyezéshez kapcsoldédo ligy
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1.1 Felhasznaloi esetek és EKNYI jogcimkodok

Az aladbbi tablazat tartalmazza a ,Honnan jelentkezik be?” (WAYF) oldalon valaszthatd

lehetéségeket és a sziikséges EGYKE jogcimkddokat.

Vamjogi Alkalmaz
Gazdalkodé (EO) képviselo ott Felhasznalo Elofeltétel Leiras
(CR) (EMPL)
EO természetes Alanyi jogon EO-nak 2.1.
személy maga (maganszemély, adészamos maganszemély, egyéni | '€9yen Hitelesites
nevében jar el vallalkozo), illetve EORI-ja képviselet
R nélkdli
EGYKE jogcimkod: esetben
12 - maganszemély térvényes képviselbje (szulé, gyam,
gondnok)
EO jogi személy A belépést végz6 felhasznald a jogi személyl EO torvényes | EO-nak 2.2.
maga nevében jar képviseldje: legyen Hitelesités
el EGYKE jogcimkéd: EORI-ja képviselet
1 - Vezet6 tisztségvisels (pl. igyvezetd, egyéb szervezet nélkuli
esetén elndk stb.) esetben
2 - Adétanacsadoil
3 - Adoszakértsi
14 - Felszamold, végelszamolo
24 - Tarsashaz kézos képviselSje
25 - Jogi személy vezetd tisztségviseld
26 - Bérgarancia biztos kényszertorlési eljaras alatt
EO természetes az EO A belépést végzé felhasznalé a gazdalkodd alkalmazottja | EO-nak 2.2.1.
vagy jogi alkalmazo | vagy egyéb megbizottja (nem vamijogi képviseld!) legyen Elsé szintl
személy, nevében tt-ja EGYKE jogcimkéd: EORI-ja képviselet,
(EMPL) jar . . - . . gazdalkod
el 8 - Kamarai jogtanacsos (jogi személy, egyéb szervezet 6
esetén) 3 alkalmazot
tja

15 - Szamviteli, kdnyvviteli szolgaltatasra jogosult gazdasagi
tarsasag vagy egyéb szervezet (ez utobbi jogi személy
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé egyéb
szervezet meghatalmazo esetén) térvényes vagy
szervezeti képviseldje, foglalkoztatottja, tagja

19 - Termékdij Ugyintézd

28 - Cégvezetd természetes személy allando
meghatalmazottja

29 - Nagykoru foglalkoztatott (egyéni vallalkozd, jogi
személy, egyéb szervezet esetén), ideértve fidktelep
esetében az anyavallalat foglalkoztatottjat is

30 - JOvedéki ugyintézé

33 - Mas nagykoru személy (kizarélag vamszakmai
ugyekben)

34 - Nagykoru tag (jogi személy, egyéb szervezet esetén)

36 - JOvedéki és egyben termékdij Ugyintéz6

EGYKE (rlap, [EO, Bejelentd]

1.

tablazat: Az EGYKE nyomtatvany jogcimei

1 Hasznalhatd, de Uj jogcimként nem igényelhetd.
2 Hasznalhato, de Uj jogcimként nem igényelhetd.
3 (j jogcimkéd
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Vamjogi Alkalmaz
Gazdalkodo (EO) képviseld ott Felhasznalo Elofeltétel Leiras
(CR) (EMPL)
EO természetes természe- A belépést végzé felhasznalé egyben természetes | EO-nak és | 2.2.2.
vagy jogi tes személy személyként meghatalmazasa alapjan kozvetlen és | CR-nek Természet
személy, nevében | vamjogi kozvetett vamjogi képviseletet is ellathat. legyen es
képviseld EGYKE jogcimkéd: EORI-ja személy(]
(CR) jarel . R, vamjogi
31 - kozvetett vamjogi képviseld képviseld
32 - kozvetlen vamjogi képviseld
35 - kdzvetlen és egyben kdzvetett vamjogi képviseld, illetve
vamuigynokség
37 - kozvetlen, kozvetett vamjogi képviselé és egyben
termékdij ugyintézé
EGYKE (rlap, [EO, Bejelentd]
EO természetes Jogi Természe | A belépést végz6é felhasznaldé a jogi személyl vamjogi | EO-nak és | 2.2.3.
vagy jogi személy tes képvisel6 alkalmazottja példaul. CR-nek Mésodik
személy, (igyében | vamjogi személy legyen szintd
képviseld EMPL) jar EORI-ja Arvi
R EMPLRC | £ GYKE jogeimksd: ) képviselet
megbiza- 8 - Kamarai jogtanacsos (jogi személy, egyéb szervezet
sabol

esetén) 4

31 - kozvetett vamjogi képviseld,

32 - kozvetlen vamjogi képviseld

35 - kozvetlen és egyben kozvetett vamjogi képviseld, illetve
vamugynokseég

37 - kdzvetlen, kdzvetett vamjogi képviselb és egyben
termékdij ugyintézé

EGYKE (rlap, [EO, CR, Bejelentd]

(kitoltott bejelentd, meghatalmazo és képviselt adatokkal)

2. tablazat: Az EGYKE nyomtatvany jogcimei

A jogosultsdgok mddositasa és visszavonasa szintén az EGYKE (irlap segitségével

torténik.

Ugyfélkapu regisztracio

Az (gyfélkapu
regisztraciés szervnél

regisztraciot,

illetve az ugyfélkapu maddositasat,
(barmelyik okmanyirodaban,

kormanyhivatali

irodaban, adéhatdsag ligyfélszolgalatan vagy kulképviseleten) kell elvégezni.

4 (j jogcimkéd
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2 Belépés a rendszerekbe

Miel6tt a megfeleld szolgaltatast elkezdenénk hasznalni, a felhasznaldknak azonositaniuk
kell magukat (hitelesiteni) az UUM&DS rendszeren keresztul.

A kozponti Ggyfélportal CDMS alkalmazasanak elérhetdésége 2017.10.02-t6l:

Trader Portal: https://customs.ec.europa.eu/tpui-cdms-web/

Az eBTI és az eAEO rendszerek elérhet6sége 2019.10.01-t4l:

General Trader Portal: https://customs.ec.europa.eu/agtp/

A felhaszndléknak minden esetben az Ugyfél portdl URL-ét és nem pedig a ,Honnan
jelentkezik be” (Where are you from, WAYF) URL-ét kell megnyitniuk. A felhasznaldk
automatikusan atiranyitasra kertilnek a WAYF oldalara.

A felhasznald hozzaférést kér egy adott alkalmazashoz a féoldalon, és innen atiranyitasra
kerlil a WAYF oldalra. Ezen a ponton a felhasznalé meghatarozza, hogy milyen mindségben
szeretne hozzaférni a kérelemhez, vagyis a sajat nevében eljarva (nincs képviselet), valaki
mas nevében eljarva (els6 szintl képviselet), vagy megbizas alapjan mas nevében eljarva
mast képviselve (masodik szint( képviselet). Amikor a felhasznalé az (irlapot benyujtja, az
UUM & DS rendszer elkésziti és érvényesiti a hitelesitési kérelmet, mely az alabbiakat
tartalmazza:

e Az alkalmazas tartomanyt, egyeldre itt csak a Vam (Customs) valaszthato

e Az azonositas orszagat, itt Magyarorszag valasztando

e A felhasznald szerepkorét (Gazdalkodo (EO), Vamjogi képviselé (CR), Alkalmazott
(EMPL))

o ElIs6 szintl képviselet esetében a képviselt gazdalkodé EORI szamat, masodik szint(
képviselet esetében a képviselt gazdalkoddé EORI szama mellett a megbizott
vamjogi képvisel6 EORI szamat is.

Ezt kOvet6en a hattérben a belépési kérést az UUMRDS rendszer aldirja és atiranyitja a
felhasznalét a tagallami hitelesitd portalhoz.

A magyarorszagi folyamat Iépései:

a)

b)

c)

d)

A felhaszndlé &tiranyitdsra keril az Ugyfélkapu beléptetd feliiletére, itt a
felhasznalonév/jelsz6 parossal kell bejelentkezni. (A rendszer sikeres
hasznalatahoz véglegesitett Ugyfélkapu regisztraciora van szlikség!).

Sikeres Ugyfélkapu bejelentkezés esetén a felhaszndlé automatikusan
visszairanyitasra keril a NAV belépteto felliletére.

Els6 belépés esetén a NAV portalja bekéri a felhasznald addazonositd jelét, majd
elvégzi a felhasznald sajat rendszerbeli azonositasat. (Sikeres azonositast kovetd
tovabbi belépéskor a rendszer mar nem kéri majd az addéazonosito jelet.).

Sikeres azonositast kovetéen a NAV rendszere elvégzi a felhaszndloi
jogosultsagok ellendrzését.

A felhasznaldi jogosultsagok ellenbérzése utdn a NAV rendszere visszairanyitja a
felhasznalét az UUM&DS oldalra. Amennyiben a felhaszndlé nem rendelkezik a
belépéshez sziikséges jogosultsdgokkal, a hibalizenet az UUM&DS portalon
jelenik meg.

Hozzaférés-kezelés az UUM&DS rendszeren keresztul
készitette: NAV - Informatikai Intézete
érvényes: 2019. szeptember 17-t6l
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https://customs.ec.europa.eu/tpui-cdms-web/
https://customs.ec.europa.eu/gtp/

f) Amennyiben a felhasznalé minden szikséges jogosultsdggal rendelkezik, az
UUMR&DS portal atiranyitja a felhasznalét a hasznalni kivant alkalmazas oldalara.

A fentiekben elvégzett felhasznald-hitelesités barmely alkalmazasra vonatkozdan érvényes
lesz az adott tartomanyon bellil. Ha a felhasznalé egy masik tartomanyban talalhato
alkalmazashoz szeretne hozzaférni vagy mas személyt szeretne képviselni, vagy mas
tipusu felhasznaldként eljarni, akkor el6szor az adott munkafolyamatbdl ki kell jelentkeznie
és Ujra be kell jelentkezni az UUM&&DS-en keresztiil.

2.1 Hitelesités képviselet nélkiili esetben

Eset: a gazdalkodd szeretne hozzaférni az adott alkalmazashoz, és onnan atiranyitasra
kerlil az UUM&&DS-hez a 3. dbranak megfelelben.

Jogi nyilatkozat | Cockie-k | Kapcsolatfelvétel I Hungarian (hu) j

TAXUD FELHASZNALOAZONOSITASI PORTAL

European UUM&aDS

Commission

Eurdpai Bizottsag > TAXUD felhasznaldazonositasi portal

Honnan jelentkezik
be? (wayf)
Hungary

Economic Operator

Belépés

3. abra: ,WAYF” a gazdalkodok részére
A WAYF oldalon az alabbi adatokat adja meg:

e Az alkalmazas tartomanya, ami a fenti példaban a ,vVam”,

e Az azonositas helye, ahol a hitelesités végrehajtasat szeretne (pl. a gazdalkodd
orszaga, esetlinkben Magyarorszag),

e A szerepkor, ebben az esetben ,Gazdalkodd” (a szerepkorok listaja a késébbiekben
valtozhat),

Hozzéaférés-kezelés az UUM&DS rendszeren keresztul
készitette: NAV - Informatikai Intézete
érvényes: 2019. szeptember 17-t6l
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¢ ,Kinek a nevében jar el?”, ebben az esetben a ,sajat nevében”,
e Jeldlje be az adatfelhasznalasi hozzajarulasrdl szold jeldlénégyzetet,

e Kattintson a ,Belépés” gombra.

Ezt kdvetben atirdnyitdsra keril a kivalasztott tagallam azonositasi portaljara. Sikeres
azonositas és jogosultsagellen6rzés utan a felhaszndld a hasznalni kivant kozponti
alkalmazashoz kerll atiranyitasra, egyébként az UUM&DS rendszer hibaoldalara.

2.2 Hitelesités képviselet esetében

2.2.1 Els6 szintl képviselet, gazdalkodo alkalmazottja

Eset: egy gazdalkoddt az alkalmazottja (Employee, EMPL) képviseli bizonyos ligyben. Az
alkalmazott egy adott kdzponti alkalmazashoz szeretne hozzaférni, és onnan atiranyitasra
kerll az UUMDS-hez. A felhasznalé a ,kovetkez6 személy nevében eljar” opcidt valasztja

a 3. dbranak megfeleld oldalon.

Figyelem, az alkalmazottaknak nem lehet EORI szamuk!

Jogi nyilatkozat | Cookie-k | Kapcsolatfelvétel IHungarlan (hu) E

m TAXUD FELHASZNALOAZONOSITASI PORTAL

European UUM&DS

Commissian

Eurdpai Bizottsdg » TAXUD felhasznaldazonositasi portal

Honnan jelentkezik
be? (wayf)

Employee E

Kine n jar el?

Economic Operator E

EORI

HU9998887776

©

Belépés

4. abra: WAYF elsé szintli képviselet, alkalmazott
Hozzaférés-kezelés az UUM&DS rendszeren keresztul
készitette: NAV - Informatikai Intézete
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2.2.2 Természetes személyli vamjogi képvisel6

Eset: egy természetes személy(i vamjogi képvisel6 (Customs Representative, CR) egy
gazdalkodot képvisel bizonyos (gyben. A vamjogi képvisel6 egy adott kozponti
alkalmazashoz szeretne hozzaférni, és onnan atiranyitasra kertl az UUM&DS-hez. A

felhasznald a ,kOvetkez6 személy nevében eljar” opciét valasztja a 2. abranak megfeleld
oldalon.

Jogi nyilatkozat | Cookie-k | Kapcsolatfelvétel Hungarian (hu) |=

TAXUD FELHASZNALOAZONOSITASI PORTAL

European UUMaDSs

Commission

Eurdpai Bizottedg > TAXUD felhaszndloazonositasi portal

Honnan jelentkezik
be? (wayf)

Customs

Belépés

5. abra: WAYF - azonositas elso6 szintii képviselettel, természetes személyili vamjogi képvisel6

A felhasznalo szerepkorének (a képernyGkon ,szereplGtipus” jelenik meg, érthetGbb a
szerepkOor megfogalmazds, jelen leirdsban a két fogalom ugyanazt jelenti) a Vamjogi
képvisel6t kell valasztani. Itt a képviselet nélklli esethez képest egyuttal meg kell adni a
megbizo szerepkorét (Gazdalkodo), Azonositd tipust (EORI) és az azonositot (a megbizo
Gazddalkodd EORI szama). A lehetséges megbiz6i szerepkdrdk és alkalmazhaté azonositd

Hozzaférés-kezelés az UUM&DS rendszeren keresztul
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tipusok a felhasznaldi szerepkoroktél fliggéen, valamint az azonositdsra kivalasztott
orszagonként valtozhat.

2.2.3 Masodik szinti képviselet
Eset: egy vamjogi képvisel6 (CR) alkalmazottja (EMPL vagy meghatalmazott személy) jar
el a Gazdalkodd nevében. Az alkalmazott egy adott kdzponti alkalmazashoz szeretne

hozzaférni, és onnan atiranyitasra kerlil az UUM&DS-hez. A felhasznalé a ,kévetkez6
személy nevében eljar” opciét valasztja a 4. abranak megfelel6 oldalon.

A meghatalmazott (alkalmazott) a kévetkezd adatokat adja meg a ,,Honnan jelentkezik be”
(WAYF) oldalon:

e Az alkalmazas tartomanya, ami a fenti példaban a ,Vam”

e Az azonositas helye, ahol a hitelesités végrehajtasat szeretne (pl. a gazdalkodo
orszaga), esetlinkben Magyarorszag),

e A szerepkodr, ebben az esetben ,Alkalmazott”,

e Bejeloli a ,Kovetkez6 adatokkal rendelkezd (természetes/jogi) személy
nevében” valasztégombot,

e A képviselt szerepkore (Gazdalkodo),

e A képviselt azonosito tipusa (EORI),

e A képviselt gazdalkodd azonosité szama (EORI szama),

e Bejeldli a ,kovetkez6 személy megbizottjaként” valasztogombot,
e A megbizd szerepkére (Vamjogi képviseld),

e A megbizd azonositd tipusa (EORI),

e A megbizdé vdamjogi képvisel6 azonositd szdma (EORI szama),

e Bejeldli az adatfelhasznalasi hozzajarulasrol szolo jel6lonégyzetet,

e A ,Belépés” gombra kattint.

Ezt kovetbéen a felhasznaldé atiranyitasra kertl a kivalasztott tagdllam azonositasi
portaljara. A tagallami rendszer elvégzi a felhasznald azonositdsat, és a képviseleti
jogosultsagainak ellenGrzését. Sikeres azonositds és jogosultsagellenérzés utan a
felhasznalé a megallapitott jogosultsagait tartalmazd valasziizenettel a hasznalni kivant
kozponti alkalmazashoz keril atiranyitasra, egyébként az UUM&DS rendszer hibaoldalara.
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Jogi nyilatkozat | Cookie-k | Kapcsolatfelvétel Hungarian (hu) |L

TAXUD FELHASZNALOAZONOSITASI PORTAL

European UUM&DS

Commission

Eurdpai Bizottsdg > TAXUD felhasznaldazono: portal

Honnan jelentkezik
be? (wayf)

Customs
Hungary

Employee

Economic Operator

EN (EN

HU9988776655

@
©

CH

Customs representative

]

HUS998887776

HI

Belépés

6. abra: WAYF masod szintii képviselet

Hozzéaférés-kezelés az UUM&DS rendszeren keresztul
készitette: NAV - Informatikai Intézete
érvényes: 2019. szeptember 17-t6l
10. oldal



2.3 Tagallami azonositas

Miutan a felhasznald kitoltétte a ,Honnan jelentkezik be” (WAYF) oldalt, atiranyitasra kerdl

a kivalasztott tagallami azonositasi rendszerbe. Magyarorszagon ez az Ugyfélkapu.

e\O.
[ UGYFELKAPU \a/” “u

Lépjen be az Ugyfélkapun!

Felhasznalonév:

Jelszé:

| Belépés | | Mégse |

Még nem regisziralt? | Elfelejtette a jelszavat?

7. abra: Ugyfélkapu bejelentkezés

Sikeres Ugyfélkapu bejelentkezést kévetéen az elsé bejelentkezéskor a NAV portélja bekéri
a felhasznalé adodazonositd jelét, majd elvégzi a felhasznalé sajat rendszerbeli
azonositasat. (Sikeres azonositast kéveté tovabbi belépéskor a rendszer mar nem kéri

ismét az addazonositd jelet.)

> NEMZETI ADO-
</ ESVAMHIVATAL

Udvozoljik a NAV UUM&DS beléptetd oldalan, mely az Eurdpai Bizottsag
TAXUD felhasznalbazonositasi portaldhoz kapcsolddva elvégzi az On
felhasznaloi azonositasat és a jogosultsagai ellendrzését. A bejelentkezés utan
On visszairanyitasra kerul a TAXUD portélra.

Az elsé belépéshez kérjuk adja meg az On addazonositd jelét!

Adéazonosito jel: Bejelentkezés

Kapcsolatfelvétel | Adatvédelmi tdjékoztatdé | Impresszum
1054 Budapest, Széchenyi u. 2. - Telefon: +36 (1) 428-5100 - Fax: +36 (1) 428-5509

8. abra: NAV ado6azonosito jel bekérés
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Amig az azonositasi folyamat tart, a felhasznalonak varakoznia kell.

> NEMZETI ADO-
</ ESVAMHIVATAL

Udvozoljuk a NAV UUME&DS belépteté oldalan, mely az Eurépai Bizottsag
TAXUD felhasznaléazonositasi portalahoz kapcsolodva elvégzi az On
felhasznaloi azonositasat és a jogosultsagai ellendrzését. A bejelentkezés
utan On visszairanyitasra keriil a TAXUD portélra.

Az On azonositasa és jogosultsagai ellenérzése folyamatban van, kérjik
szives tirelmét. Amennyiben 30 méasodpercen beltl nem fejezédik be a
folyamat, kérjuk ismételje meg a kérést.

T’.l
-
- -
- »

1Y
Foak

Kapcsolatfelvétel | Adatvédelmi tajékoztaté | Impresszum

9. abra: Varakozas az azonositasi folyamat befejez6désére

Amennyiben a belépést végzo felhasznald a sajat nevében jelentkezik be (maganszemély,
egyéni vallalkoz6 vagy jogi személy torvényes képviseldje) és tobb gazdalkodd nevében
jogosult belépni (pl. tobb jogi személy 6nalld torvényes képviselbje), a beléptetés soran
egy valasztéképernyl jelenik meg, melyen ki kell valasztania azt a konkrét gazdalkodot,
mely Ggyében a felhasznald el kivan jarni.
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készitette: NAV - Informatikai Intézete
érvényes: 2019. szeptember 17-t6l
12. oldal



2.4 Sikeres bejelentkezés

Az azonositasi folyamat sikeres befejez6dése utan a felhasznaloé a kért kdzponti alkalmazas
féoldalara kerul atiranyitdsra. Az aldbbi abran egy UUMRDS rendszer altal védett
alkalmazas példajat lathatjuk.

*

*
*

*
ok

European
Commission

UGYFEL PORTAL - VAMHATAROZATOK/ENGEDELYEK KEZELESENEK

RENDSZERE

Eurcpean Commision > DG

Kérelmek

Uj kérelem
Kérelmek listaja
Engedélyek
Engedélyek listija
Tervezet

Tervezet lista
Kérelem tervek listdja

Ertesitések

Ertesitések listdja

Preferenciak

U0}
UUMDS_EO_LP_1
Bt

Kijelentkezés

CDMS iranyito pult oldal

= 0 &

Requests from DTCA

Tagdllam

Magyarorszag

Hatarozatot hozd vAmh.

HU015000

Olvasatlan értesitések

Kérelem hivatkozasi sz

HUACPHUO015000-2017-
XNS173

Vamhatarozat hivatkoz.

Ertesités tipusa

Reguest For Additional In
formation

Fogadas ddtuma

21/09/2017

Funkcionalitdsok

Részletek

Tagallam

Magyarorszag

Magyarorszag

Magyarorszag

Magyarorszag

Hatarozatot hozd vamh.

HU015000

HU015000

HU015000

HU015000

Kérelem hivatkozasi sz...

HUACPHUD15000-2017-
ANS173

HUETDHUO015000-2017-
CCX3

HUACPHUD15000-2017-
ANS173

HUETDHUO015000-2017-
CCX3

Vamhatdrozat hivatkoz ..

HUETDHU015000-2017-
LIS179

Ertesités tipusa

Application Acceptance N
ofification

Application Acceptance N
ofification

Request For Additional In
formation

Decision Notification

Fogadas datuma

2110912017

21/09/2017

2110912017

21/09/2017

Funkcionalitdsok

Részletek

Részletek

Részletek

Részletek

10. abra: Ugyfél portal alkalmazas (Trader Portal/CDMS)

European
Commission

| TAXATION AND CUSTOMS UNION

You are logged-in as UUMDS_EO_LP_1 Bt (vdmed92z-
20-00000000-0000-0000-0000-000000000000) EN9/IsN L]

EU Trader Portal > A &
Dashboard
Search for Submission Tasks and Notifications List RS 0-Expired tasks
34 items found
Draft
Attachment
M
Busingss Reference Customs
Domain ¢ Number # Title & Type ¢ MemberState £ Authority & Date of Reception % DueDate % staus & oo
Cho. v Choose  ~| Choose v o v @

BTI HUBTIT190001012  Right to be Heard Outcome Notification Hungary 13/09/2019 10:58 Read @ 9

BTI HUBTIT190001012  Provide Point of View Task Hungary 13/09/2019 10:56 28/09/2019 Answered @ '3

BTl HUBTIT190001012 W Notification Hungary 12/09/2019 14:46 Read @9

BTI HUBTIT190001012  Provide Additional Information Task Hungary 12/09/2019 14:46 27/09/2019 Answered @ '9

BTI HUBTIT190001012  BTI Application Accepted Notification Hungary 12/09/2019 14:39 Read @ 9

< >
2 3 » M| 5 v
~
fs
version 1.0.1.7 - 09/09/2019 v

11. abra: Ugyfél portal alkalmazas (General Trader Portal/eBTI és eAEO)
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2.5 Jogosultsagi szintek

A Vamhatdrozatok kezelésének rendszerében az Ugyféli oldalon a rendszer az alabbi
jogosultsagi szinteket tamogatja:

e Konzultacids (olvasd): csak olvasdi hozzaférés a gazdalkodoi adatokhoz.

e Adminisztracidés (kérelem elOkészitd): vazlatok el6készitése, vazlatokhoz
csatolmanyok feltdltése és torlése, részletek nyomtatasa, email értesitések
kezelése.

e Vezetdi (kérelem beny(jtd): az adminisztraciés jogosultsédg, valamint
kérelmek benyujtasa, vam kérelmekkel és engedélyekkel kapcsolatos
tevékenységek elvégzése.

Az EGYKE-n megadott jogosultaggal a magyarorszagi azonositast és jogosultsagellendrzést
kovetéen a belépett felhasznalé a legmagasabb, vagyis ,vezet6i” jogosultsdggal tud a
Trader Portal CMDS alkalmazasban dolgozni, jelenleg nincs mdéd a jogosultsag finomabb
szabalyozasara.

2.6 Egyszeri bejelentkezés (Single Sign-On, SSO)

Ez a szolgaltatas teszi lehetévé, hogy egy az UUM&DS altal mar azonositott felhasznald
egy masik alkalmazashoz is hozzaférhessen Ujraazonositas nélkiil.

2.7 Kijelentkezés

Az UUM&DS-bdI kijelentkezésre az aldbbi lehet6ségek adottak:

e A legmegbizhatébb valasztds a bongészd teljes bezarasa (mindegyik ,ful”), ez
nemcsak az UUM&DS-hez, hanem a tagallami azonositasi portalhoz kapcsolédd
munkamenetet is bezarja.

e Az alkalmazasbdl kilépés. A felhasznalénak meg kell erbsitenie, hogy csak az
adott alkalmazasbdl vagy az UUM&DS rendszerbdl is ki akar-e |épni.

Kapesolat | Adatvédelmi nyilatkozat I magyar (hu) j

AZ EUROPAI BIZOTTSAG FELHASZNALOAZONOSITASI
RENDSZERE (ECAS)

fickom Sugé | Kilépés
—

Klsé
.,. NA UUMDS_EO_LP_1 BT {vrviviiv)

Kilépés

On kilép az ECAS rendszerbil.
KI SZERETNEK LEPNI NEM, NEM SZERETNEK KIJELENTKEZNL.

Utolso frissités: 14/09/2017 (4.7.7-c53) | 13 ms | Kapcsolat | Adatvédelmi nvilatkozat | Az oldal tetejére

12. abra: Kilépési lehetéségek

Megjegyzés: A teljes kilépés érdekében erdsen ajanlott mindig bezarni a béngészot. Ez a
legbiztonsdgosabb mddja annak, hogy senki mas ne tudja az alkalmazast Ujraazonositas
nélkul elérni, és hogy a ,Honnan jelentkezik be?” (WAYF) képerny6n megadott Uj adatok
helyesen figyelembevételre keriljenek egy Ujabb azonositasi folyamat soran.

Hozzéaférés-kezelés az UUM&DS rendszeren keresztul
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3 Hibakezelés

3.1 Ugyfélkapu belépési hiba

Amennyiben a felhaszndlé nem tudja sikeresen azonositania magat az Ugyfélkapu
bejelentkezési oldalan, a belépési folyamat megszakad.

3.2 Autentikacios (jogosultsagi) hibak

Sikeres Ugyfélkapu bejelentkezés utdn az aldbbi hibalehetéségek adddhatnak tébbek
kozott a NAV jogosultsag ellen6rzése soran:

a. A felhasznald hibas addazonositd jelet, vagy nem a sajat addazonositd jelét
adja meg az (rlapon, vagy a felhasznalé adatai nem egyeznek meg az
Ugyfélkapu és a NAV rendszerében.

b. A felhasznalé nem megfeleld adatokat (pl. szerepkort vagy EORI szamo(ka)t)
adott meg a ,Honnan jelentkezik be?” (WAYF) oldalon.

c. A felhasznaldnak nincs jogosultsdga a megadott gazdalkodd nevében, az adott
vamjogi képvisel6 megbizasabdl eljarni, vagy szamara nem a megfelel6
jogcimkdéddal igényelték a jogosultsagot.

Kapcsolat | Adatvédelmi nyilatkozat I magyar (hu) hd

AZ EUROPAI BIZOTTSAG |
FELHASZNALOAZONOSITAST RENDSZERE (ECAS)

EUROPA > Felhaszndléazonositasi rendszer » Belépés

ECAS ellenérzi az On tp-cdms-ui
szemeélyazonossagat az Europai

Bizottsag weboldalainak

hasznalatahoz mesesge: nll Tt was unsble to succetshlly

authenticate the user - 105101 - Delegator does
not exist or his identity is not valid” - (Error code:
urn:oasis:names:tc:SAML:2.0:status:Requester)
- (From
(https://conformance.customs.ec.europa.eu
Jtaxud/uumds/mspeps-hu/EidasNode/Service-
Metadata)

Kllso

Helyes a kivalasztott tartomany?

MEGVALTOZTATAS

13. abra: Jogosultsagi hiba
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3.3 A kozponti Ugyfél portalon adodé hibalehetéségek

El6fordulhat, hogy a felhasznald jogosult bizonyos ligyekben a megadott gazdalkodd
nevében, az adott vdmjogi képvisel6 megbizasabdl eljarni, de az EGYKE (rlapon
kivalasztott jogosultsagok nem elegendéek valamely k6ézponti alkalmazashoz vald
hozzaférésre. Ebben az esetben az is el6fordulhat, hogy a felhasznald hozzafér a kézponti
Ugyfél portélhoz, valamely alkalmazdst sikeresen hasznal, és mas alkalmazast inditva
jogosultsag hibat kap. A felhasznalé megprébalhat egy masik alkalmazast elérni vagy
Ujra azonositani magat masik felhasznal6-azonositéval vagy szerepkorrel és megbizassal.

Kapcsolat | Adatvédelmi nyilatkozat I magyar (hu) :

AZ EUROPAI BIZOTTSAG FELHASZNALOAZONOSITASI
RENDSZERE (ECAS)

isi rendszer > Ac

| Kilépés

Ktlso
-.. NA UUMDS_EO_LP_1 BT {vrvivijy)

Access Denied

You cannot access the application at "https://conformance.customs.ec.europa.eu/taxud/uumds/cs/index.jsp”
PDP-3 UUID: 466e3368-f0ce-48fa-8b87-d786 1fec693f

On sikeresen belépett az ECAS rendszerbe.

Az automatikus bejelentkezés kikapcsoldsahoz kattintson a

KILEPES

linkre, vagy zarja be az Gsszes bingészdablakot.

Utolsé frissités: 14/09/2017 (4.7.7-c53) | 191 ms | Kapcsolat | Adatvédelmi nyilatkozat | Az oldal tetejére

14. abra: Jogosultsagi hiba

3.4 Munkamenet idotallépés

Biztonsagi okbdl a ,Honnan jelentkezik be?” (WAYF) oldalon 5 perces inaktivitasi id6hatar
van beallitva. Ez azt jelenti, amennyiben a felhasznald 5 percnél tovabb marad inaktiv ezen
az oldalon, akkor nem tud a rendszerbe belépni, még a megfelel6 azonositok és jogosultsag
birtokaban sem. Ebben az esetben az alabbi hibalizenet lathaté. Megoldasként a
felhasznalénak be kell zarnia a bongészdablakot és egy Ujabbat kell nyitnia majd Ujra
probalkoznia.

m TAXUD AUTHENTICATION PORTAL

Where Are You From
(wayf)

Your request is expired, please restart the authentication process: Wayf

15. abra: Idétallépés
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3.5 Hibabejelentéshez sziikséges adatok

Ha a 3.2 pontban jelentkez6 hibaval talalkozott térélje a bongészési el6zményeket és a
bongészot Ujra inditva probalja meg ismételten a belépést a rendelkezésre alld
adatokkal.

Amennyiben a bejelentkezés sikertelen, sziveskedjen tajékoztatni a NAV IT HelpDesk-jét
a hibardl az it.helpdesk@nav.gov.hu e-mail cimen. Ahhoz, hogy a hiba kivizsgdlasa
megdfeleléen megtérténhessen a kdvetkez6 adatokat szlikséges megkildeni:

1. A gazdalkodd (EO) adészama és EORI azonositdja és
2. a bejelentésre jogosult adatai a kévetkezOk szerint (vagylagos feltételek)

o a gazdalkodd (EO) altal meghatalmazott belépésre jogosult személy
(EMPL) adatai (legaldbb addazonositd jel) vagy

o a gazdalkoddval (EO) szerzddéses viszonyban all6 vamjogi képviseld
adatai (CR) (legaldbb addészam és EORI) és a vamjogi képviseld
alkalmazottjanak (CR/EMPL) adatai (legalabb addazonositd jele, EORI)
ha van ilyen

3. bejelentkezést végz6 személy utolso bekiildott EGYKE adatlap
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