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Csalasra utalo jelek ismertetoje

az ERFA, az ESZA és a KA vonatkozasaban

Jogi nyilatkozat:

A jelen munkaanyagot az Eurdpai Bizottsdg készitette. A dokumentum a hatdlyos Kozosségi jogszabdlyok alapjan
nyujt technikai informaciot az allami hatosagok, iigyvédek, kedvezményezettek vagy potencidlis kedvezményezettek,
illetve egyéb, a Kohézios Politika monitoringjaban, ellendrzésében vagy végrehajtasaban érintett szervek részére a
kézosségi jogszabalyok értelmezéséhez és alkalmazasahoz. A dokumentum tartalmazza a Bizottsag magyardzatait és
értelmezeseit a jogszabalyokra vonatkozoan, ezzel megkénnyitve a programok végrehajtasat és eldsegitve a jo
gyakorlatokat. A jelen ismerteté azonban nem érinti a nemzeti torvények értelmezését, az Eurdpai Unié Birésdga,
illetve az Elsdfoku Birésag dontéseit, vagy a Bizottsag kialakitott dontéshozatali gyakorlatat.
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A csalasok Eurdpai Csalas Ellenes Hivatal (OLAF) szamara torténd jelentésének folyamata



1. BEVEZETES
1.1. Hattér

A Szerz6dés 274. cikkének megfelelden a Bizottsag a koltségvetést sajat felelosségére, a
hatékony és eredményes pénzgazdalkodas alapelveinek tiszteletben tartasaval hajtja végre.
Emellett a tagallamoknak egyiitt kell miikddniiik a Bizottsaggal annak érdekében, hogy a
koltségvetési eldiranyzatok a hatékony és eredményes pénzgazdalkodas alapelveivel
0sszhangban kertiljenek felhasznalasra.

A Szerzédés 280. cikke eldirja, hogy a Kozosségnek és a tagallamoknak kiizdenie kell a
csalas és az Unio pénziigyi érdekeit sérté minden egyéb jogellenes tevékenység ellen.

Tovéabba, az Europai Kozosségek altalanos koltségvetésére alkalmazandd koltségvetési
rendeletr] szol6 1605/2002/EK, Euratom tandcsi rendelet 53 b (2) bekezdése alapjan’ a
megosztott igazgatas teriiletén a tagallamok kotelesek a csaldsok és szabalytalansagok
megeldzésére és kezelésére. A megosztott igazgatasra vonatkozé rendelkezések szerint a
Ko6zo6sség pénziigyi érdekeinek védelme céljabol elsdsorban a tagallamok feleldssége olyan
iranyitasi és ellenérzési rendszerek 1étrehozasa, amelyek Gsszhangban vannak a k6zosségi
jog eldirasaival. Emellett a tagallamoknak az erre kijelolt szervek ellenérzései utjan
igazolniuk kell, hogy a rendszerek a szabalytalansagok és csalasok megel6zése, feltarasa és
korrigalasa teriiletén hatékonyan miikodnek?. Szabalytalansag vagy csalds gyanuja esetén
értesiteni kell a Bizottsagot a 2000-2006-0s programozasi iddszakhoz kapcsolodo
szabalytalansagok esetén a 1681/94/EK és a 1831/94/EK bizottsagi rendeletekben eldirt
jelentési eljaras szerint, illetve a 2007-2013-as programozasi id6szakhoz kapcsolddod
szabalytalansagok esetén a Bizottsag 1828/2006/EK rendeletének megfeleléen (27-36.
cikkek).

Fliggetleniil attol, hogy a Szabalytalansag szandékos (csalas) vagy nem szandékos, az
érintett kiadasokat ki kell zarni a Kozosségi koltségvetés altali tarsfinanszirozasbol.

Jelen tajékoztatd ismerteti azokat a csaldsi formakat és kapcsolodo csalasra figyelmeztetd
jeleket, amelyeknek jelent6sége lehet a strukturalis alapokbdl szarmazo forrasok
felhasznalasa teriiletén. Az ismertet célja, hogy novelje a tagallamok csalasra forditott
figyelmét, igy eldsegitse az iranyitasi és ellenOrzési rendszerek tovabbi fejlesztését a
csalasok hatékonyabban megeldzése és feltarasa érdekében’,

THL L 248, 2001.09.16.

2 Az Eurépai Regionalis Fejlesztési Alapra, az Eurdpai Szocialis Alapra és a Kohézios Alapra vonatkozé altaldnos
rendelkezések megallapitasar6l és az 1260/1999/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol szold 2006. jalius 11-i
1083/2006/EK tanacsi rendelet 70. cikke (HL L 210., 2006.7.31. ), valamint a 1083/2006/EK rendelet végrehajtasara
vonatkozo szabalyok meghatarozasar6l szo616 1828/2006/EK bizottsagi rendelet 4. része (27-36. cikkek), HL L 371,
2006.12.27.

¥ A Bizottsag minden évben éves jelentést ad ki a Kozosség csalasellenes kiizdelemmel kapcsolatos tevékenységérdl
(pl. 2007-ben: A Bizottsagi jelentése az Europai Parlament és a Tandcs részére, a Kozosségek pénziigyi érdekeinek
védelme — Csalds elleni kiizdelem — 2007. évi éves jelentés — SEC(2008)2300 valamint SEC(2008)2301), amely a
szabalytalansagokra, feltételezett csalasokra, csalasokra vonatkozo6 statisztikai mellékletet tartalmazza. A strukturalis
intézkedések teriiletén a 2000-2006 kozotti programozasi idészakhoz kapcesolododan a tagallamok a Bizottsag részére
a hatalyos jogszabalyok alapjan elkészitett jelentéseikben jelezték, hogy a szabalytalansagok 12-15%-a , feltételezett
csalas”. A fenti becslés alapjan 2007-ben a feltételezett csalasok kb. a kotelezettségvallalasok 0,31%-at érintik.
Ezeket az adatokat - mivel azok el6zetesek - megfelelé koriiltekintéssel kell kezelni, ugyanis feltételezett csalast
csak az illetékes igazsagiigyi hatosag mindsithet csalassa.
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1.2. Kozos Csalas Megel6zési Stratégia

Jelen tajékoztatd egy 2008-ban inditott széleskorli kezdeményezés megvalositasanak egyik
intézkedése: a Regionalis Politikak Foigazgatosaga és a Foglalkoztatdsi, Szocidlis és
EsélyegyenlOségi  Foigazgatésag az  Europai  Csaldsellenes Hivatal (OLAF)
kozremutkodésével kidolgozta a Kozos Csalas Megel6zési Stratégiat (JEPS), amely a
csalasellenes tevékenységeket foglalja dssze annak érdekében, hogy ndvelje a megosztott
igazgatas keretében a csalasra forditott figyelmet, emellett iranymutatast ad és tobb
proaktiv eszkdzt biztosit a csalas elleni fellépéshez.

Az irdnymutatas tekintetében altalanossagban elmondhato, hogy 2009-t61 a cél az, hogy a
strukturalis alapokat kezeld tagallami hatosdgok, a bizottsagi iigyintézok, valamint a
bizottsagi ¢€s a tagallami ellenérok részére egy olyan “csomag” késziiljon, amely csaldssal
kapcsolatos témakat dolgoz fel.

Konkrétabban, a K6zos Stratégia atfogd céljai az alabbiak:

° Csalasok kockazatelemzésének tovabbi erdsitése;

. Csalasok felderitését elomozdité proaktiv iranymutatasok megismertetése a
tagallamokkal;

o A csalasok megeldzése és felderitése teriiletén a tagallami hatésagok munkajanak

nagyobb mértékli timogatésa;

o A csalasokra forditott figyelem ndvelése a Regionalis Politikak Féigazgatdsaganal,
valamint a Foglalkoztatasi, Szocialis és Esélyegyenldségi Foigazgatdsagnal;

o A csaléasokra forditott figyelem novelése a tagallamokban.

Minthogy a Stratégia egyik célkitlizése, hogy nagyobb mértékben nyujtsanak proaktiv
iranymutatdsok formajaban tdmogatast a csalasfelderités — és ezzel a csalasmegel6zés —
teriiletén, a Bizottsag — annak érdekében, hogy a tagallamokban ndvelje a csalasi formakra
¢s a csalasra utalo jelekre forditott figyelmet — kidolgozta a csalasok figyelmeztetd jeleinek
ismertetd dokumentumat.

Jelen ismertetd 1. €s 2. szamua mellékletei a szerzOdéskotés, a kdzbeszerzeés, a munkadijak
¢s a tanacsadd szolgaltatasok teriiletén altaldnosan észlelt gyakori és ismétlddd csalési
formakat és a kapcsolodd csalasi magatartasra figyelmeztetd jelek gylijteményét
tartalmazzak.*

A 3. szamu melléklet a csalasok OLAF szamara torténd jelentésének folyamatat foglalja
0ssze.
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Az informacié nagy része az OKleveles Csalast Vizsgalok Szovetségének (ACFE) 2008-as Szerzddési és

Kozbeszerzési Csalasokra vonatkozd Gtmutatdjabol szarmazik. A kézikonyv nemzetkdzi szinten a csalasi tigyek
vizsgalati eredményein és ismert csalasi modszereken alapul. Lasd www.acfe.com
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http://www.acfe.com/

2. FOGALOMMEGHATAROZASOK
2.1. A szabalytalansag fogalmanak meghatarozasa

Az Europai Kozosségek pénziigyi érdekeinek védelmérdl szold 2988/95/EK tanacsi rendelet
® alkalmazasiban a “szabalytalansag” fogalma tigan értelmezendd kategoria, amely a
gazdasagi szereplOk altal elkovetett szandékos ¢és nem szadndékos szabalytalansadgokat
egyarant magaba foglalja.

A 2988/95/EK rendelet 1. cikkének (2) bekezdésében leirtak szerint “szabalytalansag’:

“a kozosségi jog valamely rendelkezésének egy gazdasagi szereplé altali, annak
cselekménye vagy mulasztisa utjan torténé megsértése, amelynek eredményeként a
Kozossegek altalanos koltségvetése vagy a Kozosségek dltal kezelt koltségvetések kart
szenvednek vagy szenvednének, akar kozvetleniil a Koézosségek nevében beszedett sajat
forrasokbol szarmazo bevétel csokkenése vagy kiesése réven, akar indokolatlan kiadasi
tételek miatt™

2.2. A csalas fogalmanak meghatirozasa a Szerzédésben

Az Eurdpai Unidrol Szold Szerzodés K.3. cikke alapjan 1étrejott, az Eurdpai Kozosségek
pénziigyi érdekeinek védelmérél szolo Egyezmény’ a kiadasok tekintetében “csalds”™-ként
definialja az aldbbiakra vonatkoz6 barmely szandékos cselekményt vagy mulasztast:

- olyan hamis, helytelen vagy hianyos nyilatkozatok vagy dokumentumok felhasznaldasa
vagy eloterjesztése, amelyek kovetkezménye az FEurdpai Kozosségek dltalanos
koltségvetésébol vagy az Eurdpai Kozosségek kezelésében levo, illetve az Eurdpai
Kozosségek nevében kezelt  koltségvetésekbol —biztositott  pénzeszkozok jogtalan
megszerzése vagy visszatartasa,

- informacio elhallgatasa és ezzel egy konkrét kotelezettség megszegése, az elobbiekkel
megegyezo kovetkezményekkel,

- az ilyen pénzeszkozok nem az eredetileg megjeldlt és a dontés alapjaul szolgalo célokra
torténd jogellenes felhasznaldasa.”

Kovetkezésképpen a szandékossag eleme kiilonbozteti meg a csalast a “szabalytalansag”
altalanosabb fogalmatol.

A Bizottsag 1681/94/EK rendeletének 3. cikk (e) pontja alapjan a tagallamok a
szabalytalansagok Bizottsdg szamara torténd jelentése soran 2006 Ota kotelesek
meghatarozni, hogy a szabalytalansagokat érinti-e ,,csalas gyanij a” 8

®HL L 312, 1995.12.23., 1.old.
® A Bizottsag 1681/94/EK rendeletének la. cikke a strukturalis alapokhoz igazitott alabbi definiciot rogziti:
“szabalytalansag” a kozosségi jog rendelkezéseinek megsértése, amely egy gazdasagi szerepld tevékenységébol
vagy mulasztasabol ered, és amelynek karos hatasa van vagy lehet az Eurdpai Unid altalanos koltségvetésére azzal,
hogy igazolatlan kiadast konyvel el”. A 2007-2013-as iddszakban az Europai Regionalis Fejlesztési Alapra, az
Europai Szocidlis Alapra ¢és a Kohéziés Alapra vonatkoz6 4altaldnos rendelkezések megallapitasarol szolo
1083/2006/EK tanacsi rendelet 2. cikk 7. pontja ugyanezt a meghatarozast tartalmazza.
" HL L 316, 1995.11.27., 49.0ld.
8 A Bizottsag 1681/94/EK rendelete la. cikk 4. pontja szerint a feltételezett csalas (,a csalas gyantja”) ,,olyan
szabalytalansag, amely alapjan nemzeti szinten kdzigazgatasi és/vagy birosagi eljaras kezdeményezheté annak
érdekében, hogy megallapitsak a szandékossag, példaul a csalas fennallasat.”. Ezt a definiciot veszi at a
1828/2006/EK bizottsagi rendelet 27. cikkének (c) pontja is.
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2.3. Csalas tipusok

A csalasi tipusokba torténd besorolast javasolt mindig azokhoz a koriilményekhez és
kornyezethez igazitani, amelyben az adott szervezet miikodik.

Az Okleveles Csalast Vizsgalok Szovetsége (rov. ACFE)® olyan sajatos osztalyozést
alkalmaz, amely felsorolja az Osszes lehetséges csalasi tipust, ami egy szervezetnél
el6fordulhat. Az ACFE a csalasok harom tipusat kiilonbozteti meg, amely felosztas egytttal
kiindulopont a szervezetnél a csalasok kockazatanak Kkitett tertiletek azonositasahoz is:

1. Pénziigyi nyilatkozatok szandékos manipulacidja (pl. helyteleniil jelentett bevételek)

2. Térgyi eszk6zok és immaterialis javak jogszeriitlen elsajatitasa (pl. csalard koltség-
visszatérités)

3. Korrupcié (pl. megvesztegetés, arajanlatok manipulalasa, titkolt 6sszeférhetetlenség,
sikkasztas)

3. A CSALAS HATTEREBEN ALLO OKOK

A csalasok elkovetésének hatterében harom tényezd 4ll, amelyeket a “csalasi
haromszdgben” lehet 8sszegezni: ™

Pénziigyi nyomas

Lehetdség: Még ha van is inditéka az elkdvetdnek, lehetdségre van sziiksége. Egy hanyag
belsé kontroll rendszer lehetdséget adhat az elkévetéshez (a csald szamdra fontos szempont,
hogy mekkora a valosziniisége annak, hogy a csalasra nem fognak rajonni). A belsd
kontroll rendszer gyengeségeire példa az alabbiak nem megfelelé miikodése:

e Feliigyelet ¢és feliilvizsgalat;
o A feladatkorok elkiilonitése;
e Vezetdi engedélyezés, jovahagyas;

e Rendszerellendrzések.

% Lasd “A csalds iizleti kockdzatinak kezelése — Gyakorlati kézikonyv”, Belsé Ellendrok Intézete, Amerikai
Okleveles  Konyvvizsgalok —Intézete, OKleveles Csaldst Vizsgdalok Szovetsége, 2008. http://www.ifa-
iaf.be/v1/frontEnd/librarylfa/index.php?action=detail&id=29 .

10" A csaldsi haromszog fogalma Dr. Donald R. Cressey, csalasi kutatotol szarmazik. Lsd. , A csaldstdl valo

elrettentés kézikonyve”, szerz.: Harry Cendrowski, James P. Martin, Louis W. Petro, 2007, 41.old.
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Csalas torténhet akkor is, ha nem mukodnek ellendrzési mechanizmusok, illetve ha a
hatalmi pozicidban dolgozo személyek lehetdséget adnak az érvényben 1évo ellendrzések
megkertilésére.

Racionalizalas: Az adott személy sajat cselekedetét igazolni tudja maga szamara azaltal,
hogy azt helyénvaldnak, ésszertinek allitja be, pl. “Helyesen cselekszem — megérdemlem a
pénzt” vagy “Tartoznak nekem.” “Csak kolcsonveszem a pénzt, vissza fogom fizetni”.

Pénziigyi nyomas, 6sztonzés, vagy motivacid: A “nélkiilozés vagy mohdsag” tényezd. A
mohdsag 6nmagaban is erds inditék lehet. Mas jellegli nyomast jelenthet egy személyes
pénziigyi probléma vagy karos szenvedély (pl. szerencsejaték, kabitoszer-fiiggdség, stb.).

A “csalasi haromszog megszakitésa”ll kulcsfontossagu a csalasmegel6zésben. A harom
elem koziil a lehetéségre van a legkdzvetlenebb modon hatassal az erés belsé kontroll
rendszer, ezért ez kezelhetd a legknnyebben.

4, A CSALASOK MEGELOZESEVEL ES FELTARASAVAL KAPCSOLATOS KOTELEZETTSEGEK
4.1. Iranyito és igazolo hatosagok (“iranyitas”)

A strukturalis alapok megosztott igazgatasa keretében elsdsorban a tagallamok feleldsek a
Kozosségi eldirasoknak megfeleld iranyitasi és ellendrzési rendszerek létrehozasaért,
valamint ezen rendszerek hatékony miikodésének igazolasaért az arra kijelolt szervek
ellendrzései révén, a csaldsok és szabalytalansdgok megeldzésének, felderitésének és
korrigalasanak érdekében.

Bar a csalasok megel6zése elsédlegesen az iranyitas feleléssége, a csalastol valo
visszatartas sikeressége adott esetben az iranyitas és az ellenrok eredményeitdl egylittesen
fiigghet."

A cél a csalasi haromszog elemei koziil a csalas lehetdségének csokkentése.

A legfébb mechanizmus a lehetdség csokkentésére az erés belsé kontroll, amely megfeleld
felugyeletet, feliilvizsgalatot, valamint a feladatkorok elkiilonitését biztositja.

Az iranyitasnak elegendd ismerettel kell rendelkeznie ahhoz, hogy felismerje a csalasok
figyelmeztetd jeleit és tudataban kell lennie a szabalytalansagokkal és feltételezett csalassal
kapcsolatos — hatalyos jogszabalyok szerinti — jelentési kotelezettségének.

A tagédllamoknak figyelniiik kell a szabalytalansagok, a csalds gyanuja jelentési
kotelezettségére vonatkozo iranymutatas megfeleld végrehajtasara és belso terjesztésére az
alkalmazando6 hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen.'®

M asd |, A csaldstol torténd elrettentés kézikonyve”, szerz.: Harry Cendrowski, James P. Martin, Louis W. Petro,
2007, 41.old.

2 Lasd |, A csaldstdl torténd elrettentés kézikonyve”, szerz.: Harry Cendrowski, James P. Martin, Louis W. Petro,
2007, 29.old.

3 Az Eurbpai Regionalis Fejlesztési Alapra, az Europai Szociélis Alapra és a Kohéziés Alapra vonatkozo altalanos
rendelkezések megallapitasarol és az 1260/1999/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l szo6lo, 2006. julius 11-i
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4.2. Ellendrzési hatésagok (valamint egyéb, ellenorzést végzo szervek)

Az 1210.A2 lIA sztenderd szerint' a belsd ellendrnek (és a kiilsé ellendrnek) kells
ismerettel kell rendelkeznie ahhoz, hogy felismerje a csalasok figyelmeztetd jeleit, de nem
kell olyan szaktudassal rendelkeznie, mint azoknak a személyeknek, akinek elsédleges
feladata a csalasok feltarasa és kivizsgalasa.

Megfelelé szakmai szkepticizmus™mellett az ellendrnek kiilondsen a csalas elkdvetésének
lehet6ségét, mint példaul az ellendérzési és iranyitasi rendszer gyenge pontjait kell figyelnie.
Adott esetben, kiillondsen, ha az ellendrzési és iranyitasi kornyezet magas kockazatot jelent,
javasolt az ellenér szamara, hogy kérje ki az iranyit6 hatdsag allaspontjat a csalas kockazata
kapcsan, ezzel mérve az érvényben 1évo csalasellenes intézkedéseket.

Az ellenérzést végzOd hatosagok mind az iranyitasi és az ellenérzési rendszerek
rendszerellendrzései, mind az egyes miveletek ellenérzései soran vizsgaljak, hogy az
érvényben 1év0 csalas megel6zési mechanizmusok megfeleldek és hatékonyak-e.

Az ellendrzést végzd hatosagoknak kiilondsen a tamogatasok odaitélésének folyamataban
elkovetett csalasokra, illetve a szerzOdéskotési és kdzbeszerzési csalasokra kell figyelniiik
(az ellendrzés egyeztetésekor, megtervezésekor ¢és végrehajtasakor az ellendér a
kdzbeszerzést magas csaldsi kockazatu teriiletként kezelheti).™

5.  AZISMERTETO HASZNALATARA VONATKOZO AJANLASOK
A tagallamok szamara javasolt:

1. Az ismertet6t figyelemfelhivasra hasznélni, illetve biztositani széleskorti
terjesztését a strukturalis alapokat kezel6 valamennyi szerv korében.

2. Az 1. és 2. szamu mellékletben leirt csalasi modszerekrdl sz6l6 informaciot
legjobb gyakorlatként felhasznalni a végsd kedvezményezettek kifizetési
kérelmeinek  vizsgalatdval ¢és jovahagyadsaval kapcsolatos eljarasok
aktualizalasdhoz. Ennek moddja példaul, ha az ellendrzési listdkban
hivatkoznak az ismertetére, illetve az abban leirt csalasi modszerekre, féleg az
olyan eseteknél, amikor a kockazatelemzés magas csalasi kockéazatot allapit
meg.

1083/2006/EK tanacsi rendelet 70. cikke (HL L 210., 2006.7.31.), valamint a 1083/2006/EK rendelet végrehajtasara
vonatkozo szabalyok meghatarozasarol szol6 1828/2006/EK bizottsagi rendelet 4. része (27-36. cikkek), HL L 371,
2006.12.27.

4 Belsé Ellen6rok Nemzetkozi Szervezete, Belsé Ellendrzés Nemzetkizi Szakmai Gyakorlati Sztenderdjei

15 240. Nemzetkozi Konyvvizsgalati Standard: “A konywizsgdlé csalds mérlegelésével kapesolatos feleldssége a
penziigyi beszamolok vizsgalatakor”. Ugyanezen standard szerint ,,a csalasbol szarmazo hibas jelentés fel nem
tarasanak kockazata nagyobb, mint a tévedésbdl eredd hibas jelentés fel nem tarasanak kockazata, mivel a csalas
magaban foglalhat kifinomult és koriiltekintden megtervezett, a csalas eltitkolasat szolgald modszereket is, példaul
hamisitast, ligyletek nyilvantartasba vételének szandékos melldzését, szandékos megtévesztést,...”.

16 Lasd 240. Nemzetkdzi Konyvvizsgalati Standard gyakorlati ismerteté tervezete, amely a kdzszféraban felmeriilt
iigyekhez ad iranymutatast, 3. pont



3. Gondoskodni arrol, hogy a csalasok bejelentésének modja ismertté Véljonl7,

példaul az iranyitd hatosagok és a kozremiikodd szervezetek honlapja
tartalmazhat erre vonatkoz6 informaciot (lasd csalasok jelentésének folyamata
a 3. szamui mellékletben).

Biztositani, hogy a verifikacios ellenérzéseket megfelelé modon hajtjak végre,
mivel az ilyen ellendrzések fontos szerepet jatszanak a csalasok
megeldzésében ¢és feltarasaban. Hivatkozas: “ Iranymutatas a tagallamok altal
a 2007-2013 programidoszakban a Strukturalis alapok és a Kohézios Alap
altal  tarsfinanszirozott — miiveletek — soran  végzendo  verifikacios
ellendrzésekrél”.*®

Az informaciok kereszt-ellendrzése, ide értve az informaciok harmadik félnél
torténd  visszaigazolasat csalds gyanja esetén. Példaul a végso
kedvezményezett altal benyujtott gyanis szamla valodisagat a szallitoval lehet
igazoltatni, sziikség esetén a szallitd konyvelésének és nyilvantartasanak
helyszini vizsgalataval.

17

A csalasi ligyek kivizsgalasat tobbnyire bejelentések és egyéb megkiildott informaciok alapjan végzik. Az

ingyenes z6ldszamok hasznosak ezen a teriileten.

8 COCOF 08/0020/04 dokumentum végleges verzioja (2008/06/05)
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1. szamu melléklet

SZERZODESKOTESSEL ES KOZBESZERZESSEL KAPCSOLATOS CSALASOK

Gyakori és ismétlodé csalasi formak és a kapcsolodo figyelmezteté jelek (piros zaszlok)

Jelen melléklet tizenhat gyakori és ismétl6do csalasi modszert tartalmaz a szerzédéskotések és
kozbeszerzések teriiletérél, a csalasi forma bemutatdsaval valamint a kapcsolddd csalasi
magatartasra utalo jelekkel egyiitt.

Az altalanosan ismert modszerekrdl készitett alabbi lista nem teljes kord.

Jelen melléklet nagyrészt az ACFE™ 4ltal a csalasok megeldzése ¢és felderitése teriiletén dolgozo
szakértok részére kiadott iranymutatasok szerkezetét és tartalmat veszi at.

1. Korrupcio6 — vesztegetések és kenépénzek

Csaléasi forma bemutatdsa:

A vesztegetés, vagy kenOpénz valamely ,érték” hivatalos eljaras vagy iizleti dontés
befolyasolasa érdekében torténd adasa vagy elfogadaésa.

Korrupcios kifizetések

Az “érték” nem feltétleniil pénz, sét gyakran nem is az (igy a félreérthetéség megmarad és az
elkovetdnek sziikség esetén sokkal konnyebb kifogasokat talalnia). Vesztegetés barmely olyan
nyilvanvalo elény lehet, amit azzal a szandékkal adnak vagy fogadnak el, hogy korrupt médon
befolyasoljak az azt elfogadd személyt. Vesztegetésként adott vagy elfogadott “érték” lehet
példaul: ajandékok melyek mértéke meghaladja a szervezetek/cégek 4altal meghatarozott
hatarértéket; “kolcsonok™ (fiiggetleniil attol, hogy visszafizetik, vagy sem); hitelkartyak
haszndlata; beszerzések tulfizetése (pl.: egy 200 000 eurd értékii lakasnal 500 000 eurd
kifizetés); lakas ingyenes vagy csokkentett bérleti dij ellenében torténd hasznalata; bérelt autod
ingyenes hasznalata; szinlelt dijak, jutalékok készpénzben, bank utjan torténd kifizetése, utalasa,
melynek Osszege gyakran az elnyert szerz6dés elore leegyeztetett szazaléka. Kifizetésiik gyakran
egy kozvetitdn vagy fantom cégen® keresztiil torténik, amit az atvevd fél hoz létre, és amelyben
rejtett tulajdonosi érdekeltséggel rendelkezik a korrupt vallalkozo, vagy beszallitd. Az ,.érték”
érintett személynek torténd nyujtasa gyakran a fent bemutatott sorrendben térténik. Ennek oka,
hogy kezdetben a felek valosziniileg bizonytalanok egymas szandékait illetGen, és a vesztegetd
fél nagyobb anyagi juttatast nem engedhet meg maganak addig, amig a szerz6dést szamara nem
oda nem itélték.

19 Association of Certified Fraud Examiners, Okleveles Csalast Vizsgalok Szovetsége, www.acfe.com. Kozelebbrél
meghatarozva a csalast vizsgalok ,.szerz6dési és beszerzési csalas”-rol szolo képzési anyaganak szerkezete és
tartalma.

0 Fantom cég az a cég, amely létezik ugyan, de tényleges iizleti tevékenységet nem végez és vagyona sincs.
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A szerz6dés elnyerése utan a legtobb vesztegetés “jutalék” fizetésével torténik, ami azt jelenti,
hogy a véllalkoz6 minden kifizetésre keriild szadmldjanak elére meghatarozott szazalékat
visszafizeti (,,jutalék”). Barmilyen modon is fizetik ki a vesztegetési Osszeget, mindezt a
kendpénz koltségeinek elfedése érdekében az arak emelésével vagy a termék, illetve szolgaltatas
mindségének csokkentésével biztositjak.

A Korrupcios kifizetések mas tipust csalasi formak elkovetését is elésegitik, mint a példaul a
fiktiv szamlazast, a szinlelt kiadasokat, vagy a szerzddési feltételek nem teljesitését.

Korrupt befolyas

A szerzodési €s beszerzési terlileten a korrupt befolyasolds gyakran az aldbbiakban mutatkozik
meg: nem megfeleld kivalasztas, mint példaul az indokolatlanul versenyeztetés nélkiili, egyetlen
potencialis ajanlattev6tol torténd beszerzés (torténhet tobb odaitélés keretében, amelyek
mindegyike a kozbeszerzési értékhatar alatti), indokolatlanul magas arak, a sziikségletet
jelentésen meghaladé mennyiség felvasarlasa, rossz mindségii, késedelmes teljesités vagy nem
teljesités elfogadésa.21

Figvelmeztetd jelek:

A vesztegetések és kendpénzek leggyakoribb jele, hogy az ajanlatkér6, vagy a szerzOdés
megkotésében résztvevd alkalmazott egy szallitot nem megmagyarazhatdé modon elényben
részesit egy bizonyos idészakban.

Egyéb figyelmeztetd jelek (piros zaszlok):

szoros személyes kapcsolat a szerzédés megkotésében résztvevé alkalmazott és a
szolgéaltatast vagy terméket nyujto fél kozott,

- a szerz6déskotésben résztvevd alkalmazott vagyonanak tisztazatlan, vagy hirtelen
n6vekedése;

- aszerzOdéskdtésben résztvevd munkavallalo titkolt kiilsd iizleti tevékenységet folytat;
- avallalkozonak rossz hirneve van az iparagban kendpénzek fizetése miatt;

- nem dokumentalt vagy gyakori szerz6désmodositasok, amelyek novelik a szerzodéses
0sszeget;

- a szerzddéskotésben résztvevd munkavallalod visszautasitja a nem beszerzési teriiletre
torténd eldléptetést;

- szerz6déskotésben résztvevd munkavéllalo elmulasztja az Osszeférhetetlenségi
nyilatkozat kit6ltését, vagy benyujtasat.

2 Ezek gyakran “SPQQD” tényez6kként vannak osszefoglalva: nem megfeleld kivalasztas (improper Selection),
magas ar (high Price), tulzott mennyiség (excessive Quantity), gyenge mindség (low Quality), késedelmes teljesités
vagy nem teljesités (delayed or no Delivery).
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2. Titkolt dsszeférhetetlenség

Csalési forma bemutatésa:

Osszeférhetetlenség keletkezhet, ha a szerz6dd szervezet egyik munkavéllalojanak titkolt
pénziigyi érdekeltsége flizodik egy szerzodéshez vagy szallitohoz. Nem sziikségesek jogi 1épések
a potencialis Osszeférhetetlenség esetei kapcsan, ha azt a munkavallald megfelelé id6ben
bejelenti, a munkaad6 pedig jovahagyja. Egy munkavallalo esetleg titokban tulajdonosa lehet
egy beszallitdo cégnek, vagy vallalkozasnak, létrehozhat egy fantom céget, amelyen keresztiil a
szerzOdés tartalmat képzd arukat, illetve szolgaltatdsokat emelt aron szerzi be, vagy titkolt
érdekeltsége van ingatlanok értékesitésében vagy bérbeadasaban.

Figyelmeztetd jelek:

- egy bizonyos vallalkoz6 vagy beszallitd megmagyarazatlan vagy szokatlan elényben
részesitése;

- magas koltségii, rossz mindségii munkak, stb. folyamatos elfogadasa;

- a szerz6déskotésben résztvevé alkalmazott elmulasztja az Osszeférhetetlenségi
nyilatkozat kit6ltését vagy benyujtasat;

- a szerz6déskotésben résztvevd alkalmazott visszautasitja a nem beszerzési teriiletre
torténd eldléptetést;

- Ggy tlnik, hogy a szerzOdéskotésben résztvevd alkalmazott ,,mellékes” Tizleti
tevékenységet folytat.

3. Osszejatszason alapulé ajanlattétel

Csaléasi forma bemutatasa:

Az egy fOldrajzi teriileten, régioban miikodd, vagy egy iparagba tartozd vallalkozasok
Osszejatszhatnak annak érdekében, hogy kiilonféle egyeztetett ajanlattételi modszerekkel
akadalyozzak a versenyt és megemeljék az arakat.

Kiegészitd/szinlelt ajanlattétel

A kiegészitd arajanlatok (“arnyék” arajanlatok) csak arra iranyulnak, hogy a nyilt ajanlattétel
latszatat fenntartsdk, nem pedig arra, hogy azokat a beszerzd el is fogadja.

Az egyiittmiik6dd ajanlattevék magasabb arajanlatot vagy szandékosan érvénytelen ajanlatot
tesznek az emelt 4ron szerzddni szdndékozo, kivételezett szallitdo kivalasztasa érdekében. A
gyOztes a nyereség bizonyos szazalékan osztozkodik a vesztes ajanlattevokkel, alvallalkozokeént
alkalmazza Oket, vagy atengedi nekik mas, hasonloan megndvelt Osszegli szerzOdés
megnyerését. Kiegészitd arajanlatot benyujthat fantom cég vagy leanyvallalat is.
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Ajanlat visszatartdasa

Az egyeztetett ajanlattételi modok eredményességéhez az sziikséges, hogy az ajanlattevok
szamat korlatozni tudjak, emellett az ajanlattevk mindegyikének részt kell vennie az
Osszejatszasban. Amennyiben egy Gj (,,bavar”) vagy nem egylittm(ikodé ajanlattevd tinik fel a
versenyben, rogtén szembetinGvé valik a mesterséges arnovelés. Ennek elkeriilése érdekében az
Osszejatszd ajanlattevok lefizethetnek kiilsé cégeket, hogy ne nyujtsanak be ajanlatot, illetve
keményebb modszereket is hasznalhatnak, hogy eltantoritsak 6ket a részvételi szandékuktol. Az
Osszejatszd ajanlattevok kényszerithetik beszallitdikat, alvallalkozoikat, hogy ne létesitsenek
tizleti kapcsolatot a veliik egyiitt nem miikodo cégekkel, ezzel védve monopol helyzetiiket.

Korbenyerés

Az Osszejatszo ajanlattevok kiegészitd érajanlatokat nyujtanak be, vagy tartézkodnak az
ajanlattételtél annak érdekében, hogy korforgasszeriien mindig valamelyikiik adhassa a
legalacsonyabb ajanlatot. A rotacié alapja lehet foldrajzi térség (egy utépité vallalkozd kapja
meg az Osszes munkat egy adott régioban, egy masik cég a masikban), vagy munkatipus, az ido,
stb.

Piacfelosztais

Az egylittmiikodé cégek feloszthatjak a piacokat vagy termékvonalakat, és megegyeznek abban,
hogy nem palyaznak egymas miikodési teriiletén, vagy ha igen akkor azt az Osszejatszas keretei
kozott teszik, pl. kizarolag kiegészité arajanlatok benyujtasaval. Bizonyos esetekben a
szerz6déskotésben résztvevé munkavallalok is bevonasra keriilhetnek az 6sszejatszason alapulo
ajanlattételi modokba — pl. a ,verseng6” cégekhez fiiz6dé pénziigyi érdekeltség révén — és
részesedést kaphatnak a megemelt arakbol.

Figvelmeztetd jelek:

- anyertes arajanlat a becsiilt koltségekkel, a kozzétett arlistakkal, a hasonlé munkékkal,
szolgaltatasokkal, illetve iparagi atlagokkal és a tisztességes piaci arakkal
Osszehasonlitva til magas;

- visszatéréen magas arak az Gsszes ajanlattevotol;

- egy Uj ajanlattevd versenybe 1épésével az ajanlati arak csokkenek;

- nyertes ajanlatok rotacioja régionként, munkanként és munkatipusonként;
- avesztes ajanlattevok szerzddtetése alvallalkozoként;

- szokatlan ajanlattételi magatartasformak (pl.: az arajanlatok pontosan bizonyos
szazalékkal térnek el egymadstol; a nyertes ajanlat éppen a még elfogadhato
legmagasabb ar alatt van; az ajanlat pontosan a koltségvetési keret mértékét fedi le; az
arajanlatok tul magasak, tul kozeliek egymashoz, tul nagy az eltérés az egyes
arajanlatok kozott, kerekitett szamokat tartalmaznak, hianyosak, stb.);

- nyilvanvalé kapcsolatok az ajanlattevok kozott, pl. kozos cimek, alkalmazottak,
telefonszamok, stb.;

- avallalkoz6 arajanlataban alvallalkozdként tiinteti fel a f6 szerzOdésre palyazo cégeket;
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- a feltételeknek megfeleld vallalkozok elmulasztjak az ajanlattételt €s alvallalkozoként
jelennek meg, vagy az alacsony arajanlatot tevok visszalépnek és alvallalkozoként
jelennek meg;

- bizonyos cégek mindig egymassal szemben tesznek arajanlatot, masok azonban soha;

- a vesztes ajanlattevék nem talalhatbak meg az interneten, vagy a
cégnyilvantartasokban, nincs cimiik, stb. (mas szoval fiktiv ajanlattevok);

- levelezés vagy egyéb jelek, amelyek arra utalnak, hogy a vallalkozok egymast az arra
vonatkozoan tajékoztattak, a teriileteket egymas kozott felosztottak, vagy masképpen
kotottek informalis megallapodéasokat;

- Osszejatszason alapuld ajanlattételt az alabbi — a strukturalis alapok szempontjabdl is
jelentéséggel bird — agazatokban fedeztek fel: aszfaltburkolds, épitési beruhdzasok,
kotras, elektronikai eszkozok, tetdszerkezet kivitelezés, hulladék-artalmatlanitas.

4. Egyenlétlen feltételek mellett torténé ajanlatétel

Csalasi forma bemutatésa:

Ebben a csalasi modban a szerz6déskotésben résztvevd alkalmazott a kivételezett ajanlattevot
olyan hasznos belsé informaciokkal latja el, amelyek a tobbi ajanlattevé szamara nem
hozzaférhetéek, mint példaul tajékoztatas arrdl, hogy az ajanlati felhivas egy vagy tobb koltség
tétele nem fog szerepelni a megkdtendd szerzédésben (némelyik tétel félreérthetd vagy tul tdgan
értelmezheté is lehet, a kivételezett ajanlattevé pedig felvilagositast kap arr6l, hogy ezek
vonatkozasaban hogyan tegyen ajanlatot). Ez az informacio lehet6vé teszi a kivételezett
ajanlattevé szamara, hogy a tobbi ajanlattevénél alacsonyabb arajanlatot nytjtson be azaltal,
hogy rendkiviil alacsony arat tiintet fel annal a tételnél, ami nem fog szerepelni a végleges
szerzddésben. Az egyenldtlen feltételek mellett torténd ajanlattétel az egyik leghatékonyabb
spekulativ ajanlattételi modszer, mivel a befolyasolas nem annyira nyilvanvald, mint mas
gyakori modszerek esetében (mint pl. az indokolatlanul versenyeztetés nélkiili, egyetlen
potencialis ajanlattevotdl torténd beszerzések).

Figyelmeztetd jelek:

- bizonyos ajanlati elemekre vonatkoz6 arak ésszerttlentiil alacsonynak tlinnek;

- az egyes ajanlati elemekre vonatkozo kovetelmények modositasara vagy torlésére
kozvetleniil a szerz6dés odaitélése utan sor keriil;

- az ajanlatban szerepl tételek eltérnek a tényleges szerzodésben 1évo tételektol,

- az ajanlattevd kozeli kapcsolatban 4all a kdzbeszerzési munkatarssal, vagy részt vesz a
palyazati feltételek kidolgozasaban.
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5. Osszejatszas alapjan megadott miiszaki leiras

Csalési forma bemutatésa:

Az ajanlattételi felhivas olyan miiszaki leirast tartalmazhat, amely egy meghatarozott ajanlattevo
adottsagaihoz lett igazitva, vagy melynek kizardlag egy ajanlattevd felel meg. Ez kiilonosen
gyakori informatikai vagy egyéb miiszaki szerzdédéseknél.

A tilsagosan szigori alkalmassagi feltételeket annak érdekében hasznalhatjak, hogy ezzel
kizarjak mas, egyébként alkalmas ajanlattevék részvételét, illetve arra, hogy igazoljak a
versenyeztetés nélkiili, egyetlen potencialis ajanlattevétdl torténd beszerzéseket, ezaltal kizarjak
a tényleges verseny lehetdségét.

Az olyan Gsszejatszason alapulo specifikaciot alkalmazé elkovetési modok, amelyek egy konkrét
vallalkozonak kedveznek, korrupciora utalnak.

Figyelmeztetd jelek:

- csak egy, vagy néhany ajanlattevé jelentkezik az ajanlattételi felhivasra;

- hasonlésdg a miszaki leirds és a gydztes szolgaltatd termékei vagy szolgaltatisai
kozott;

- panaszok a tobbi ajanlattevotol;

- a specifikaciok lényegesen szikitettebbek vagy tagabbak, mint mas hasonlé korabbi
hasonlo kiirasok esetében;

- szokatlan vagy ésszertitlen alkalmassagi feltételek;
- egy bizonyos szallitonak rendkiviil gyakran itélnek oda szerzddéseket;

- az ajanlattételi eljards sordn személyes kapcsolat a szerzddéskotésben résztvevd
alkalmazottak és az ajanlattevok kozott;

- az ajanlatkérd az altalanos meghatarozas helyett konkrét markat ad meg.

6. Ajanlatok adatainak kiszivarogtatasa

Csaléasi forma bemutatasa:

A szerz0déskotésben résztvevo, a projekt tervezésével vagy az ajanlatok értékelésével foglalkozo
alkalmazott kiszivarogtathat bizalmas — példaul a becsiilt koltségvetésre, az elényben részesitett
megoldasokra, vagy a tobbi ajanlat részleteire vonatkozd — informacidkat, hogy segitse a
kivételezett ajanlattevit a miiszaki vagy pénziigyi ajanlat 6sszeallitasaban.

Figvelmeztetd jelek:

- apalyazati eljaras nem megfelel6 ellendrzése, pl.: hataridok betartatasanak hianya;
- nyertes ajanlat 6sszege kozvetleniil a masodik legalacsonyabb arajanlat alatt;

15



- néhany ajanlat hatarid6 lejartat megel6z6 kibontésa;

- elkésett ajanlat befogadasa;

- az elkésett ajanlat a nyertes, mivel ez volt a legalacsonyabb 6sszegii ajanlat;
- minden ajanlatot elutasitanak, majd a felhivas Gjra kiirasra keriil;

- gyOztes ajanlattevd a palyaztatas folyaman maganjelleggel kommunikal a
szerzddéskotésben résztvevd munkatarsakkal email-en vagy méas modon.

7. Ajanlatok manipulacidja

Csalasi forma bemutatasa:

A nem kelld médon ellenérzott ajanlattételi eljards soran a szerzodéskotésben résztvevo
alkalmazottak a pdalyazatok beérkezését kovetden manipuldlhatjdk az ajanlatokat annak
érdekében, hogy a kivételezett vallalkoz6 keriiljon kivalasztasra (ajanlatok megvaltoztatasa,
ajanlatok ,.elvesztése”, ajanlatok érvénytelenitése az alkalmassagi feltételekben vélt hibak miatt,
stb.)

Figvelmeztetd jelek:

- az ajanlattevoktdl érkezd panaszok;

- nem megfeleld ellendrzés és palyaztatasi eljarasok;

- ajanlaton a beérkezést kovetden elvégzett valtoztatasokra utalo jelek;

- ajanlat érvénytelenitése hibak miatt;

- az alkalmas ajanlattevé megkérddjelezhetd okok miatt torténd kizarasa;

- a beszerzés nem keriil Gjra kiirdsra annak ellenére, hogy az eldirt minimumnal
kevesebb ajanlat érkezett be.

8. Indokolatlanul versenyeztetés nélkiili, egyetlen ajanlattevotol torténé beszerzések

Csalasi forma bemutatasa:

Ez a modszer gyakran korrupcio eredménye kiilondsen, amikor a beszerzési gyakorlat ismétlodik
¢és megkérddjelezhetd.

llyen jellegli szerz6dések jonnek létre, ha a beszerzést részekre osztjak annak érdekében, hogy a
szerz6dési érték ne érje el a kozbeszerzési értékhatart, ha az elkoveték hamisan igazoljak az
egyetlen potencialis ajanlattev6tol torténd beszerzések indokait, szigori miiszaki leirasokat
fogalmaznak meg, Gjra-palyaztatas helyett meghosszabbitjak a meglévé szerzédéseket.
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Figyelmeztetd jelek:

- a kozbeszerzési értékhatarnal nagyobb vagy alig kevesebb az egyetlen potencialis
ajanlattevotol torténd beszerzések értéke;

- a kordbban tényleges versenyeztetéssel lebonyolitott kdzbeszerzést versenyeztetést
nélkiilozo eljaras valtja fel;

- részekre bontott beszerzések annak érdekében, hogy az szerzddési Osszeg a
versenyeztetési kiiszob alatt legyen,;

- az ajanlattételi felhivast kizarolag egy szolgaltatonak kiildik meg.

9. Részekre bontott beszerzések

Csalasi forma bemutatésa:

A szerzddéskotésben résztvevé munkatarsak részekre bontjak a beszerzést két vagy tobb
megrendelésre, szerzOdésre a verseny, illetve a fels6 vezetés altali feliilvizsgalat elkeriilése
érdekében. Példaul, ha a kiiszob 250 000 eurd, akkor a kozbeszerzési palydzat kiirdsanak
elkeriilése érdekében a 275000 eurds beszerzési szerzddési értéket két szerzddésre lehet
felosztani: egy 150 000 eurd és egy 125 000 eurd Osszegili szerzodésre.

A részekre bontott beszerzés (“szalami szeletelés”/EU/) korrupcio, vagy a beszerzési munkatars
altal alkalmazott egyéb csalasi mod jele lehet.

Figvelmeztetd jelek:

- két vagy tobb egymast kovetd és egymashoz kapcsolodd beszerzés ugyanattol a
vallalkozotol, amelyek Gsszege alig kevesebb a kozbeszerzési értékhatarnal, vagy a
felso vezetdi feliilvizsgalatok meghatarozott értékhataranal.

- beszerzések indokolatlan szétvalasztasa, pl. kiilon szerz6dés a munkara és a felhasznalt
anyagokra, mindkettd 0sszege a palyaztatasi értékhatar alatt;

- egymast kovetden alig az értékhatar alatti beszerzések sora.

10. Szerzédések osszekeverése, atfedése

Csaléasi forma bemutatasa:

A tobb hasonlo tevékenységgel megbizott vallalkoz6 ugyanazokat a személyi koltségeket,
dijakat, kiadasokat kiilonb6z6 megbizasok keretében elszamolhatja, ami talszamlazast
eredményez.

Figyelmezteto jelek:

- kiilonb6z6 megbizasokra és szerzédésekre hasonld szamlak benyutjtasa;

- avallalkoz6 tobb megbizasrol nyljt be szdmlat ugyanarra az idészakra vonatkozdan.
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11. Téves koltségelszamolas

Csalési forma bemutatésa:

A vallalkozo csalast kovet el azaltal, hogy szandékosan olyan koltségeket szamol el, amelyek
nem engedélyezettek vagy indokoltak, vagy amelyek nem rendelhetdek sem kozvetlen, sem
kozvetett modon a szerzddéshez. A bérkoltségek alkalmasabbak téves elszamolasra, mint az
anyagkoltségek, mert az alkalmazottak munkajat elvileg barmilyen szerzddésnél el lehet
szdmolni.

A bérkoltségek fiktiv vagy atirt jelenléti ivekkel, alatdmasztd dokumentacioval manipulalhatoak,
vagy ugyanezt eredményezheti a munkadij koltségek egyszerii — alatamaszté dokumentacio
nélkiili — kiszamlazasa.

Figyelmeztetd jelek:

- tulzott vagy szokatlanul magas munkadijak;

- amunkadij nincsen dsszhangban a szerzddés teljesitésének eldrehaladasaval;
- jelenléti ivek nyilvanval6 atirdsa;

- jelenléti ivek nem talalhatok;

- ugyanazokat az anyagkoltségeket tobb szerz6désnél is elszamoljak;

- kozvetett koltségeket kdzvetlen koltségként szamolnak el.

12. Hianyos armeghatarozas

Csalasi forma bemutatasa:

Hianyos armeghatarozas torténik, ha a vallalkoz6 az 4rajanlatban nem az aktudlis, teljes, pontos
koltségeket vagy ar-meghatarozasi adatokat ismerteti, és ez a szerzédéses osszeg emelkedéséhez
vezet.

Figyelmezteto jelek:

- a vallalkoz6 megtagadja a koltségeket aldtdmasztdé okmanyok bemutatasat, késik a
bemutatasukkal, vagy nem tudja bemutatni azokat;

- avallalkoz6 nem megfeleld, hianyos dokumentaciot nyujt be;
- nem aktualis ar-meghatarozasi informaciok;

- nyilvanvaldan magas arak hasonld szerzddésekhez, arlistdkhoz és agazati atlagokhoz
képest.
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13. Szerzo6dési feltételeknek valo meg nem felelés

Csalési forma bemutatésa:

A vallalkozo csalast kovet el, ha annak ellenére, hogy nem felel meg a szerz6désben
meghatarozott feltételeknek, szandékosan allitja, hogy teljesitette azokat.

Ilyen médszer példaul gyengébb mindségli épitési anyagok, alkatrészek beépitése, alkalmazasa,
vagy utépitéseknél az eldirt utalapozas kihagyasa, stb. A cél természetesen a haszon novelése a
koltségek csokkentése altal, vagy a késedelmi kotbér elkeriilése érdekében, stb. Alapos
kivizsgalas, vagy fliggetlen szakértd altal végzett vizsgalat nélkiil nehéz a fenti modszereket
felismerni. El6fordul, hogy a csalok megprobaljak az ellendrt megvesztegetni.

Figyelmeztetd jelek:

a teszt- és vizsgalati eredmények eltérnek a szerzddés keretében tamasztott
kovetelményektdl és a miiszaki leirastol;

- ateszt és vizsgalati dokumentumok illetve tanusitvanyok hianya;
- rossz mindség, elégtelen teljesitmény, jelentds szamu panasz;

- a vallalkoz6 kiadasainak nyilvantartasa arra utal, hogy a vallalkozé pl. nem vasarolta
meg a munkahoz sziikséges anyagokat, nem rendelkezik a munka elvégzéséhez
sziikséges berendezéssel és ilyet nem is bérelt, vagy nem foglalkoztatott kelld
nagysagrendli munkaerét a munkateriileten (megj.: az ilyen tipusu keresztellendrzés
hasznos lehet).

14. Hamis, til magas 0sszegii, vagy kettés szamlazas

Csaléasi forma bemutatasa:

A vallalkoz6 — ondlléan, vagy korrupcié eredményeként a szerzOdéskotésben résztvevo
munkatarsakkal egyiittmiikddve — tudatosan nyujt be hamis, tal magas 6sszegli, vagy duplikalt
szamlakat.

Figyelmeztetd jelek:

- a szamlazott aru vagy szolgaltatas nem szerepel a leltarban ¢és egy€b
nyilvantartasokban;

- aszamlazott arurol, vagy szolgaltatasrol nincs atvételi elismervény;

- a szamlazott aruhoz vagy szolgaltatashoz nincs megrendeld, vagy annak megléte
kérdéses;

- avallalkozo nyilvantartasabol nem deriil ki, hogy a munkat elvégezték-e, vagy hogy a
munkakoltségek felmeriiltek-e;

19



a szamlan szerepld arak, mennyiségek, termék leirasok eltérnek a szerzddésben
szerepld tételektol, a megrendeldkt6l, az atvételi igazolasoktol, a leltartol, a
felhasznalasi nyilvantartasoktol, vagy meghaladjak azokat;

- tobb szdmla azonos mennyiségekkel, szdmlaszdmmal, ddtummal, stb.;
- tOobbszintl alvallalkozoi szerzodések;
- készpénzes kifizetések;

- kifizetések off-shore cégeknek.

15. Fantom cégek/szallitok

Csalasi forma bemutatasa:

a) Egy alkalmazott engedélyezhet kifizetést egy fiktiv szallitonak a tdmogatas elsikkasztisa
érdekében. Ez a séma gyakoribb ott, ahol a beszerzéssel, az atvétellel és a kifizetéssel
kapcsolatos feladatok nincsenek kiilonvalasztva.

b) A vallalkozok létrehozhatnak fantom cégeket azért, hogy a koltségek novelése érdekében
fiktiv arajanlatot nyudjthassanak be Osszejatszason alapuld ajanlattétel soran, vagy egyszertien
fiktiv szdmlak kibocsatasa érdekében.

A gyakorlati tapasztalatok azt mutatjak, hogy a csalok hajlamosak olyan cégneveket hasznalni,
amelyek hasonlitanak valos cégek elnevezéséhez.

Figvelmeztetd jelek:

a szolgaltatd nem talalhatd meg semmilyen cimjegyzékben, sem az interneten, a
Google-ban, vagy mas keres6 oldalakon stb.;

- aszolgaltatd cime nem fellelhetd;
- aszolgaltato téves cimet vagy telefonszdmot ad meg;

- off-shore céget hasznalnak.

16. Termékhelyettesités

Csalasi forma bemutatasa:

Termékhelyettesités torténik, ha a megrendeld tudta nélkiil gyengébb mindségli termékeket
haszndlnak, mint ami a szerzodésben meghatdrozasra keriilt. Legrosszabb esetben a
termékhelyettesités életveszélyt okozhat, pl. az infrastruktira vagy az épiilet hidnyossagai. A
helyettesités kiilondsen olyan szerzédések esetében vonzo, amelyekben olyan draga, j6 minéségi
anyagok keriiltek meghatarozasra, amiket hasonlé megjelenésii, joval olcsobb anyagokkal lehet
helyettesiteni. A helyettesités gyakran olyan alkotorészeket érint, amelyek cseréjét nem konnyt
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felismerni. Eléfordulhat a megtévesztés céljabol kiilon erre a célra készitett mintakat mutatnak
be a vizsgalatok soran.

Figyelmeztetd jelek:

szokatlan vagy hasonlé csomagolas: a szabvanytol eltéré csomagolés, szin vagy forma;
a vart ¢és valos kiils6 megjelenés kozott eltérés tapasztalhato;

termékazonosito-szam kiilonbozik a kozzétett, illetve kataldgusban szerepld szdmtdl,
szamozasi rendszertol;

atlagosnal tobb hiba a proba vagy mikddtetés soran, id6 eldtti cserék, magas
karbantartasi vagy javitasi koltségek;

nem megfeleld végzettséggel, igazolassal rendelkez6 személy altal alairt megfeleloségi
tanusitvany;

jelentds kiilonbség a becsiilt és a valos anyagkdltség kozott;

a vallalkozo késésben van a kivitelezés iitemtervéhez képest, de végiil gyorsan utoléri
magat;

szokatlan vagy megsziintetett sorozatszamok: a sorozatszamok nem felelnek meg a
hivatalos gyart6 szamozasi rendszerének;

szamla- vagy leltari tételszamok, leirasok nem egyeznek a megrendeldlapon szerepld
adatokkal.
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2. szamu melléklet

MUNKADIJAKKAL ES TANACSADASI SZOLGALTATASOKKAL

KAPCSOLATOS CSALASOK

Gyakori és ismétlodo csalasi formak és a kapcsolodo figyelmezteté jelek (piros zaszlok)

Jelen melléklet gyakori és ismétldd6 csalasi modszercket tartalmaz a tanacsadodi szolgaltatas
teriiletérdl a csaldsi forma bemutatasaval €s a csalésra utal6 jelek leirasaval egyiitt.

A munkaiigyi elszamolasi rendszerben a legfontosabb kontroll tényez6 maga az alkalmazott,
illetve azon felelésségvallalasa, hogy pontosan rogziti a ledolgozott munkaidot.

Az altalanosan ismert modszerekrol készitett alabbi lista nem teljes kora.

1. Felmeriilt munkakoltségek

Csalasi forma bemutatasa:

Kiilso, fiiggetlen, illetve fizikai ellenérzés nélkiil a munkavégzésre vonatkoz6 adatok kénnyen
manipulalhatéoak. A projektet végrehajtdo tudatosan szamlazhat ki valotlan munkadijat
kozvetleniil vagy kozvetve felmeriilt munkara vonatkozoan. Az alapveté kérdés az, hogy az
alkalmazott munkaideje pontosan van-e elszamolva a projektnél, amelyen ténylegesen dolgozik.
(Nincs harmadik féltdl szarmazo6, a munkakoltséget aldtdmasztd szamla, megrendeld, egyéb
dokumentécio).

Figyelmezteto jelek:

- kiilonos koltségszamitasi modszerek;
- hirtelen, lényeges valtakozasok a koltségek szamitasaban,;

- koltségek csokkenése a koltségvetést tallépd, vagy annak felsd hatardhoz kozeli
projektek/szerz6dések esetén;

- az alkalmazottak aranytalanul nagy szazalékanal a munkakoltség kozvetett modon
torténo elszamolasa;

- az alkalmazottak nagy szamanal a kdzvetlen munka kozvetetté modosul, vagy forditva;

- ugyanazoknal az alkalmazottaknal a kozvetlen munka folyamatosan kozvetetté modosul
vagy forditva,

- a munkaiigyi elszamolés belsé kontrollrendszere hidnyos, pl. az alkalmazotti jelenléti iv
eldre ala van irva, az alkalmazotti jelenléti ivet a felettes tolti ki, a jelenléti iv ceruzéval

van kit6ltve, vagy a jelenléti iv a fizetési id0szak végén kertil kitoltésre;
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- aténylegesen felmeriilt 6rak szama, a munkakoltségek 0sszege rendszeresen eléri, vagy
megkozeliti a tervezett koltségvetést;

- koltségek atcsoportositdsa pénziigyi bejegyzések kiigazitdsa révén a szerzddések, a
kutatasfejlesztés és a hirdetési tevékenység kozott;

- akeényes koltség elszdmolas jelentds novekedése, vagy csokkenése;

- eltérés az alkalmazott munkaidejének és a kapcsolodd utazasi koltségeknek az
elszamolésa kozott.

2. Nem kompenzalt tulora

Csalasi forma bemutatésa:

A projektet megvalositd tudatosan nem valos talora dijakat jelenithet meg az elszamolasaban,
annak ellenére, hogy a tulérakat kiegészit6 pihendidoként , lecstisztattak”. Az alapvetd kérdés az,
hogy az alkalmazott munkaideje pontosan van-e elszamolva a projektnél, amelyen ténylegesen
dolgozik. Nincs harmadik félt6] szarmazo (alatamaszt) dokumentacio.

Figyelmezteto jelek:

- a szakmai stabtol elvarjak, hogy jelentds mennyiségli fizetés nélkiili talorat végezzen
kiilonféle projekteken (kozvetlen vagy kozvetett tevékenység);

- az alkalmazottak egy hosszabb idészakon keresztiil csak a rendes napi munkaidot
szamoljak el;

- a menedzsment altal elrendelt fizetés nélkiili tulordkat jutalom formajaban adjak ki az
alkalmazottaknak a tilorak alapjan;

- koltségvetést meghaladd szerzddések/projektek, melyeken kizarolag fizetés nélkiili
taloraban dolgoznak.

3. Tanacsadé/szakmai szolgaltatas

Csaléasi forma bemutatasa (valos eset alapjan):

A szolgaltatasok kapcsan megfelelé alatamasztdé dokumentacié allt rendelkezésre részletes
tanacsadoi szerzodésekkel, szamlakkal és beszamolokkal. Ezek a vallalkozo tevékenységeire
vonatkoztak, és megfeleld ajanlasokat tartalmaztak az egyes tevékenységek hatékonyabba
tételére. A vallalkoz6 a javasolt intézkedések nagy részét végrehajtotta. A szerzddések
megfelelden részletesek, az azokban rogzitett dijak ésszertiek voltak.

Ugyanakkor a szerzddtetett vallalkozasok némelyikének szolgaltatasait korabban még nem
vették igénybe. A szerzédésekben nem voltak meghatarozva a cég altal nyajtando szolgéltatasok,
azonban részletesen meghatarozasra keriilt a szolgaltatast ny0jtd6 személye és oradijak. Ezen
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személyek Onéletrajzai nem alltak rendelkezésre. A dijak az 0j vallalkozasok esetében
magasabbak voltak. A vallalkozas képvisel6je nem tudta megindokolni a magas dijakat, illetve
nem tudta pontosan meghatarozni a nyujtott szolgaltatasokat.

Tovabba az elvégzett szolgaltatasokrol ezen vallalkozasok altal kiallitott szamlakban a
szolgaltatasok leirasa homalyos volt és csupan a szerzddésre hivatkozott. A koltség
atalanydijként lett feltiintetve, a teljesitett ordkra, az Orabérre, az utazasi koltségekre és egyéb
koltségekre torténd lebontas nélkiil. Kapcsolddo uti jelentések, vagy mas dsszefoglalo jelentések
nem alltak rendelkezésre. Tovabbi informacié nem allt rendelkezésre ezekrdl a cégekrdl, a
projektet végrehajto a szdébeli megerdsitésen kiviill nem tudott egyéb igazolast nyljtani a
teljesitésrol.

Végezetiil a szamlakon csak egy postafiok keriilt megjelolésre levelezési cimként, emellett ezek
a cégek nem szerepeltek a telefonkonyvben sem.

Figyelmeztetd jelek:

- szabalyosan alairt megallapodasok, szerzédések nélkiill nagy Osszegeket fizettek ki
,Hteljesitett szolgaltatasok™-ért, olyan szamlak alapjan, amelyek csak kevés konkrét adatot
tartalmaztak;

- vannak eldirasszerti szerzOdések, de ezek pontatlanok a teljesitendd szolgaltatasok
tekintetében, ¢és nem allnak rendelkezésre mas dokumentumok — mint pl. részletes
szamlak, uti jelentések és tanulmanyok — a kiadasok alatamasztasara;

- a kifizetett szolgaltatdsokat torvények/jogszabalyok altal védett informéciok vagy adatok
jogszertiitlen beszerzésére, terjesztésére, vagy felhasznalasara hasznaltak fel,

- a kifizetett szolgaltatdsok célja egy ajanlattételi kiirds tartalmanak, az ajanlat vagy
arajanlat értékelésének, egy szerz6dd vallalkozo kivalasztdsanak, a szerzddés
targyalasanak, vagy modositasnak, valamely elvarasnak a jogtalan befolyasolasa. Annak
nincs jelent6sége ebben az esetben, hogy a juttatast a févallalkozo vagy az alvallalkozo
kapja;

- a kifizetett szolgaltatasokat a tisztességtelen piaci magatartast vagy 0sszeférhetetlenséget
tiltd jogszabalyt sérté modon teljesitették vagy fogadtak el.

4. Munkakorok

Csaléasi forma bemutatasa (valos eset alapjan):

Az utols6 két évben elnyert, évente Gjra kiirasra keriild raforditas (id6 és anyagkoltség) alapa
szerz6dés megujitasara vonatkozo szallitdi ajanlatbol kideriilt, hogy az elmult idészakban a
felmeriilt orabérek az adminisztrativ kategoéria kivételével a tervezettnél Iényegesebben
alacsonyabbak voltak. Az eredeti ajanlat a munkaerd teljes 1étszamat tartalmazta a szerzodés
targyalasakor. Miutan a szerz0dés odaitélésre kertiilt, a vallalkozo az eredeti szerzOdéses arnal
alacsonyabb fizetésért vett fel/alkalmazott dolgozokat. Néhany uj alkalmazott képzettsége
alacsonyabb volt az ajanlatkérésben rogzitett feltételeknél. A vallalkoz6 tobb 0j alkalmazottat
olyan munkakorbe sorolt be, amelyhez nem rendelkeztek megfeleld képesitéssel.
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Figyelmeztetd jelek:

- jelentds kiilonbségek az ajanlott és valosagos egységarak vagy mennyiségek kozott
anélkiil, hogy az elvégzend6 tevékenységet, vagy a munkakori kovetelményeket
megfelelden modositottak volna,

- feladatonkénti szdmldzas folyamatosan a szerzddési dijplafon mértékében. Ez alol
kivétel, amikor a szerzédés/munkamegrendelés meghatarozza, hogy hany ora szamolhato
el;

- bizonyos ,kulcsfontossag alkalmazottként” javasolt személyek nem vettek részt a
szerzOdéses szolgaltatasok megvaldsitasaban;

- a kiajanlott munka nem létez6 munkaerén alapul. Jelentds szamu 0j alkalmazott
felvételére van sziikség. Az uj alkalmazottak bére lényegesen alacsonyabb, mint az
eredetileg elGterjesztett ajanlatban volt;

- az alkalmazottak szakértelme nem felel meg a munkakoriikkel kapcesolatos kvalifikdcios
elvarasoknak, illetve a szerzddés feltételeinek;

- az alkalmazottakkal kozvetett munkaért szamol el a cég, amelyet azonban a szerzédés
kozvetlenként tuntet fel;

- partnerek, tisztviselok, feliigyeletet ellatd és mas alkalmazottak munkaidejét nem a
szerz6dési feltételeknek vagy a cég érvényben 1évé konyvviteli szabalyainak és
eljarasainak megfelelé moédon szamoljak el.
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3. szamu melléklet

A CSALASOK EUROPAI CSALAS ELLENES HIVATAL (OLAF) SZAMARA
TORTENO JELENTESENEK FOLYAMATA

Iranyitd hatosagok. valamint a szabalytalansagok és csalasok jelentésére Kkijelolt mas
szervezetek:

A 2000-2006-0s programozasi idészakra vonatkozo esetekrol a 1681/94/EK és a 1831/94/EK
bizottsagi rendeleteknek megfeleléen, a 2007-2013-as programozasi idészakra vonatkozo
esetekrol a 1828/2006/EK (27-36. cikk) bizottsagi rendeletnek megfeleléen kell negyedévenként
jelentést késziteni.

Specifikus utmutatas ellenorzést végzo hat(')sz’lgok22 Szamara:

Az ellen6rok abbdl a célbol végeznek ellendrzést, hogy megfelelé bizonyossagot szerezzenek
arrol, hogy az iranyitasi €s ellendrzési rendszerek hatékonyan miikddnek, igy az igazolt kiadasok
jogszerliségét és szabalyossagat biztositjak. Az ellenérokkel szemben nem elvaras, hogy az
elsédlegesen csalasok felderitésével és vizsgalataval foglalkozo szakemberekhez hasonlo
szakértelemmel rendelkezzenek. Mindazonaltal az ellendr, annak érdekében, hogy megfeleld
bizonyossagot szerezzen a vizsgalat targyaval kapcsolatban, az ellendrzés sordn mindvégig
szakmai szkepticizmust® tanusitva jar el. Amennyiben a kockazatelemzés, az ellenérzés, illetve
a rendszer szintli és eseti vizsgalatok megtervezése soran az ellenér arra a kovetkeztetésre jut,
hogy a koriilmények csalas gyanujat vetik fel, tudnia kell, hogyan kezelje a feltételezett csalast,
¢s hogyan jelentse azt.

A csalasra vonatkoz6 gyanut nem Kozolik az érintett ellendrzés ala vont szervezettel (annak
érdekében, hogy a csalds bizonyitékainak megdrzése biztositva legyen).

Az ellendrnek tajékoztatnia kell a szabalytalansagok OLAF részére torténd jelentésére Kijelolt
iranyitd hatosagokat, egyéb szervezeteket a csaldssal kapcsolatos gyanurol (kivéve, ha az
allitdlagos csalas magara az iranyitd hatosagra, vagy mas kijelolt szervezetre vonatkozik) azzal a
céllal, hogy az meg tudja tenni a sziikséges 1épéseket és megel6zd intézkedéseket a Kozosség
pénziigyi  érdekeinek  biztositdsa érdekében, ideértve a  csalasok/szabalytalansagok
vonatkozasdban illetékes nemzeti szervekkel torténd koordinaciot is.

Altaldnos itmutatas EU-allampolgarok részére:

Barki tajékoztathatja az OLAF-ot az Eurdpai Unid pénziigyi érdekeit érintd csaldssal vagy
korrupcidval kapcsolatos gyanu esetén. Az altalanos szabaly: minél hamarabb érkezik €s minél

22 A Regionalis Politikak Féigazgatosaga és a Munkaiigyi, Szocialis és Esélyegyenldségi Féigazgatosag ellendrei és
alkalmazottai részére sajat belso szabalyzatot dolgozott ki a csalasok jelentésére.

2 ISA 240- , A kénywizsgdlé csalds mérlegelésével kapesolatos feleléssége a pénziigyi beszamoldk vizsgalatakor” a
kovetkezOképpen definidlja a szakmai szkepticizmust: "egy olyan magatartds, amely atfogja a kutato
gondolkodasmodot és a vizsgalat bizonyitékainak kritikus értékelését". (IFAC, "Nemzetkozi ellendrzési,
megbizhatdsdgi és etikai nyilatkozatok kézikonyve”)
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konkrétabb az informécid, anndl jobb. Barmilyen, az informaciét alatamasztd dokumentumot is
javasolt benyujtani.

Ezen keretek kozott kulcsszerepet jatszik az OLAF Csalasellenes Kommunikacios Halozata
(OAFCN) (*), amelynek tagja az OLAF szovivoje, tarsadalmi kommunikécioért felelds
munkatarsai, valamint az egyes tagallamokban az OLAF-fal egyiittmiikdd6 nyomozdohatosagok
tajékoztatasért felelés munkatarsai.

(*) http://ec.europa.eu/anti_fraud/olaf-oafcn/en.html

Az OLAF-fal valamennyi hivatalos nyelven fel lehet venni a kapcsolatot a kovetkezd
elérhetéségeken keresztiil:

e levélben: European  Commission, European  Anti-Fraud  Office  (OLAF),
Investigations+Operations, B-1049 Brussels, Belgium

¢ e-mailben: OLAF-COURRIER@ec.europa.eu
¢ ingyenes telefonvonalakon keresztiil (http://ec.europa.eu/anti-fraud)

Valamennyi elérhetdség megtalalhato az alabbi oldalon:
http://ec.europa.eu/anti fraud/contact us/index en.html
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