APEH Ugyintézg Contact Center menuitérkép

Munkaidében:
1 Atkapcsolas az Altalanos Té&jékoztatd Contact Centerbe
2 Ugyintézés és konkrét ligyekre vonatkozo téjékoztatas
(hasznalatahoz addazonositéjel és ligyfélazonositd szam szilkséges)
1 Ugyintézés sajat tigyben
2 Ugyintézés Meghatal mazo tigyében
1 Addalany nyilvantartassal kapcsolatos tigyintézes, tajékoztatas
1 Ad6z6i torzsadatokkal kapcsolatos altalanos t4jékoztatas
1 Adoazonosito jel, adokéartya, START-kartya
2 Egészségligyi szolgaltatas jarul ékfizetés
3 Foglalkoztatotti bejelentés, egyszertisitett foglalkoztatas
4 Maganszemélyek és egyéni vallalkozok torzsadatai
5 Jogi személyek és egyéb szervezetek torzsadatai
6 Adougyek elektronikus intézésére vonatkozé addhatoségi regisztrécio
7 Adoszam felfliggesztés
2 Hibéas adatlapok javitdsaval kapcsolatos tigyintézes
1 Adoazonosito jel, adokéartya, START-kartya
2 Egészségligyi szolgaltatas jarul ékfizetés
3 Foglalkoztatotti bejelentés, egyszertisitett foglalkoztatas
4 Maganszemélyek és egyéni vallalkozok torzsadatai
5 Jogi személyek és egyéb szervezetek torzsadatai
3 KozOsségi adoszam igénylése
4 Ertékhatéar elérésének bejelentése
* Vissza a fémenube
2 Folyoszamlaval kapcsolatos Ugyintézés, tajékoztatas
1 Tarsas vallalkozas és egyéb szervezet
1 Adozbi folydszamlaval, folyoszamla kivonattal, késedelmi potlékkal
kapcsol atos taj ékoztatas
2 llleték adonemekkel kapcsolatos taj ékoztatas
3 Addénemek kozotti atvezetés ligyintézése
4 Csekk igénylés
2 Maganszemély, egyéni vallalkozo
1 Adéz6i folydszamlaval, folyoszamla kivonattal, késedelmi potlékkal
kapcsol atos taj ékoztatas
2 llleték adonemekke kapcsol atos taj ékoztatas
3 Addnemek kozotti atvezetés Uigyintézése
4 Csekk igénylés
* Vissza a fémeniibe
3 Bevallasokkal kapcsolatos Ugyintézés, tajékoztatas
1 Hibas papiralapu bevallas javitasa, bevallas adatokkal kapcsolatos
tajékoztatas
1 Személyi jovedelemado bevallasok
2 Altalanos forgalmi adoval kapcsolatos bevall asok
3 Jarulék bevallasok
1’ 08-as havi bevallasokkal kapcsolatos t§ékoztatas
2 Az egyeéni vallalkozok és a biztositott mezégazdasagi
6stermel 6k ' 58-as bevalldsaval kapcsolatos téjékoztatas
4 Tarsasagi ado bevallasok




5 Megsziinéssel, atalakulassal kapcsolatos bevallasok
6 Egyéb bevallasok
* Vissza a fémenilbe
2 Magénnyugdijpénztari adatokkal kapcsolatos tajékoztatas
3 Felszalito levelekkel kapcsolatos tgjékoztatas
4 Bevallasi egységcsomag igénylése (jelenleg nem aktivaljuk!)
* Vissza a fémenibe
4 Meggydzodés az ellendr zés tényérdl
5 Meggyézodeés tagallami partner kdzossegi adoszamanak érvenyesseger 6l
6 Jovedelemigazolas iranti kérelemmel kapcsolatos tigyintézés
7 Atkapcsolas az Altalanos Téjékoztatd Contact Centerbe
3 Ugyféazonosito szam letiltasa
4 T4jékoztatd az Ugyintézé Contact Center munkar endjérél

Munkaidén kivil:
30 napon bellll lezajlott beszél getések visszahallgatédsa




