UGYFELKAPU

LEPESROL LEPESRE

MI AZ AZ UGYFELKAPU?

Az Ugyfélkapu egy azonosité rendszer a kiilonboz6 digitalis feliletek,
szolgaltatdsok eléréséhez. Ugyfélkapus azonositdssal érheték el példaul a NAV

elektronikus szolgaltatasai is.

Ez tehat a . kapu”, amelyen at - egy fel-

hasznaloneév és egy jelszo megadasaval be-
lephetink a digitalis kozigazgatas vilagaba,
ott lekerdezhetjuk, modosithatjuk adatainkat,
kilonbozo Ugyeket intezhetlink.

Az Ugyfélkapu egy a Kozponti Azonositasi Ugynok (KAU) azonositasi szolgal-
tatasai koziil, de valaszthatdé még ezen kivil
e az Ugyfélkapu+ (kétfaktoros azonositas),

e 3 telefonos azonositas,

e az elektronikus szemelyi igazolvany,
valamint

e az arckéepes azonositas is

az Ugyintézeshez.

KI REGISZTRALHAT?

Barmely maganszemely regisztralhat, allampolgarsagtol fliggetlendil.

HOGYAN KELL REGISZTRALNI?

Elektronikusan:
e eSzemelyi igazolvannyal és az igazolvany igenylesekor kapott kodkartyan
talalhato regisztracios koddal ezen a linken,

e arckép-azonositassal videdhivason keresztiil a Kozigazgatasi Ugyfélvonal
(1818) munkatarsainal.

Szemelyesen:

e a kormanyablakokban, okmanyirodakban,

o e a NAV lgyfelszolgalatain,

UGYFELKAPU

reosarmaci A szemelyes Ugyintézeshez szemelyi
TR

m— e a klilkepviseleteken.

igazolvany, jogositvany vagy utlevel, illetve
lakcimkartya es sajat e-mail-cim szlkseges.

MILYEN UGYEKET INTEZHETEK UGYFELKAPUVAL A NAV-NAL?

Szinte barmilyen adéiigy elintézhetd elektronikusan az Ugyfélkapun keresztiil.

Befizetheto a gépjarmuado,

g lekérdezhetok a foglalkoztatasi adatok,
megtekintheto az adoszamla,

kerheto kiutalas vagy atvezetes,

beadhatok a bevallasok, nyilatkozatok,

(22)) kezelhet6k a meghatalmazasok,

igenyelheto adokartya,

ellendrizhetok és javithatok az adatok,

megtekinthetd valamennyi, addzassal kapcsolatos dokumentum.


https://ugyfelkapu.gov.hu/regisztracio#ancor
https://nav.gov.hu/igazgatosagok/ugyfelszolgalat-kereso
https://ugyfelkapu.gov.hu/

